LEIA COM ATENCAO OS TERMOS E CONDIGOES DO CONTRATO DE LICENCA ABAIXO
ANTES DE BAIXAR OU USAR O SOFTWARE APPLE. ESTES TERMOS E CONDICOES
CONSTITUEM UM CONTRATO LEGAL ENTRE SUA EMPRESA/ORGANIZACAO E A APPLE.

Apple Developer Enterprise Program
License Agreement

(para aplicativos de uso interno para funcionarios)

Objetivo

Sua empresa, organizagao ou instituicdo educacional tem interesse em usar o Software Apple
(conforme definido abaixo) para desenvolver um ou mais Aplicativos de Uso Interno (conforme
definido abaixo) para produtos da marca Apple que executam iOS, watchOS, tvOS, iPadOS,
visionOS efou macQS, e para implantar esses Aplicativos de Uso Interno somente para uso
interno por funcionarios de Sua empresa, organizagéo ou instituicdo de ensino ou para uso
limitado, conforme expressamente estabelecido neste documento. A Apple estd disposta

a conceder a Vocé uma licenga limitada de uso do Software Apple para desenvolver e testar
Seus Aplicativos de Uso Interno e implantar tais Aplicativos internamente e conforme permitido
neste documento nos termos e condi¢des estabelecidos neste Contrato. Vocé também pode
criar Tiquetes (conforme definido abaixo) para uso em produtos da marca Apple que executam
iOS ou watchOS conforme este Contrato. De acordo com este Contrato, os Aplicativos de Uso
Interno desenvolvidos para macOS podem ser distribuidos por meio de um Certificado Apple
ou separadamente.

Nota: Este Programa se limita ao uso interno, e os aplicativos personalizados que sao
desenvolvidos por Vocé para Seus propdsitos comerciais especificos devem apenas ser usados
por Seus funcionarios e, em casos limitados, por outras partes, conforme estabelecido neste
documento. Se quiser distribuir aplicativos para iOS, watchQOS, tvOS ou visionOS para terceiros
ou obter um aplicativo de terceiros, Vocé devera usar a App Store ou a Distribui¢cdo de
Aplicativos Personalizados (se disponivel) para esta finalidade.

1. Aceitacao deste Contrato; Definicoes

1.1 Aceitacdo

Para utilizar o Software e os Servigos da Apple, € mandatorio que Vocé aceite previamente este
Contrato. Caso Vocé ndo concorde ou esteja impossibilitado de aceitar este Contrato, Vocé
nao terd permissao para usar o Software ou os Servigos da Apple. Em tal situagdo, ndo faca

o download nem use o Software Apple ou os Servigos da Apple. Vocé aceita os termos deste
Contrato e concorda com eles em nome de Sua empresa, organiza¢do ou instituicdo de ensino,
ou orgao, reparticdo ou departamento do governo federal, como seu representante legal
autorizado, ao realizar uma das seguintes agdes:

(a) marcar a caixa que aparece ao término deste Contrato caso esteja acessando este
documento por um site da Apple; ou

(b) Selecione a opgao “Aceito” ou um botdo equivalente, quando a Apple oferecer essa opgéo.

1.2 Definicdes
Neste Contrato, sempre que estiver em maiulscula:

“Acessorio de Destino Wi-Fi Autorizado” significa um acessoério compativel com Wi-Fi que um
funcionario ou Usudrio Autorizado autorizou explicitamente Seu Aplicativo de Uso Interno em seu
aparelho Apple a emparelhar e compartilhar as Informagdes de Compartilhamento de Rede Wi-Fi
de forma segura.
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“Acessorio MFi" significa um aparelho de hardware que ndo é da marca Apple que faz interface,
se comunica, ou de outra forma, interopera com ou controla um produto da marca Apple usando
tecnologia licenciada nos termos do MFi Program (por exemplo, a capacidade de controlar um
produto compativel da marca Apple por meio do Protocolo de Acessério do iPod).

“Acessorios Licenciados para o HomeKit" significa acessérios de hardware licenciados nos
termos do MFi Program que oferecem suporte ao Protocolo de Acessdrios do HomeKit.

“Ad Network APIs" significa as APls Documentadas que possibilitam validar a conversao bem-
sucedida de campanhas publicitarias em produtos da marca Apple compativeis usando uma
combinagéo de assinaturas criptograficas e um processo de registro na Apple.

“Ad Support APIs" significa as APls Documentadas que fornecem o Identificador de Anuncios
e a Preferéncia de Rastreamento.

“"Adaptador” significa um adaptador de modelo que ajusta o0 modelo acessado pela estrutura
Foundation Models para uma finalidade permitida pelos Requisitos de Uso Aceitavel da Estrutura
Foundation Models.

“Aparelhos de Implantagao” coletivamente significa (a) Unidades de Teste Autorizadas e (b)
outros produtos compativeis da marca Apple de propriedade ou controlados por: (i) Vocé ou Sua
Entidade Permitida, efou (ii) Seus funcionarios ou Usudrios Permitidos, mas apenas na medida
em que Vocé (ou Sua Entidade Permitida) tiver a capacidade de remover ou desativar Seu
Aplicativo de Uso Interno de tais aparelhos.

“API da APN" significa a APl Documentada que permite a Vocé usar a APN para enviar uma
Notificagdo por Push para Seu Aplicativo de Uso Interno ou para outro uso permitido por este
documento.

“API do Apple Maps Server" significa as APIs Documentadas que permitem que Vocé adicione
recursos ou funcionalidades de mapeamento de servidor para servidor aos aplicativos da
Internet, sites ou Seus Aplicativos de Uso Interno.

“API do MapKit" significa a API Documentada do cliente que permite a Vocé adicionar recursos
ou funcionalidades de mapeamento para Aplicativos de Uso Interno.

“APIs de Motion & Fitness" significa as APIs Documentadas controladas pelo ajuste de
privacidade Movimento e Preparo Fisico em um produto compativel da marca Apple e que
permitem o acesso aos dados do sensor de movimento e preparo fisico (por exemplo,
movimento corporal, contagem de passos, degraus de escada subidos), a menos que Seu
funcionario ou Usudrio Permitido tenha desativado o acesso a esses dados.

“APIls do Armazenamento do iCloud" significa as APIs Documentadas que permitem

0 armazenamento e/ou recuperagdo de documentos gerados pelo usuario e outros arquivos

e permitem ainda o armazenamento ef/ou recuperagdo de dados de valor importantes

(por exemplo, uma lista de agdes em um App de finangas, ajustes de um App) para Aplicativos
de Uso Interno e Software da Internet por meio do uso do iCloud.

“APIs do ClassKit" significa as APls Documentadas que permitem a Vocé enviar dados de
progresso de estudantes para uso em ambiente escolar.

“APIs do CloudKit" significa as APls Documentadas que permitem a Seus Aplicativos de Uso
Interno, Software da Internet efou Seus funcionarios ou Usudrios Permitidos (se Vocé permitir)
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a leitura, gravacao, consulta efou recuperagdo de dados estruturados de contéineres publicos
e/ou privados no iCloud.

“APls do HomeKit" significa as APIs Documentadas que permitem a leitura, gravagéo, consultas
efou recuperacdo de informagdes de configuracdo doméstica ou automagéo residencial do Seu
funcionario ou de um Usudrio Permitido da area designada do Banco de Dados HomeKit da Apple
desse funcionario ou Usuario Permitido.

“APls do iCloud Extended Share Access" significa as APls Documentadas que fornecem a um
Aplicativo de Uso Interno a capacidade de acessar as informagdes de Seu funcionario ou Usuario
Permitido, compartilhar solicitagdes de acesso e links Unicos.

“APIs do ID Verifier” significa as APls Documentadas que permitem que Vocé verifigue a idade
ou as informagd&es de identificagcdo do Seu funcionario ou do Usuario Permitido pelo uso do Seu
Aplicativo de Uso Interno.

“APIs do MusicKit" significa o conjunto de APIs que permitem aos usudrios do Apple Music
acessar a respectiva assinatura por meio de Seu Aplicativo de Uso Interno ou conforme
permitido de outra forma pela Apple na Documentacgao.

“"APls do Tap to Pay"” ou “"APIs do TTP" significa as APls Documentadas que permitem que
Vocé realize transagdes por meio do uso de Seu Aplicativo de Uso Interno.

“APls Documentadas” significa as Interfaces de Programacéao de Aplicativos documentadas
pela Apple na Documentacgdo publicada da Apple e que estdo contidas no Software Apple.

“APls ShazamKit" significa as APIs Documentadas que permitem que Vocé adicione recursos
ou funcionalidades de reconhecimento baseado em audio ao Seu Aplicativo de Uso Interno.

“Aplicativo de Uso Interno” significa um programa de software (incluindo extensoes, fontes,
midia e Bibliotecas incluidas em um Unico pacote de software) desenvolvido por Vocé em uma
base personalizada para Seus préprios fins comerciais internos (por exemplo, um aplicativo de
inventario especifico para Sua empresa) para uso especifico com um produto da marca Apple
executando iOS, watchQS, tvOS, iPadOS, visionOS e/ou macOS, conforme aplicavel,

e exclusivamente para uso interno (por exemplo, ndo disponivel para download em um site
publico) por Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos (e Desenvolvedores Autorizados apenas
para teste e desenvolvimento), ou conforme expressamente permitido na Clausula 2.1(f).
Exceto conforme expressamente permitido neste documento, excluidos especificamente dos
Aplicativos de Uso Interno sdo quaisquer programas ou aplicativos que possam ser usados,
distribuidos ou disponibilizados para outras empresas, funcionarios terceirizados (exceto
funcionarios terceirizados que estao desenvolvendo o Aplicativo de Uso Interno para Vocé em
uma base personalizada e, portanto, precisam usar ou ter acesso a tal Aplicativo de Uso Interno),
distribuidores, fornecedores, revendedores ou usuarios finais do publico em geral. Para fins de
esclarecimento, os Aplicativos de Uso Interno nao incluem aplicativos de terceiros, mesmo que
alguma personalizagao tenha sido feita e os Aplicativos de Uso Interno ndo possam ser
disponibilizados publicamente.

“Apple TV" significa um produto da marca Apple com tvOS.
"Apple Watch" significa um produto da marca Apple com watchOS.
"Apple" significa a Apple Inc., empresa da Califérnia com sede em One Apple Park Way,

Cupertino, Califérnia 95014, EUA.
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“Atualizagdes” significa corre¢des de bugs, atualizagdes, upgrades, modificagdes,
aprimoramentos, suplementos e novos langamentos ou versées do Software Apple ou Servigos
da Apple ou para qualquer parte do Software Apple ou Servigos da Apple.

“Biblioteca” significa um modulo de cédigo que ndo pode ser instalado ou executado
separadamente de um Aplicativo de Uso Interno e que é desenvolvido por Vocé em
conformidade com a Documentagéo e os Requisitos do Programa apenas para uso com produtos
da marca Apple.

“Carteira" significa o aplicativo da Apple que armazena e exibe Tiguetes para uso no iOS,
iPadOS, watchQOS ou Safari no macOS.

“Certificados Apple" ou “Certificado” significa os certificados digitais emitidos pela Apple
fornecidos a Vocé pela Apple nos termos do Programa.

“Cliente de MDM" significa uma empresa comercial, como uma organizagdo comercial,
instituicdo de ensino ou agéncia governamental que é cliente dos Seus Produtos Compativeis
com MDM. Para fins de clareza, o Cliente de MDM nao abrange consumidores ou usuarios
pessoais, salvo autorizagdo expressa e por escrito concedida pela Apple.

“Comerciante” significa uma parte que usa as APIs de TTPI para realizar a verificagdo de idade
ou identificagcdo por meio de Seu Aplicativo de Uso Interno.

“Contetido do MusicKit" significa musica, video efou conteudo grafico renderizado por meio
das MusicKit APIs.

“Conteudo do ShazamKit" significa metadados, musica efou contetido grafico fornecidos pela
Apple e renderizados por meio das ShazamKit APIs, incluindo, entre outros, Conteiido do MusicKit.

"Contrato” significa este Apple Developer Enterprise Program License Agreement, incluindo
quaisquer anexos que forem incorporados por este documento por meio desta referéncia. Para
fins de clareza, este Contrato substitui o iOS Developer Enterprise Program License Agreement
(incluindo quaisquer anexos) e o0 Mac Developer Program License Agreement.

“Dados do DeviceCheck" significa os dados armazenados e gerados por meio das
DeviceCheck APIs.

“Dados do ID Verifier” significa o pacote de dados do Seu funcionario ou Usuério Permitido que
passou pelo Software Apple e pelas APIs do ID Verifier como parte do processo de verificagdo de
idade ou identificagdo.

“Dados do Mapa" significa qualquer contelddo, dado ou informacgao fornecida por meio do
Servi¢o de Mapas da Apple, incluindo, entre outros, imagens, dados de terreno, coordenadas de
latitude e longitude, dados de transito, pontos de interesse e dados de trafego.

“Dados Faciais" significa informagd&es relacionadas a rostos humanos (por exemplo, dados de
malha do rosto, dados de mapa facial, dados de modelagem facial, coordenadas faciais ou dados
de referéncias faciais, incluindo dados de uma foto carregada) obtidas do aparelho de um
usuario efou por meio do uso do Software Apple (por exemplo, por meio de ARKit, APIs de
Camera ou APIs de Fotos) ou fornecidas por um usuario em ou por meio de um Aplicativo de Uso
Interno (por exemplo, uploads para um servigo de analise facial).
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“Dados Tap to Pay” ou “Dados do TTP" significa o pacote de dados do Seu cliente transmitido
por meio do Software Apple e das APIs do Tap to Pay como parte de uma transagao (por
exemplo, nimero da conta principal, valor da transagao, etc.).

“Desenvolvedores Autorizados" significa Seus funciondrios e terceirizados, membros de Sua
organizagéo ou, se Vocé for uma instituicdo de ensino, Seu corpo docente e funcionarios que (a)
tenham, cada um deles, uma conta de Apple Developer valida e ativa com a Apple, (b) tenham
necessidade comprovada de saber sobre o Software Apple ou usa-lo para desenvolver e testar
os Produtos Cobertos ou Produtos Correspondentes e (c) na medida em que tais individuos
tenham acesso as Informacgdes Confidenciais da Apple, tenham, cada um deles, firmado acordos
escritos e vinculativos com Vocé para proteger o uso e a divulgagdo ndo autorizados de tais
Informacgdes Confidenciais da Apple.

“Destinatario de Demonstragdes” significa um usuario atual de Seus produtos ou servigos ou
um usuario a guem Vocé fornece uma demonstragao de Seus produtos ou servigos.

“DeviceCheck APIs" significa o conjunto de APIs, incluindo APIs do servidor, que permitem
a Vocé definir e consultar dois bits de dados associados a um aparelho e a data em que esses
bits foram atualizados pela Ultima vez.

“Documentacao” significa quaisquer especificagdes técnicas ou outras especificagdes ou
documentagdo que a Apple possa fornecer a Vocé para uso relacionado ao Software Apple, aos
Servigos da Apple, Certificados Apple ou de outra forma como parte do Programa, incluindo as
Diretrizes de Analise de App.

"EnergyKit" significa as APIs Documentadas que fornecem a um Aplicativo de Uso Interno
a capacidade de receber diretrizes de eletricidade e insights.

“Entidade Permitida” significa (a) se Vocé é um fabricante de veiculos, suas concessiondrias de
veiculos autorizadas e parceiros de servigo certificados; (b) se Vocé é uma holding hoteleira,
propriedades hoteleiras que operam sob Seu nome, marca registrada ou marca (ou um nome,
marca registrada ou marca que possui ou controla); ou (c) outras entidades semelhantes que

a Apple pode aprovar por escrito a seu exclusivo critério.

“Estrutura de Extensao de Rede" significa as APls Documentadas que permitem aos
Aplicativos de Uso Interno personalizar certos recursos de rede de produtos compativeis da
marca Apple (por exemplo, personalizar o processo de autenticagao para pontos de acesso Wi-
Fi, recursos de VPN e mecanismos de filtragem de conteudo).

"Estrutura de Infraestrutura Wi-Fi" significa as APIs Documentadas que fornecem a um
Aplicativo de Uso Interno a capacidade de compartilhar Informagdes de Compartilhamento de
Rede Wi-Fi de um aparelho Apple para um acessdrio compativel com Wi-Fi.

“Estrutura Wi-Fi Aware" significa as APls Documentadas que fornecem um Aplicativo de
Uso Interno com a capacidade de fazer conexdes Wi-Fi Aware entre aparelhos compativeis
com Wi-Fi Aware.

"Extensao de Transporte de Dados de Acessdrios” significa uma extensdo incluida como
parte do Seu Aplicativo de Uso Interno que, como sua Unica finalidade, compartilha informagdes
de maneira segura diretamente entre o aparelho Apple de um funcionario ou Usuario Autorizado
e um Acessorio de Destino Wi-Fi Autorizado.

“Extensdo do Servigo Push de Localizagao" significa a extensao de software que fornece aos
Aplicativos de Uso Interno uma maneira de obter atualiza¢des de localizagdo sob demanda por
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meio de notificagdes por push para uso com a Core Location APl em conformidade com
este Contrato.

“Extensao do WatchKit" significa uma extensdo agrupada como parte de Seu Aplicativo de Uso
Interno que acessa a estrutura do WatchKit no iOS para executar e exibir um app do WatchKit
no watchOS.

"FOSS" (Software Livre e de Cddigo Aberto) significa qualquer software que esta sujeito

a termos que, como condig¢do de uso, cépia, modificagdo ou redistribuicdo, exigem que tal
software efou trabalhos derivados correspondentes sejam divulgados ou distribuidos na forma
de cédigo-fonte, a fim de ser licenciado para realizar trabalhos derivados ou ser redistribuido
gratuitamente, incluindo, entre outros, software distribuido nos termos da Licenga Publica Geral
GNU ou da Licenga Publica Geral Menor GNU/Licenga Publica Geral de Biblioteca GPL.

“Foundation Models Framework" significa as APIs Documentadas que permitem que Vocé
acesse, solicite ou use a estrutura Foundation Models, incluindo o modelo acessado pela
estrutura, de qualquer maneira, inclusive por meio de um Adaptador.

“Funcionarios Terceirizados" significa individuos que realizam trabalhos ou prestam servigos
em Seu Nome (ou de Sua Entidade Permitida) que ndo recebem remuneracdo por produgao,

e que tém acesso de uso interno aos Seus sistemas privados de tecnologia da informagé&o (ou
da Sua Entidade Permitida) (por exemplo, VPN) efou instalagdes fisicas seguras (por exemplo,
acesso com crachad as instalagdes corporativas). Para fins de clareza, trabalhadores auténomos
que trabalham ou prestam servigos mediante remuneragéo por produgao ou tarefa ndo estao
incluidos nesta definigdo.

“Gerenciamento de Aparelhos Méveis” (MDM) significa a funcionalidade de gerenciamento
de aparelhos e APIs relacionadas fornecidas pela Apple que permitem gerenciamento remoto

e configuragéo de produtos compativeis da marca Apple por meio do uso do Protocolo de MDM
e certificados emitidos pela Apple.

“"HealthKit APIs" significa as APIs Documentadas que permitem a leitura, a escrita, as consultas
efou a recuperacao de informacgdes de saude efou condicionamento fisico de Seus funcionarios
ou de um Usudrio Permitido no aplicativo Saude da Apple.

"HomeKit Database" significa o repositério da Apple para armazenar e gerenciar informagdes
sobre os Acessoérios HomeKit Licenciados do Seu funciondrio ou de um Usuario Permitido
e informacdes associadas.

“iCloud", ou "Servigo do iCloud”, significa o servigo online do iCloud fornecido pela Apple que
inclui armazenamento online remoto.

“ID de Push do Site" significa a combinagéo de um Certificado Apple e um ID do Aplicativo por
Push que é usado por Vocé para assinar o pacote de registro de Seu Site ef/ou se comunicar
com a APN.

“ID do Aplicativo por Push" significa o niumero de identificagdo exclusivo ou outro identificador
que a Apple atribui a um Aplicativo de Uso Interno, Tiquete ou Site para permitir que ele acesse

e use o APN, ou para uso com MDM ou para fornecer Perfis de Configuragéo.

“ID do Tipo de Tiquete" significa a combinagéo de um Certificado Apple e um ID do Aplicativo
por Push que é usado por Vocé para assinar Seus Tiquetes e/ou se comunicar com a APN.
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“Identificador de Antincios" significa um identificador exclusivo, ndo pessoal e ndo
permanente fornecido por meio das Ad Support APIs que estdo associadas a um determinado
aparelho da marca Apple e devem ser usadas exclusivamente para fins publicitarios, a menos
que expressamente aprovado de outra maneira pela Apple por escrito.

“Informacgdes de Compartilhamento de Rede Wi-Fi" significa qualquer contetdo, dado ou
informacao fornecida ou transmitida pela Estrutura de Infraestrutura Wi-Fi, incluindo informacgdes
e identificadores de rede e aparelho (como SSIDs, enderegos MAC e outros identificadores
trocados entre aparelhos), e informagdes de seguranga usadas para autenticagao, senhas,
chaves de criptografia, informagées do aparelho ou qualquer outra informacao derivada dela

(por exemplo, descriptografada, com hash, criptografada novamente).

“Informacodes do Tiquete" significa o texto, as descrigdes, as representagdes ou as
informacdes relacionadas a um Tiquete que Vocé fornece ou recebe de Seus funcionarios ou
Usuarios Permitidos em um Tiquete ou com relagdo a um Tiquete.

“Intengdes do App" significa as APls Documentadas que permitem que Seu Aplicativo de Uso
Interno acesse dominios de intengdes do app e outras funcionalidades relacionadas, e exponham
intengdes do app, atalhos de apps, entidades de apps, doagdes e outras implementagdes
relacionadas.

"i0S" significa o software do sistema operacional iOS fornecido pela Apple para uso por Vocé
apenas com relagéo ao desenvolvimento e testes de Seu Aplicativo, incluindo quaisquer versdes
sucessoras dele.

"iPadOS" significa o software do sistema operacional iPadOS fornecido pela Apple para uso por
Vocé apenas com relagdo ao desenvolvimento e testes de Seu Aplicativo, incluindo quaisquer
versodes sucessoras dele.

“Licenciado MFi" significa uma parte a quem foi concedida uma licenga pela Apple nos termos
do MFi Program.

“macO0S" significa o software do sistema operacional macOS fornecido pela Apple para uso por
Voc§, incluindo qualquer versdo sucessora dele.

“MapKit JS" significa a biblioteca JavaScript que permite a Vocé adicionar recursos ou
funcionalidade de mapeamento a Seus Aplicativos de Uso Interno, sites ou aplicativos da Internet.

“MFi Program" significa um programa separado da Apple que oferece a desenvolvedores, entre
outros, uma licencga para incorporar ou usar determinada tecnologia da Apple em acessorios ou
aparelhos de hardware, ou com eles, para fins de interface, comunicagao, ou de outra forma
interoperar com ou controlar produtos selecionados da marca Apple.

“Multitarefa” significa a capacidade dos Aplicativos de Uso Interno de serem executados em
segundo plano enquanto outros aplicativos também estdo em execugéo.

“MusicKit JS" significa a biblioteca JavaScript que permite aos usuarios do Apple Music acessar a
respectiva assinatura por meio de Seus Aplicativos de Uso Interno, sites ou aplicativos da Internet.

“Notificagao Local" significa uma mensagem, incluindo qualquer contetido ou dados nela
contidos, que Seu Aplicativo de Uso Interno envia a Seus funciondrios ou Usudrios Permitidos em
um momento predeterminado ou quando Seu Aplicativo de Uso Interno esta sendo executado
em segundo plano e outro aplicativo estd sendo executado em primeiro plano.
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“Notification Push” ou “Notificagao por Push do Safari” significa uma notificacéo, incluindo
qualquer conteudo ou dados nele contidos, que Vocé envia a Seus funcionarios ou Usuarios
Permitidos em Seu Aplicativo de Uso Interno, Seu Tiquete e/ou, no caso do macOS, na Mesa do
macOS de usuarios de Seu Site que tenham optado por receber tais mensagens por meio do
Safari no macOS e/ou que seja entregue por meio do uso do MDM.

“Perfis de Configuracao” significa um arquivo XML que permite a Vocé distribuir informagdes
de configuragdo (por exemplo, ajustes de VPN ou Wi-Fi) e restricdes sobre recursos do aparelho
(por exemplo, desativar a cdmera) para produtos compativeis da marca Apple por meio do Apple
Configurator ou outras ferramentas de software semelhantes da marca Apple, e-mail, pagina da
Internet, implantagédo remota ou via MDM.

“Perfis de Provisionamento” significa os arquivos (incluindo direitos aplicaveis ou outros
identificadores) fornecidos para Seu uso pela Apple em conexdo com o desenvolvimento e teste
de Seu Aplicativo de Uso Interno e distribuig¢do limitada de Seus Aplicativos de Uso Interno,
conforme permitido nos termos deste documento.

“Prazo” significa o periodo descrito na Clausula 11.

“Preferéncia de Rastreamento” significa a configuragdo da Apple que permite que Seu
funcionario ou Usudrio Permitido defina uma preferéncia de rastreamento de anuncios.

“Prestador de Servigos de Pagamento” é um prestador que: (a) fornece servigos de
processamento de pagamentos envolvendo o processamento de Dados do TTP para Vocé, seja
de forma direta ou indireta, e (b) esta estabelecido na Documentagéo.

“Produto macOS" significa um produto da marca Apple com macOS.

“"Produtos Cobertos" significa Seus Aplicativos de Uso Interno, Bibliotecas, Tiquetes efou
Notificagdes por Push do Safari desenvolvidas conforme este Contrato.

“Produtos Compativeis com MDM" significa produtos de software de servidor empresarial que
permitem o gerenciamento de produtos compativeis da marca Apple por meio do uso do
Protocolo de MDM (que a Apple poderd fornecer a Vocé a seu critério) e cujo objetivo principal

€ o gerenciamento de aparelhos corporativos. Para fins de clareza, os produtos destinados

a consumidores ou uso pessoal ndo fazem parte dos Produtos Compativeis com MDM, exceto se
expressamente permitido por escrito pela Apple.

“Programa” significa o programa geral de desenvolvimento, testes, assinatura digital
e distribuicdo limitada contemplado neste Contrato.

“Protocolo de Acessoério do iPod”, ou "iAP”, significa o protocolo proprietario da Apple para
comunicagdo com produtos compativeis da marca Apple e que é licenciado nos termos do MFi
Program.

“Protocolo de Acessodrios do HomeKit" significa o protocolo proprietario licenciado pela Apple
nos termos do MFi Program que permite a acessorios residenciais criados para funcionar com as
APIls do HomeKit (por exemplo, luzes e fechaduras) se comunicar com produtos compativeis da
marca Apple.

“Protocolo de MDM" significa a documentagéo do protocolo proprietario que a Apple, a seu
critério, podera fornecer a Vocé nos termos deste Contrato para permitir a Vocé interagir,
gerenciar, configurar e consultar produtos compativeis da marca Apple conforme expressamente
permitido neste documento.
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“"Requisitos de Uso Aceitavel da Estrutura Foundation Models" significa os requisitos
encontrados em https://developer.apple.com/apple-intelligence/acceptable-use-requirements-
for-the-foundation-models-framework, que podem ser atualizados periodicamente.

"Requisitos do Programa” significa os critérios técnicos, de interface humana, de design, de
categoria de produto, de seguranga, de desempenho e outros critérios e requisitos especificados
pela Apple, incluindo, entre outros, o conjunto atual de requisitos estabelecidos na Clausula 3.3,
conforme possam ser modificados periodicamente pela Apple de acordo com este Contrato.

"SDKs da Apple" significa os Kits de Desenvolvimento de Software (SDKs) de propriedade da
Apple fornecidos nos termos deste documento, incluindo, entre outros, arquivos de cabecalho,
APIs, bibliotecas, simuladores e software (cédigo-fonte e cddigo-objeto) marcados como parte
do i0S, watchOS, tvOS, iPadOS, visionOS ou SDK do Mac e incluidos no pacote de ferramentas
para desenvolvedores Xcode para fins de segmentagdo de produtos da marca Apple com iOS,
watchOS, tvOS, iPadOS, visionOS efou macOS, respectivamente.

“Servigo de Mapas da Apple" significa a plataforma de mapeamento e os Dados de Mapa
fornecidos pela Apple via MapKit APl efou Apple Maps Server API; os Dados de Mapa fornecidos
pela Apple que sdo usados ou exibidos na plataforma de mapeamento; e/ou a plataforma de
mapeamento e os Dados de Mapa fornecidos pela Apple via MapKit JS, e ferramentas
relacionadas para capturar o conteddo do mapa (por exemplo, MapSnapshotter). O Servigo de
Mapas da Apple deve ser usado por Vocé somente se esse uso estiver relacionado aos Seus
Aplicativos de Uso Interno, sites ou aplicativos da Internet.

“Servico de Notificacdo por Push da Apple” ou “APN" significa o servigo de Notificagdo por
Push da Apple que a Apple podera fornecer a Vocé para permitir a transmissédo de Notificagoes
por Push aos Seus Aplicativos ou via Protocolo de MDM ou para uso conforme permitido de
outra forma por este documento.

“Servigos da Apple" ou “Servigos" significa os servigos de desenvolvedor que a Apple podera
prestar ou disponibilizar por meio do Software Apple ou como parte do Programa para uso com Seus
Produtos Cobertos, Produtos Correspondentes ou desenvolvimento, incluindo quaisquer Atualizagdes
deles (se houver) que possam ser fornecidas a Vocé pela Apple nos termos do Programa.

“SiriKit" significa o conjunto de APIs que permitem a Seu Aplicativo de Uso Interno acessar ou
fornecer dominios, intengdes, atalhos, doagdes e outros recursos relacionados do SiriKit,
conforme estabelecido na Documentagao.

“Site" significa um site fornecido por Vocé em Seu préprio nome, marca comercial ou marca.

"Software Apple" significa SDKs da Apple, iOS, watchQOS, tvOS, iPadOS, visionOS e/ou macOS,
os Perfis de Provisionamento e qualquer outro software que a Apple fornecer a Vocé nos termos
do Programa, incluindo quaisquer Atualizagdes deles (se houver) que possam ser fornecidas

a Vocé pela Apple nos termos do Programa.

“Software da Internet” significa verstes baseadas na Internet de Seus aplicativos de software
que tém o mesmo titulo e recursos e funcionalidades substancialmente equivalentes a Seu
Aplicativo de Uso Interno (por exemplo, paridade de recursos).

“Subsidiaria da Apple" significa uma empresa em que, no minimo, 50% (cinquenta por cento)
das agdes ou titulos em circulagdo (representando o direito a voto para a elei¢cdo de conselheiros
ou outra atividade de gestao) sejam de propriedade ou controlados, direta ou indiretamente, pela
Apple e que esteja envolvida na operagdo ou seja afiliada a App Store, bem como conforme
mencionado neste documento (por exemplo, Anexo 3).
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“Tiquetes” significa um ou mais tiquetes digitais (por exemplo, ingressos de cinema, cupons,
vouchers de recompensa por fidelidade, cartdes de embarque, cartdes de associagdes, etc.)
desenvolvidos por Vocé nos termos deste Contrato, com Sua prépria marca ou marca comercial,
e que sado assinados com Seu ID do Tipo de Tiquete ou de outra forma desenvolvidos por Vocé
de acordo com a Documentacao.

"tvOS" significa o software do sistema operacional tvOS, incluindo quaisquer versdes
sucessoras dele.

“Unidades de Teste Autorizadas" refere-se a unidades de hardware da marca Apple de

sua propriedade ou sob Seu controle, que Vocé escolheu para uso exclusivo em testes

e desenvolvimento conforme estabelecido neste Programa. Adicionalmente, inclui unidades de
hardware da marca Apple pertencentes ou controladas por Seus Desenvolvedores Autorizados,
mediante Sua autorizagdo, condicionadas ao uso para testes e desenvolvimento em Seu nome

e em estrita conformidade com os termos deste documento.

“Usuarios Permitidos” significa funcionarios de Sua Entidade Permitida, Seus Funcionarios
Terceirizados ou de Sua Entidade Permitida e outros usudrios autorizados aprovados pela Apple
com antecedéncia e por escrito, todos os quais tém acordos escritos e vinculativos com Vocé ou
Sua Entidade Permitida para proteger Seu Aplicativo de Uso Interno contra uso nao autorizado
conforme os termos deste Contrato. Adicionalmente, o termo “"Usudrios Permitidos” sera
expandido para incluir grupos adicionais especificos nas seguintes condi¢des: se Vocé
representa uma instituicdo de ensino, o termo “"Usuarios Permitidos” incluira professores,
funcionarios e estudantes; se representa um hospital, o termo “Usuarios Permitidos” abrangera
médicos credenciados, médicos de referéncia e clinicos.

"visionOS" significa o software do sistema operacional visionOS, incluindo quaisquer versées
sucessoras dele.

“Vocé"” e "Seu”, "Sua”, "Seus" e "Suas"” significam e se referem a pessoa juridica

(seja a empresa, organizagao, instituicdo de ensino ou agéncia, reparticdo ou departamento
governamental) que aceitou este Contrato em sua prépria conta de desenvolvedor e esta usando
o Software Apple ou exercendo direitos nos termos deste Contrato.

"watchOS" significa o software do sistema operacional watchOS, incluindo quaisquer versdes
sucessoras dele.

"Wi-Fi Aware Information” significa qualquer conteldo, dados ou informagées fornecidas ou
transmitidas por meio da estrutura Wi-Fi Aware ou do protocolo Wi-Fi Aware, incluindo, entre
outros, identificar informagdes como identificadores trocados entre aparelhos, informagdes
de seguranca usadas para emparelhamento, autenticagéo ou criptografia e outras chaves

e informacdes do aparelho.

Nota: Para fins de esclarecimento, Vocé podera autorizar terceirizados a desenvolver Aplicativos
de Uso Interno em Seu nome, mas quaisquer Aplicativos de Uso Interno devem ser de Sua
propriedade, desenvolvidos em Sua prépria conta de desenvolvedor e implantados como
Aplicativos de Uso Interno apenas conforme expressamente permitido neste documento. Vocé

é responsavel perante a Apple pelas atividades de Seus terceirizados em Sua conta (por
exemplo, adicionando-os a Sua equipe para realizar o trabalho de desenvolvimento para Vocé)

e pelo cumprimento deste Contrato por parte deles. Quaisquer agdes empreendidas por Seus
terceirizados decorrentes deste Contrato serdo consideradas como tendo sido empreendidas
por Vocé, e Vocé (além de Seus terceirizados) serd responsavel perante a Apple por todas

essas acoes.
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2. Licenga de Uso Interno e Restrigoes

21 Usos Permitidos e Restri¢des; Servicos do Programa
Sujeito aos termos e condi¢des deste Contrato, a Apple concede a Vocé, durante o Prazo, uma
licenga limitada, ndo exclusiva, pessoal, revogavel, ndo sublicencidvel e intransferivel para:

(a) Instalar um nimero razodavel de cépias do Software Apple em computadores da marca Apple
pertencentes ou controlados por Vocé, para ser usado internamente por Vocé ou Seus
Desenvolvedores Autorizados com o Unico propésito de desenvolver ou testar Seus Produtos
Cobertos, exceto conforme expressamente permitido neste Contrato;

(b) Fazer e distribuir uma quantidade razoavel de copias da Documentagéo para
Desenvolvedores Autorizados apenas para uso interno e com o Unico propdsito de desenvolver
ou testar Seus Produtos Cobertos, exceto conforme expressamente permitido neste Contrato;
(c) Instalar Perfis de Provisionamento em cada uma de Suas Unidades de Teste Autorizadas, até
o numero de Unidades de Teste Autorizadas para as quais Vocé adquiriu licengas, para serem
usados internamente por Vocé ou por Seus Desenvolvedores Autorizados para o Unico propdsito
de desenvolver e testar Seus Produtos Cobertos, exceto conforme expressamente permitido
neste Contrato;

(d) Distribuir Perfis de Provisionamento apenas para Seus Desenvolvedores Autorizados

e apenas em combinag&o com Seus Aplicativos de Uso Interno com a finalidade de desenvolver
e testar Seus Aplicativos de Uso Interno em Aparelhos de Teste Autorizados;

(e) Distribuir Perfis de Provisionamento apenas para Seus funciondrios efou Usudrios Permitidos
em combinagdo com Sua implantagéo de Seus Aplicativos de Uso Interno em Aparelhos de
Implantagao para uso interno por Seus funcionarios efou Usuarios Permitidos;

(f) Permitir que Seus Destinatarios de Demonstragdo usem Seus Aplicativos de Uso Interno em
Aparelhos de Implantagdo, mas apenas (i) em Suas instalagdes fisicas efou nas instalagdes
fisicas de Sua Entidade Permitida enquanto estiverem sob a supervisao direta de Seus
funcionarios ou Usudrios Permitidos (por exemplo, um estudo do usuario realizado em um
laboratdrio em Suas instalagdes), ou (ii) em outros locais, desde que todo esse uso esteja sob

a supervisao direta e controle fisico de Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos (por exemplo,
uma apresentagdo de vendas realizada por um Funcionario); e

(9) Incorporar os Certificados Apple emitidos a Vocé de acordo com este Contrato para fins de
assinatura digital de Seus Aplicativos de Uso Interno, Tiquetes, Notificagdes por Push do Safari
e para outras finalidades expressamente permitidas por este Contrato.

Exceto conforme estabelecido na Clausula 2.1, Vocé ndo pode usar, distribuir ou disponibilizar
Seus Aplicativos de Uso Interno a terceiros de qualquer forma. Vocé pode permitir que Sua
Entidade Permitida implante Seus Aplicativos de Uso Interno para Usuarios Permitidos em Seu
nome, desde que tal implantagdo tenha no minimo as mesmas restrigdes e prote¢des aplicaveis
a Apple quanto os termos deste Contrato (por exemplo, publicar o App em um site publico ou
servidor ndo autenticado seria proibido). Quaisquer a¢des realizadas por Sua Pessoa Juridica
Permitida em relacgdo a tal implantagdo efou decorrentes deste Contrato serdo consideradas
como tendo sido realizadas por Vocé. Ademais, Vocé (além de Sua Pessoa Juridica Permitida)
sera responsavel perante a Apple por todas essas agoes. A Apple reserva para si o direito de
definir o numero limitado de aparelhos que cada Licenciado podera registrar como uma Unidade
de Teste Autorizada e obter licengas para eles nos termos deste Programa.

A Apple podera conceder acesso a servigos pelo Programa ou por meio dele para Vocé usar com
Sua conta de desenvolvedor (por exemplo, provisionamento de aparelho ou app, gerenciamento
de equipes ou outros recursos de conta). Vocé concorda em acessar tais servigos apenas por
meio do portal do Programa na Internet (que é acessado por meio do site de desenvolvedor
Apple) ou por meio de produtos da marca Apple projetados para funcionar em conjunto com

o Programa (por exemplo, Xcode) e somente conforme autorizado pela Apple. Se Vocé (ou Seus
Desenvolvedores Autorizados) acessar Sua conta de desenvolvedor por meio desses outros
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produtos da marca Apple, Vocé reconhece e concorda que este Contrato continuard sendo
aplicado a qualquer uso de Sua conta de desenvolvedor e a quaisquer recursos ou
funcionalidade do Programa que forem disponibilizados para Vocé (ou Seus Desenvolvedores
Autorizados) dessa maneira (por exemplo, Certificados Apple e Perfis de Provisionamento
podem ser usados apenas da maneira limitada permitida neste documento, etc.). Vocé concorda
em ndo criar ou tentar criar um servi¢o substituto ou semelhante por meio do uso ou acesso aos
servicos fornecidos pelo Programa ou por meio dele. Caso a Apple fornega métricas de
desempenho e energia para Seu Aplicativo de Uso Interno, Vocé concorda que tais métricas
poderdo ser usadas exclusivamente para Seu préprio uso interno e ndo poderao ser fornecidas
a terceiros (exceto conforme estabelecido na Clausula 2.9). Além disso, Vocé so poderd
acessar esses servigos usando a Conta Apple associada a Sua conta de desenvolvedor ou
credenciais de autenticagao (por exemplo, chaves, tokens, senha) associadas a Sua conta de
desenvolvedor e é totalmente responsavel por proteger Sua Conta Apple e credenciais de
autenticagdo contra comprometimento e por usa-las apenas conforme autorizado pela Apple

e de acordo com os termos deste Contrato, incluindo, entre outros, as Clausulas 2.8 e 5. Exceto
conforme expressamente permitido neste documento, Vocé concorda em ndo compartilhar,
vender, revender, alugar, arrendar, emprestar nem conceder acesso a Sua conta de
desenvolvedor ou a quaisquer servigos fornecidos com ela, no todo ou em parte, a qualquer
pessoa que nao seja um Desenvolvedor Autorizado de Sua equipe e concorda em nao pedir nem
solicitar que membros do Apple Developer Program fornegam a Vocé as Contas Apple deles,
credenciais de autenticagao efou informagdes e materiais de conta relacionados (por exemplo,
Certificados Apple usados para distribui¢do). Vocé entende que cada membro da equipe devera
ter sua prépria Conta Apple ou credenciais de autenticagdo para acessar Sua conta e que Vocé
sera totalmente responsavel por todas as atividades realizadas por meio de Sua conta ou com
relagdo a ela. Se Vocé tiver ou controlar um computador da marca Apple com macOS Server ou
Xcode Server da Apple (“Servidor") e quiser usa-lo para Seus proprios objetivos de
desenvolvimento com relagdo ao Programa, Vocé concordara em usar Sua prépria Conta Apple
ou outras credenciais de autenticagdo para tal Servidor e que sera responsavel por todas as
acdes realizadas por tal Servidor.

2.2 Unidades de Teste Autorizadas e Software Apple em Versao Preliminar

Desde que uma Unidade de Teste Autorizada contenha qualquer Software Apple em versao
preliminar ou use Servigos em versdo preliminar, Vocé concorda em restringir o acesso de Seus
Desenvolvedores Autorizados a tal Unidade de Teste Autorizada e nao divulgar, mostrar, alugar,
arrendar, emprestar, vender ou de outra forma transferir tal Unidade de Teste Autorizada para
terceiros. Vocé também concorda em tomar as devidas precaugdes para proteger e instruir Seus
Desenvolvedores Autorizados a proteger todas as Unidades de Teste Autorizadas contra perda
ou roubo.

Vocé reconhece que, ao instalar qualquer Software Apple em versao preliminar ou usar
qualquer Servigco em versao preliminar em Suas Unidades de Teste Autorizadas, tais
Unidades poderao ser “travadas” no modo de teste e ndo poderao ser restauradas

a condicao original. O uso de qualquer Software Apple em vers&o preliminar ou Servigo em
versdo preliminar é apenas para fins de avaliagdo e desenvolvimento, e Vocé néo devera usar
nenhum Software Apple em versédo preliminar ou Servigo em versao preliminar em um ambiente
operacional comercial ou com dados importantes. Vocé devera fazer backup de todos os dados
antes de usar o Software Apple em versao preliminar ou Servigo em versdo preliminar. A Apple
nado serd responsavel por quaisquer custos, despesas ou outras responsabilidades em que Vocé
possa incorrer como resultado do provisionamento de Seus Aparelhos de Implanta¢do ou
Unidades de Teste Autorizadas, do desenvolvimento de Seus Produtos Cobertos ou a instalagdo
ou uso deste Software Apple ou quaisquer Servigos da Apple em versao preliminar, incluindo,
entre outros, qualquer dano a equipamentos ou qualquer dano, perda ou corrupgao de software,
informacgdes ou dados.
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2.3 Natureza Confidencial do Software e Servigos da Apple em Versiao Preliminar
Periodicamente durante o Prazo, a Apple podera fornecer a Vocé versdes preliminares do
Software Apple ou dos Servigos da Apple que constituem Informagdes Confidenciais da Apple
e estdo sujeitas as obrigagdes de confidencialidade deste Contrato, exceto conforme
estabelecido de outra forma neste documento. N3o se deve esperar que tal Software Apple ou
Servigos da Apple em versao preliminar funcionem da mesma maneira que um produto de nivel
comercial em versao final, e eles ndo deverdo ser usados com dados que ndo tenham backup
suficiente e regular. Além disso, eles poderao incluir recursos, funcionalidades ou APlIs para
software ou servigos que ainda ndo estéo disponiveis. Vocé reconhece que a Apple podera ndo
ter anunciado publicamente a disponibilidade de tal Software Apple ou Servigos da Apple em
versdo preliminar, que a Apple ndo prometeu ou garantiu a Vocé que tais softwares ou servigos
em versdo preliminar serdo anunciados ou disponibilizados a qualquer pessoa no futuro e que
a Apple ndo tem nenhuma obrigacao expressa ou implicita perante Vocé de anunciar ou
introduzir comercialmente tais softwares ou servigos ou qualquer tecnologia semelhante

ou compativel. Vocé reconhece e concorda expressamente que qualquer pesquisa ou
desenvolvimento que Vocé realizar em relagdo ao Software Apple ou aos Servigos da Apple em
versdo preliminar é feito inteiramente por Sua prépria conta e risco. Vocé concorda em n3o
fornecer nenhum Software ou Servigo da Apple em versao preliminar a ninguém além de Seus
Desenvolvedores Autorizados.

24 Coépias

Vocé concorda em manter e reproduzir na integra os direitos autorais, renuncias e outros avisos
de propriedade da Apple (que aparecerem no Software Apple e na Documentagao fornecida) em
todas as copias do Software Apple e da Documentagdo que Vocé tiver autorizagdo para fazer
nos termos deste Contrato.

25 Propriedade

A Apple mantém todos os direitos, titularidades e direitos reais sobre o Software Apple e com
relacdo a ele, aos Servicos e a quaisquer Atualizagdes que disponibilizar a Vocé nos termos
deste Contrato. Vocé concorda em cooperar com a Apple para manter a propriedade do
Software Apple e dos Servigos da Apple e, na medida em que tomar conhecimento de quaisquer
alegacdes relacionadas ao Software Apple ou aos Servigos da Apple, Vocé concorda em envidar
esforgos razoaveis para notificar a Apple prontamente sobre tais alegacdes. As partes
reconhecem que este Contrato ndo concede a Apple qualquer participagdo em Seus

Produtos Cobertos.

2.6 Inexisténcia de Outros Usos Permitidos

Salvo disposigao em contrario contida neste Contrato, Vocé concorda em ndo alugar, arrendar,
emprestar, fazer upload ou hospedar em qualquer site ou servidor, vender, redistribuir ou
sublicenciar o Software Apple, os Certificados Apple ou quaisquer Servigos, no todo ou em parte,
ou permitir que terceiros o fagam. Vocé néo pode usar o Software Apple, os Certificados Apple
ou quaisquer Servicos fornecidos conforme os termos deste documento para qualquer finalidade
ndo expressamente permitida por este Contrato, incluindo quaisquer Anexos aplicaveis. Vocé
concorda em nao instalar, usar ou executar os SDKs da Apple em computadores que nao sejam
da marca Apple e nado instalar, usar ou executar o0 iOS, watchQOS, tvOS, iPadOS, macQOS,
visionOS, e Perfis de Provisionamento em aparelhos ou em conexao com aparelhos que ndo
sejam produtos da marca Apple, ou permitir que terceiros o fagam. Vocé ndo podera praticar as
seguintes a¢des e concorda em ndo as praticar nem permitir que terceiros as pratiquem

(exceto conforme expressamente permitido nos termos deste Contrato): copiar, descompilar,
fazer engenharia reversa, desmontar, tentar obter o cddigo-fonte, modificar, descriptografar ou
criar obras derivadas do Software Apple, dos Certificados Apple ou quaisquer Servigos
prestados pelo Software Apple ou de outra forma prestados nos termos deste documento, ou
qualquer parte deles (exceto conforme e apenas na medida em que qualquer restricdo acima
seja proibida pelas leis aplicaveis ou na medida em que possa ser permitido pelos termos de
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licenciamento que regem o uso de componentes de cédigo aberto ou amostra de cédigo incluida
no Software Apple). Vocé concorda em ndo explorar nenhum Software Apple, Certificado Apple
ou Servico prestado nos termos deste Contrato de qualquer maneira ndo autorizada, incluindo,
entre outros, invadindo ou sobrecarregando a capacidade da rede ou coletando ou usando
indevidamente dados fornecidos por tal Software Apple, Certificado Apple ou Servigo. Qualquer
tentativa de realizar essas a¢des constitui violagcdo dos direitos da Apple e dos licenciadores do
Software Apple ou dos Servigos da Apple. Se Vocé violar alguma das restrigcdes acima, um
processo por perdas e danos podera ser instaurado contra Vocé. Todas as licengas ndo
concedidas expressamente neste Contrato sdo reservadas, e nenhuma outra licenga, imunidade
ou direito, expresso ou implicito, é concedido pela Apple, por implicagado, ato contraditério ou de
outra maneira. Este Contrato ndo concede a Vocé nenhum direito de usar quaisquer marcas
comerciais, logotipos ou marcas de servigo pertencentes a Apple, incluindo, entre outros, as
marcas nominativas do iPhone ou iPod. Se mencionar qualquer produto ou tecnologia da Apple
ou usar as marcas comerciais da Apple, Vocé concordara em cumprir as diretrizes publicadas em
https://www.apple.com/legal/intellectual-property/guidelinesfor3rdparties.html, que poderao ser
modificadas pela Apple periodicamente.

2.7 Atualizagbes; Inexisténcia de Suporte ou Manutengao

A Apple podera estender, aprimorar ou modificar de outra forma o Software Apple ou os Servigos
da Apple (ou qualquer parte deles) fornecidos nos termos deste documento a qualguer momento
sem aviso prévio, mas a Apple ndo sera obrigada a fornecer a Vocé quaisquer Atualizagdes do
Software Apple ou dos Servigos da Apple. Se as Atualizagdes forem disponibilizadas pela Apple,
os termos deste Contrato regerdo tais Atualizagdes, a menos que a Atualizacdo seja
acompanhada por uma licenga a parte, caso em que os termos dessa licenga prevalecerao.

Vocé compreende que tais modificagdes poderao exigir que Vocé altere ou atualize Seus
Produtos Cobertos. Além disso, Vocé reconhece e concorda que tais modificagdes poderdo
afetar Sua capacidade de usar, acessar ou interagir com o Software e Servigos da Apple.

A Apple nao é obrigada a fornecer qualquer manutengao, suporte técnico ou de outro tipo para

o Software Apple ou os Servigos da Apple. Vocé reconhece que a Apple ndo tem obrigagao
expressa ou implicita de anunciar ou disponibilizar quaisquer Atualizagdes do Software Apple ou
de quaisquer Servigos para qualquer pessoa no futuro. Se uma Atualizacao for disponibilizada,
ela podera ter APIs, recursos, servigos ou funcionalidades diferentes daqueles encontrados

no Software Apple licenciado nos termos deste documento ou dos servigos previstos

neste Contrato.

2.8 Uso dos Servigos da Apple

A Apple podera conceder acesso aos Servigos da Apple que Seus Produtos Cobertos podem se
conectar por meio de APIs no Software Apple efou disponibilizados pela Apple a Vocé por meio
de outros mecanismos (por exemplo, por meio do uso de chaves que a Apple podera
disponibilizar a Vocé nos termos do Programa). Vocé concorda em acessar tais Servigos da
Apple apenas por meio dos mecanismos fornecidos pela Apple para tal acesso e apenas para
uso em produtos da marca Apple. Exceto quando permitido na Clausula 2.9 (Prestadores de
Servigos Terceirizados) ou conforme estabelecido de outra forma neste documento, Vocé
concorda em ndo compartilhar com terceiros o acesso aos mecanismos fornecidos a Vocé pela
Apple para uso dos Servigos. Além disso, Vocé concorda em ndo criar nem tentar criar um
servigo substituto ou semelhante por meio de uso ou acesso aos Servigos da Apple.

Vocé concorda em acessar e usar tais Servicos apenas quando for necessario para fornecer
servigos e recursos para Seus Produtos Cobertos qualificados para usar tais Servicos e apenas
conforme permitido pela Apple por escrito, inclusive na Documentagado. Vocé ndo podera usar os
Servi¢os da Apple de qualquer maneira que seja inconsistente com os termos deste Contrato,
que infrinja quaisquer direitos de propriedade intelectual de um terceiro ou da Apple ou que viole
quaisquer leis ou regulamentos aplicaveis. Vocé concorda que os Servigos da Apple contém
conteudo, informagdes e materiais proprietarios de propriedade da Apple e de seus licenciadores
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e protegidos por leis de propriedade intelectual e outras leis aplicaveis. Vocé nao podera usar
esse conteudo, informagdes ou materiais proprietarios de nenhuma forma, exceto para os usos
permitidos dos Servigos da Apple nos termos deste Contrato ou conforme acordado de outra
forma pela Apple por escrito.

Vocé entende que poderd haver limites de capacidade de armazenamento, de transmissao efou
de transacgdo para os Servigos da Apple tanto para Vocé como desenvolvedor quanto para Seus
funcionarios ou Usuarios Permitidos. Se Vocé atingir ou Seu funcionario ou Usuario Permitido
atingir esses limites, Vocé ou Seu funcionario ou Usudrio Permitido talvez nao consiga usar os
Servicos da Apple ou ndo consiga acessar ou recuperar dados desses Servigos por meio de Seus
Produtos Cobertos ou por meio das contas de usudrio final aplicaveis. Vocé concorda em ndo
cobrar nenhuma taxa de Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos apenas pelo acesso ou uso
dos Servigos da Apple por meio de Seus Produtos Cobertos ou por qualquer conteuddo, dados ou
informagdes contidas neles e concorda em n&o vender o acesso aos Servigos da Apple de
nenhuma forma. Vocé concorda em nao criar contas de usuario final de forma fraudulenta ou
induzir quaisquer de Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos a violar os termos de seus termos
de usuario final aplicaveis ou contrato de servigos com a Apple ou a violar quaisquer politicas de
uso da Apple para tais servigos de usuario final. Exceto conforme expressamente estabelecido
neste documento, Vocé concorda em nao interferir na capacidade de Seu funcionario ou Usuario
Permitido de acessar ou usar tais servigos.

A Apple reserva para si o direito de alterar, suspender, preterir, negar, limitar ou desativar

0 acesso aos Servigos da Apple, ou a qualquer parte deles, a qualquer momento sem aviso
prévio (incluindo, entre outros, revogar direitos ou alterar quaisquer APIs no Software Apple que
permitir o acesso aos Servigos ou ndo fornecer a Vocé um direito). Em nenhuma circunstancia

a Apple sera responsavel pela remogéo ou desativagdo do acesso a qualquer um dos itens
mencionados acima. A Apple também podera impor limites e restrigdes ao uso ou acesso aos
Servigos da Apple, podera remover os Servigos da Apple por periodos indefinidos, podera
revogar Seu acesso aos Servigos da Apple ou podera cancelar os Servigos da Apple (ou qualquer
parte deles) a qualquer momento, sem aviso prévio ou responsabilidade perante Vocé e a critério
exclusivo dela.

A Apple ndo garante a disponibilidade, precisao, integridade, confiabilidade ou pontualidade de
quaisquer dados ou informacdes exibidas por quaisquer Servigos da Apple. Se optar por usar os
Servigos da Apple com Seus Produtos Cobertos, Vocé sera responsavel por confiar em tais
dados ou informagdes. Vocé é responsavel pelo uso do Software Apple e dos Servigos da Apple
e, se usar tais Servicos, sera Sua responsabilidade manter backup alternativo apropriado de todo
o Seu conteudo, informagdes e dados, incluindo, entre outros, qualquer conteudo que Vocé
possa fornecer a Apple para hospedagem como parte do uso dos Servigos. Vocé compreende

e concorda que, apds o vencimento ou a rescisdo deste Contrato, podera nao ser possivel
acessar certos Servigos da Apple. Além disso, a Apple mantém o direito exclusivo de suspender
seu acesso ou eliminar qualquer conteudo, dados ou informagdes que Vocé ou Seu Produto
Coberto tenham armazenado utilizando tais Servigos, conforme estabelecido neste documento.
Vocé devera revisar a Documentagdo e os avisos de politica publicados pela Apple antes de usar
qualquer Servigo da Apple.

Os Servigos da Apple poderdo ndo estar disponiveis em todos os idiomas ou em todos os paises
ou regides, e a Apple ndo faz nenhuma declaracdo de que tais Servigos séo apropriados ou
precisos ou estdo disponiveis para uso em qualquer local ou produto especifico. Se optar por
usar os Servigos da Apple com Seus Aplicativos de Uso Interno, Vocé o fara por Sua propria
iniciativa e sera responsavel pelo cumprimento de todas as leis aplicdveis. A Apple reserva para
si o direito de cobrar de Vocé taxas pelo uso dos Servigos da Apple. A Apple informara Vocé

a respeito de quaisquer taxas de Servigo da Apple ou alteragdes de taxas por e-mail, e as
informacdes sobre essas taxas serdo publicadas no portal do Programa na Internet ou no console
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do CloudKit. A disponibilidade e os valores do Servigco da Apple estdo sujeitos a alteragdes. Além
disso, os Servigos da Apple poderdo néo ser disponibilizados para todos os Produtos Cobertos

e poderao nao ser disponibilizados a todos os desenvolvedores. A Apple reserva para si o direito
de ndo prestar (ou parar de prestar) os Servigos da Apple a todos ou quaisquer desenvolvedores
a qualquer momento a critério exclusivo dela.

2.9 Prestadores de Servigos Terceirizados

A menos que proibido de outra forma pela Apple na Documentagédo ou neste Contrato, Vocé tem
permissdo para empregar ou contratar um terceiro ("Prestador de Servigos") para ajudar Vocé
a usar o Software Apple e os Servigos da Apple fornecidos de acordo com este Contrato,
incluindo, entre outros, contratar qualquer Prestador de Servigos para manter e administrar os
servidores de Seus Aplicativos de Uso Interno em Seu nome, desde que o uso do Software Apple
e os Servigos da Apple ou de quaisquer materiais associados a eles pelo Prestador de Servigos
seja feito exclusivamente em Seu nome e somente de acordo com estes termos. Vocé concorda
em celebrar um contrato vinculativo por escrito com Seu Prestador de Servi¢os que tenha no
minimo as mesmas restri¢des e protecdes aplicaveis a Apple que os termos previstos neste
Contrato. Quaisquer agdes realizadas por qualquer Prestador de Servigos em relagdo aos Seus
Aplicativos de Uso Interno ou uso do Software Apple ou Servigos da Apple efou decorrentes
deste Contrato serdo consideradas como tendo sido realizadas por Vocé, e Vocé (além do
Prestador de Servicos) sera responsavel perante a Apple por todas essas a¢des (ou quaisquer
omissodes). Caso quaisquer agdes ou omissdes do Prestador de Servigos constituam uma
violagdo deste Contrato ou cause danos, a Apple reserva para si o direito de exigir que Vocé
interrompa o uso desse Prestador de Servicos.

3. Suas Obrigagoes

3.1 Disposi¢des Gerais

Vocé certifica a Apple e concorda que:

(a) Vocé é maior de idade na jurisdigcdo em que reside (pelo menos 18 anos de idade em muitos
paises ou regides) e tem o direito e a autoridade de celebrar este Contrato em nome de Sua
empresa, organizacao, instituicdo de ensino ou agéncia, instrumentalidade ou departamento do
governo federal e de vincular legalmente tal entidade ou organizagao aos termos e obrigagtes
deste Contrato;

(b) Todas as informacdes fornecidas por Vocé a Apple ou aos Seus funcionarios ou Usuarios
Permitidos com relagdo a este Contrato ou Seus Produtos Cobertos serdo atuais, verdadeiras,
precisas, corroboraveis e completas e, com relagdo as informagdes que Vocé fornecer a Apple,
Vocé notificara imediatamente a Apple a respeito de quaisquer alteragdes em tais informacdes.
E Sua responsabilidade informar a Apple a respeito de tais mudancas para que a Apple possa
entrar em contato com Vocé com relagdo a Sua conta do Programa;

(c) Vocé cumprird os termos e cumprira Suas obrigagdes nos termos deste Contrato;

(d) Vocé concorda em monitorar e ser responsavel pelo uso do Software, Servigos e Aparelhos
de Implantagéo da Apple por Seus Desenvolvedores Autorizados, Seus funcionarios, Usuarios
Permitidos e Destinatarios de Demonstragao, incluindo, entre outros, a obtengéo de quaisquer
consentimentos necessarios para o uso do Software Apple e dos Servigos da Apple por Seus
funcionarios, e Vocé concorda em monitorar e ser totalmente responsavel pelo uso de Seus
Aplicativos de Uso Interno por Seus Desenvolvedores Autorizados, Seus funcionarios, Usuarios
Permitidos e Destinatarios de Demonstragao;

(e) Vocé serd exclusivamente responsavel por todos os custos, despesas, perdas e
responsabilidades incorridas e atividades realizadas por Vocé, Sua Pessoa Juridica Permitida,
Seus Desenvolvedores Autorizados, Seus funcionarios, Seus Usuarios Permitidos e Seus
Destinatarios de Demonstragdo com relagdo ao Software Apple, aos Servicos, aos Aparelhos de
Demonstracao, aos Seus Produtos Cobertos e Seus esforgos de desenvolvimento e implantagéo
relacionados nos termos deste Contrato; e
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(f) Vocé nao atuard de qualquer maneira que entre em conflito ou interfira em qualquer
compromisso ou obrigagdo existente que Vocé possa ter, e nenhum contrato anteriormente
firmado por Vocé interferira no desempenho de Suas obrigagdes nos termos deste Contrato.

3.2 Uso do Software Apple e dos Servicos da Apple

Como condigao para usar o Software Apple e quaisquer Servigos da Apple, Vocé concorda que:
(a) Vocé usara o Software Apple e quaisquer servigos apenas para os fins e da maneira
expressamente permitida por este Contrato e de acordo com todas as leis e regulamentos
aplicaveis;

(b) Vocé ndo usara o Software Apple ou quaisquer Servigos da Apple: (1) para qualquer atividade
ilegal ou ilicita, nem para desenvolver qualquer Produto Coberto, que poderia constituir ou
facilitar a pratica de um crime ou outro ato ilicito, ilegal ou de responsabilidade civil; (2) para
ameacar, incitar ou promover a violéncia, o terrorismo ou outros danos graves; ou (3) para criar
ou distribuir qualgquer conteudo ou atividade que promova a exploragédo ou abuso sexual infantil;
(c) Seu Aplicativo, Biblioteca efou Tiquete serdo desenvolvidos em conformidade com

a Documentagéo e os Requisitos do Programa, previstos na Clausula 3.3 abaixo;

(d) Com o melhor de Seu conhecimento e crenga, Seus Produtos Cobertos ndo violam, ndo se
apropriam indevidamente ou infringirdo quaisquer direitos autorais da Apple ou de terceiros,
marcas registradas, direitos de privacidade e publicidade, segredos comerciais, patentes ou
outros direitos de propriedade ou legais (por exemplo, direitos de composi¢do musical ou
performance, direitos de video, direitos de fotografia ou imagem, direitos de logotipo, direitos de
dados de terceiros, etc. para conteudo e materiais que podem ser incluidos em Seu Aplicativo
Uso Interno ou Tiquete);

(e) Vocé nao criara, por meio do uso do Software Apple, dos Certificados Apple, dos Servigos da
Apple ou de outra forma, qualquer Produto Coberto ou outro cddigo ou programa que: (1)
desative, invada ou de outra forma interfira na seguranga ou em quaisquer mecanismos de
seguranca, assinatura digital, gerenciamento de direitos digitais, verificagdo ou autenticagdo
implementados no iOS, watchQS, iPadOS, tvOS, visionOS, Software Apple ou quaisquer
Servigos, ou outro software ou tecnologia da Apple, nem permitird que terceiros o fagam (exceto
na medida expressamente permitida pela Apple por escrito); ou (2) viole a seguranga,
integridade ou disponibilidade de qualquer usudrio, rede, computador ou sistema de
comunicagao;

(f) Vocé ndo cometerd, direta ou indiretamente, nenhum ato para interferir no Software ou nos
Servigos da Apple, na intengdo deste Contrato ou nas praticas comerciais da Apple, incluindo,
entre outros, realizar agdes que possam prejudicar o desempenho ou o uso pretendido do
Software Apple ou do Programa. Além disso, Vocé ndo se envolverd nem incentivard terceiros

a se envolver em quaisquer atos ou praticas comerciais ilegais, injustas, enganosas,
fraudulentas, impréprias ou desonestas relacionadas aos Seus Produtos Cobertos (por exemplo,
praticas comerciais enganosas, concorréncia desleal);

(g) Exceto para fins de teste e desenvolvimento, conforme permitido neste documento, os
Aplicativos de Uso Interno ou Tiquetes desenvolvidos usando o Software Apple podem ser
implantados e usados por somente por Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos para fins de
uso interno ou para uso limitado por Destinatarios de Demonstragdo em Aparelhos de
Implantagdo em Suas instalagdes fisicas (ou de Sua Entidade Permitida) ou em outros locais,
mas em ambos 0s casos apenas quando o uso estiver sob Sua (ou Sua Entidade Permitida)
supervisao direta e controle fisico, conforme estabelecido na Clausula 2.1(f). Exceto conforme
expressamente estabelecido neste documento, os Aplicativos de Uso Interno ou Tiquetes ndo
devem ser usados, distribuidos ou disponibilizados para outras empresas, clientes,
consumidores, contratados (exceto para funciondrios terceirizados que estdo desenvolvendo

o Aplicativo de Uso Interno ou Tiquetes para Vocé em uma base personalizada e, portanto,
precisam usar ou ter acesso a tal Aplicativo de Uso Interno ou Tiquete), distribuidores,
fornecedores, revendedores, usuarios finais do publico em geral de qualquer maneira. Além
disso, Vocé ndo pode hospedar Aplicativos de Uso Interno em nenhum local acessivel a qualquer
pessoa que ndo sejam Seus Desenvolvedores Autorizados, funciondrios e Usudrios Permitidos

Contrato para empresas Pagina 17



(por exemplo, ndo em um site publico, repositorio, servigo de hospedagem de arquivos, etc.)

e deve tomar todas as medidas razoaveis para evitar que os Aplicativos de Uso Interno sejam
baixados e acessados por qualquer pessoa que nao sejam essas partes; e

(h) Vocé nédo usara ou enviara solicitagdes aos Softwares ou Servigos da Apple com a intengéo
de gerar conteudos ilegais, danosos ou que violem, fagam uso indevido ou infrinjam direitos da
Apple ou de terceiros, de uma maneira proposital ou que devesse saber de maneira razoavel.
Além disso, Vocé garante que tem todos os direitos e licengas necessarios para usar as
informagdes que Vocé insere no Software ou Servigos da Apple com tal Software e Servigos.

33 Requisitos do Programa para Aplicativos de Uso Interno, Bibliotecas e Tiquetes
Qualquer Aplicativo de Uso Interno para um produto da marca Apple distribuido conforme
permitido neste documento deve ser desenvolvido em conformidade com a Documentacao e os
Requisitos do Programa, cujo conjunto atual é definido abaixo nesta Clausula 3.3. Bibliotecas

e Tiguetes estdo sujeitos aos mesmos critérios:

APIs e Funcionalidade:

3.3.1 Os Aplicativos de Uso Interno poderao usar somente APIs Documentadas da maneira
prescrita pela Apple e ndo deverao usar nem acessar APIs privadas.

3.3.2 Exceto conforme estabelecido no préximo paragrafo, um Aplicativo de Uso Interno ndo
podera baixar nem instalar cédigo executavel. O cédigo interpretado podera ser baixado para um
Aplicativo de Uso Interno, contanto que tal cédigo: (a) nao altera o propdsito principal do
Aplicativo de Uso Interno, fornecendo recursos ou funcionalidades inconsistentes com

o propdsito pretendido do Aplicativo de Uso Interno e (b) ndo ignora a assinatura, sandbox

ou outros recursos de seguranga do sistema operacional.

Um Aplicativo de Uso Interno, criado para servir como ambiente de ensino de programacgao, esta
autorizado a baixar e executar cédigo executavel, contanto que todos os requisitos abaixo
especificados sejam cumpridos: (i) no maximo 80% da area de visualizagdo ou tela do Aplicativo
de Uso Interno podera ser preenchido com cédigo executavel, exceto se de outra forma
permitido na Documentacao, (ii) tal Aplicativo de Uso Interno devera ter um indicador
razoavelmente visivel para o usudrio dentro do Aplicativo de Uso Interno para sinalizar que

0 usuario esta em um ambiente de programagao, (iii) tal Aplicativo de Uso Interno ndo devera
criar uma loja ou vitrine para outro cédigo ou aplicativos, e (iv) o cédigo-fonte fornecido por tal
Aplicativo de Uso Interno devera ser completamente visivel e editavel pelo usuario (por exemplo,
nenhuma biblioteca ou estrutura pré-compilada podera ser incluida com o cédigo baixado).

3.3.3 Um Aplicativo de Uso Interno usado pelo Destinatario de Demonstragao ndo pode permitir
que o comércio, créditos ou compras de qualquer tipo sejam feitos por meio do uso de tal
Aplicativo, sem o consentimento prévio por escrito da Apple. Além disso, Vocé ndo pode realizar
quaisquer cobrancas monetarias pelo uso de tal Aplicativo de Uso Interno para Sua Entidade
Permitida, Destinatarios de Demonstragao, funcionarios ou Usudrios Permitidos. Um Aplicativo de
Uso Interno que serd usado por funcionarios e Usuarios Permitidos pode permitir comércio,
créditos ou compras, mas apenas para compras de bens ou servigos usados ou consumidos dentro
de Sua organizagéao (por exemplo, um aplicativo de cafeteria pode permitir transacdes).

3.3.4 Um Aplicativo de Uso Interno sé pode ler dados ou gravar dados na area de contéiner
designada do Aplicativo de Uso Interno no aparelho, exceto conforme especificado de outra
forma pela Apple.

3.3.5 Um Aplicativo de Uso Interno para iOS devera ter no minimo os mesmos recursos

e funcionalidades quando executado por um usuario no modo de compatibilidade no iPadOS
(por exemplo, um app para iPhone executado em uma janela de tamanho equivalente ao do
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iPhone em um iPad deve funcionar substancialmente da mesma maneira que quando executado
no iPhone; desde que essa obrigagdo nao se aplique a qualquer recurso ou funcionalidade que
nao seja compativel com um determinado aparelho de hardware, como um recurso de gravagao
de video em um aparelho que ndo tem camera). Além disso, Vocé concorda em ndo interferir ou
tentar interferir no funcionamento de Seu Aplicativo de Uso Interno em modo de compatibilidade.

3.3.6 Vocé podera usar os servigos Multitarefa apenas para os fins indicados, conforme
descrito na Documentacéo.

Interface do Usuadrio, Coleta de Dados, Leis Locais e Privacidade:

3.3.7 Os Aplicativos deverao estar em conformidade com as Human Interface Guidelines
(Diretrizes de Interface Humana, HIG) e outras Documentagdes fornecidas pela Apple. Vocé
concorda em seguir a HIG para desenvolver uma interface de usuario e funcionalidade
adequadas para Seu Aplicativo de Uso Interno que seja compativel com o design de produtos
da marca Apple (por exemplo, um App do Apple Watch deve ter uma interface de usudrio criada
para interagdes rapidas de acordo com temas de design do watchOS em conformidade com

as HIGs).

3.3.8 Caso o Seu Aplicativo de Uso Interno realize capturas ou gravagdes de video, microfone,
tela ou cdmera, seja por armazenamento no aparelho ou envio para um servidor (incluindo
imagens, fotos, vozes ou falas, entre outras gravagdes) (em conjunto, “Gravagodes”), um
indicador, seja ele visual, sonoro ou de outro tipo, deve ser claramente apresentado ao usuério
dentro do Aplicativo, indicando que a gravagdo estd em andamento.

— Além disso, qualquer forma de coleta, processamento, manutengao, upload, sincronizagao,
armazenamento, transmissdo, compartilhamento, divulgagdo ou uso de dados, conteudo ou
informacdes realizadas por Seu Aplicativo de uso Interno por meio dele ou com relagéo a ele
deverdo cumprir todas as leis e regulamentos de privacidade aplicaveis, bem como quaisquer
Requisitos do Programa relacionados, incluindo, entre outros, quaisquer Requisitos de aviso ou
consentimento.

3.3.9 Vocé e Seus Aplicativos de Uso Interno (e qualquer terceiro que Vocé tenha

contratado para veicular anuncios) ndo poderdo coletar dados do usudrio ou do aparelho sem

o consentimento prévio do usudrio, sejam esses dados obtidos diretamente do usudario ou por
meio do uso do Software Apple, Servigos da Apple ou SDKs da Apple, e apenas para fornecer um
servigo ou fungdo que seja diretamente relevante para o uso do Aplicativo de Uso Interno ou para
veicular anuincios de acordo com as Clausulas 3.3.12. Vocé néo podera ampliar ou de outra
forma alterar o escopo de uso dos dados do usuario ou do aparelho coletados anteriormente sem
obter o consentimento prévio do usuério para a coleta de dados ampliada ou alterada de outra
forma. Nem Vocé nem Seu Aplicativo de Uso Interno usarao qualquer identificador baseado em
aparelho permanente, ou quaisquer dados obtidos dele, para fins de identificagdo exclusiva de
um aparelho.

3.3.10 Vocé deve fornecer informacgdes claras e completas aos usuarios sobre Sua coleta, uso
e divulgacgao de dados de usuarios ou aparelhos, por exemplo, uma descri¢gdo do uso de dados
de usuarios e aparelhos no Seu Aplicativo de Uso Interno. Além disso, Vocé devera tomar as
medidas adequadas para proteger esses dados contra uso, divulgagdo ou acesso ndo autorizado
por terceiros. Se um usuario retirar ou revogar o consentimento com a Sua coleta, uso ou
divulgacao de seus dados de usuario ou aparelho, Vocé (e qualquer terceiro que tenha
contratado para veicular anlncios) devera interromper imediatamente todos esses usos. Vocé
deve fornecer uma politica de privacidade em Seu Aplicativo de Uso Interno ou para Seus
funcionarios e Usuarios Permitidos de outra maneira explicando Sua coleta, uso, divulgagao,
compartilhamento, retencao e exclusdo de dados do usuario ou do aparelho. Vocé concorda em
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notificar Seus usuarios, de acordo com as leis aplicaveis, no caso de uma violagdo de dados em
que os dados do usuario coletados de Seu Aplicativo de Uso Interno sejam comprometidos
(por exemplo, Vocé enviara um e-mail notificando Seus usuarios se houver divulgagdo ndo
intencional ou uso indevido de seus dados de usuario).

3.3.11 Os Aplicativos de Uso Interno deverao estar em conformidade com todas as leis
e regulamentos penais, civis e legais aplicaveis, incluindo os de qualquer jurisdicdo onde Seus
Aplicativos de Uso Interno possam ser oferecidos ou disponibilizados. Além disso:

—Vocé e o Aplicativo de Uso Interno deverdao cumprir todas as leis e regulamentos de
privacidade e coleta de dados aplicaveis com relagdo a qualquer coleta, uso ou divulgagdo de
dados do usuario ou aparelho (por exemplo, o endereco IP de um usuario, o nome do aparelho
do usudrio e quaisquer apps instalados associados a um usuario);

— Os Aplicativos de Uso Interno nao poderao ser projetados ou comercializados para assediar,
injuriar, enviar spam, perseguir, ameagar ou de outra forma violar os direitos legais (como os
direitos de privacidade e publicidade) de terceiros;

—Nem Vocé nem Seus Aplicativos de Uso Interno poderdo executar qualquer fungao ou link para
qualquer conteudo, servigo, informagdo ou dado ou usar qualquer robd, spider, pesquisa de site
ou outro aplicativo ou aparelho de recuperagdo para extrair, minerar, recuperar, armazenar em
cache, analisar ou indexar software, dados ou servigos fornecidos pela Apple ou seus
licenciadores, ou obter (ou tentar obter) tais dados, exceto os dados que a Apple fornecer ou
disponibilizar expressamente a Vocé com relagao a tais servigos. Vocé concorda que néo
coletar3, divulgara ou usara tais dados para qualquer propdsito ndo autorizado; e

— Se o0 Seu Aplicativo de Uso Interno é destinado a pesquisa com seres humanos ou usa as APIs do
HealthKit para usos clinicos relacionados a salde que podem envolver dados pessoais (por exemplo,
armazenamento de registros de saude), entdo Vocé concorda em informar os participantes sobre os
usos e divulgagdes pretendidas de seus dados identificaveis pessoalmente como parte de tais
pesquisas ou usos clinicos e obter o consentimento dos participantes (ou seus responsdveis) que
usardo Seu Aplicativo de Uso Interno para fins de pesquisa ou saude clinica. Além disso, Vocé se
comprometerd a proibir terceiros, aos quais tenha fornecido quaisquer dados desidentificados ou
codificados, de reidentificar (ou tentar reidentificar) quaisquer participantes com esses dados sem

a devida autorizagao do participante. Vocé também concordara em obrigar esses terceiros a
estender esta proibi¢do a quaisquer outras partes que venham a receber tais dados.

— A menos que expressamente permitido pela Apple por escrito, Vocé ndo usara o Software Apple ou
os Servigos da Apple (incluindo o iCloud, as APIs de Armazenamento do iCloud, as APIs do CloudKit
ou qualquer componente ou fungao deles) para criar, receber, manter ou transmitir quaisquer
informagdes de saude confidenciais e individualmente identificaveis, incluindo “informagdées de
saude protegidas” (conforme definicdo desse termo no 45 CFR § 160.103), ou usar o Software Apple
ou os Servigos da Apple de maneira que transforme a Apple (ou qualquer subsidiaria da Apple) em
“parceira de negécios” Sua ou de terceiros, conforme definicdo desse termo no 45 CFR § 160.103).
Vocé concorda em ser exclusivamente responsavel pelo cumprimento de quaisquer requisitos de
relatdrio nos termos da lei ou contrato decorrentes da violagdo desta Clausula.

Identificador de Publicidade e Preferéncias de Rastreamento; APIs de Ad Network:

3.3.12 Vocé e Seus Aplicativos de Uso Interno (e qualquer terceiro que Vocé tenha contratado
para veicular anuncios) poderao usar o Identificador de Anuncios e qualquer informacgao obtida
por meio do Identificador de Anuincios apenas para veicular anuncios. Se um usuario redefinir
o Identificador de Anuincios, Vocé concordara em ndo combinar, correlacionar, vincular ou de
outra forma associar, direta ou indiretamente, o Identificador de Anuncios anterior e qualquer
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informacgao obtida com o Identificador de Anuncios redefinido. No caso de Aplicativos de Uso
Interno compilados para qualquer versao do iOS ou qualquer versao do tvOS que conceda
acesso as APIs de Ad Support, Vocé concorda em verificar a Preferéncia de Rastreamento de
um usudrio antes de veicular qualquer anuncio usando o Identificador de Anlincios e concorda
em manter o ajuste de um usudrio na Preferéncia de Rastreamento ao usar o Identificador de
Anuncios e quaisquer outros dados do aparelho ou usuario para rastreamento.

Além disso, Vocé poderad solicitar o uso de Ad Network APIs para rastrear eventos de conversao
de anuncios em aplicativos. Se Vocé receber permissao para usar as Ad Network APIs, Vocé
concordara em ndo usar essas APIs, ou qualquer informagao obtida por meio do uso das Ad
Network APIs, para qualquer propdsito que ndo seja verificar as informagdes de validagao do
anuncio como parte de um evento de conversdo de anuncios. Vocé concorda em ndo combinar,
correlacionar, vincular ou de outra forma associar, direta ou indiretamente, as informagdes
fornecidas como parte da validagdo do anuncio por meio do uso das Ad Network APIs com
outras informagdes que Vocé possa ter sobre um usuario. A Apple reserva para si o direito de
rejeitar quaisquer solicitagdes de uso das Ad Network APIs, a seu critério exclusivo.

Localizagdo e Mapas; Consentimentos do Usuario:

3.3.13 Aplicativos de Uso Interno que usam APIs baseadas em localizagao (por exemplo, Core
Location, APl do MapKit, APl do Apple Maps Server) ou fornecem servigos baseados em
localizagdo ndo poderao ser projetados ou comercializados para controle automatico ou
auténomo do comportamento de um veiculo ou para fins de emergéncia ou salvamento de vidas.

3.3.14 Os Aplicativos de Uso Interno que oferecem servigos ou funcionalidade baseados em
localizagado, ou que obtém ou tentam obter, a localizagdo de um usudrio por meio do Software
Apple ou dos Servigos da Apple, deverao natificar e obter o consentimento de um usuario antes
de seus dados de localizagdo serem coletados, transmitidos ou de outra forma usados pelo
Aplicativo de Uso Interno e, em seguida, esses dados deverdo ser usados apenas conforme
consentido pelo usudrio e conforme permitido neste documento. Por exemplo, ao usar a opgao
de localizagdo “Sempre” em Seu Aplicativo de Uso Interno para fins de coleta e uso continuos
dos dados de localizagdo de um usuario, Vocé devera fornecer uma justificativa claramente
definida e o beneficio ao usuério que é apresentado no momento da permissao.

3.3.15 Se Vocé optar por fornecer Seu proéprio servigo, dados efou informagdes baseados em
localizagdo em conjunto com os mapas da Apple fornecidos por meio do Servigo de Mapas da
Apple (por exemplo, sobrepor um mapa da Apple com um mapa ou rota que Vocé criou), Vocé
sera o unico responsavel por garantir que Seu servico, dados efou informagdes estejam
corretamente alinhados com quaisquer mapas da Apple usados. No caso de Aplicativos de Uso
Interno que usam APIs baseadas em localizagdo para navegagao em tempo real (incluindo, entre
outros, orientagdo de rota ponto a ponto e outras rotas ativadas por meio do uso de um sensor),
Vocé devera ter uma licenga de uso de usuario final que inclua o seguinte aviso: O USO DESTE
APLICATIVO DE ORIENTACAO DE ROTA EM TEMPO REAL E POR SUA CONTA E RISCO. OS
DADOS DE LOCALIZAGCAO PODEM NAO SER PRECISOS.

3.3.16 Os Aplicativos de Uso Interno ndo deverdo desativar, substituir ou interferir de forma
alguma em quaisquer alertas, avisos, painéis de exibicdo, painéis de consentimento

e semelhantes do sistema implementado pela Apple, incluindo, entre outros, aqueles que se
destinam a notificar o usuario de que os dados de localizagdo, enderego, dados de livros,
calenddrio, fotos, dados de audio e/ou lembretes estdo sendo coletados, transmitidos, mantidos,
processados ou usados, ou que se destinam a obter consentimento para tal uso. Além disso, se
Vocé conseguir adicionar uma descri¢ao a tais alertas, avisos e painéis de exibi¢do (por exemplo,
informacdes nas strings de propdsito para Camera APIs), qualquer descrigdo devera ser precisa
e ndo devera distorcer o escopo de uso. Se o consentimento for negado ou retirado, os
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Aplicativos de Uso Interno nao poderao coletar, transmitir, manter, processar ou utilizar tais
dados ou realizar quaisquer outras ag¢des para as quais o consentimento do usuario foi negado
ou retirado.

3.3.17 Se o Seu Aplicativo de Uso Interno (ou Seu Site ou aplicativo da Internet, conforme

0 caso) usar ou acessar a APl do MapKit, APl do Apple Maps Server ou MapKit JS de um aparelho
com a versao 6 do iOS ou posterior, Seu Aplicativo de Uso Interno (ou Seu site ou aplicativo da
Internet, conforme o caso), acessara e usara o Servigo de Mapas da Apple. Todo uso da API do
MapKit, APl do Apple Maps Server, MapKit JS e Servigo de Mapas da Apple devera ser realizado
de acordo com os termos deste Contrato (incluindo os Requisitos do Programa) e o Anexo 5
(Termos Adicionais para o uso do Servi¢co de Mapas da Apple).

Conteudo e Materiais:

3.3.18 Quaisquer gravagodes originais e composi¢des musicais incorporadas a Seu Aplicativo de
Uso Interno deverao ser de Sua propriedade ou licenciadas para Vocé com pagamento integral

e de maneira que a Apple ndo tenha que pagar nenhuma taxa, royalty efou valor a Vocé ou
terceiros. Além disso, se o Seu Aplicativo de Uso Interno for distribuido fora dos Estados Unidos,
quaisquer gravagdes originais e composi¢cdes musicais incorporadas a Seu Aplicativo de Uso
Interno (a) ndo deverédo se enquadrar no repertorio de qualquer organizagéo de coleta ou
licenciamento de direitos mecénicos ou de performance/comunicagao agora ou no futuro e (b) se
licenciadas, deverao ser licenciadas exclusivamente a Vocé para Seu Aplicativo de Uso Interno
por cada proprietdrio de direitos autorais aplicavel.

3.3.19 Se o Seu Aplicativo de Uso Interno inclui ou incluir qualquer outro conteldo, Vocé devera
ser o proprietario de todo o contelido ou ter permissdo do proprietario do conteldo para usa-lo
em Seu Aplicativo de Uso Interno.

3.3.20 Os Aplicativos de Uso Interno ndo podem conter conteldo ou materiais de qualquer tipo
(texto, gréaficos, imagens, fotografias, etc.) que, a critério razoavel da Apple, possam ser
considerados censuraveis ou inadequados, por exemplo, materiais que possam ser considerados
obscenos, pornograficos ou difamatérios.

3.3.21 Os Aplicativos de Uso Interno ndo deverdo conter malware, cédigo malicioso ou
prejudicial nem programa ou outro componente interno (por exemplo, virus de computador,
cavalos de Troia, "backdoors") que possam danificar, destruir ou prejudicar o Software Apple,
servicos, produtos da marca Apple ou outro software, firmware, hardware, dados, sistemas,
servigos ou redes.

3.3.22 Se o Seu Aplicativo de Uso Interno incluir qualquer FOSS, Vocé concorda em cumprir
todos os termos de licenciamento de FOSS aplicaveis. Vocé também concorda em nao usar
qualquer FOSS no desenvolvimento de Seu Aplicativo de Uso Interno de forma a submeter as
partes do Software Apple que ndo forem FOSS a quaisquer termos ou obrigagdes de
licenciamento de FOSS.

3.3.23 Seu Aplicativo de Uso Interno podera incluir recurso de sorteio promocional ou concurso,
desde que Vocé seja o Unico patrocinador da promogéo e que Vocé e Seu Aplicativo de Uso
Interno cumpram todas as leis aplicaveis e todos os requisitos de registro aplicaveis no pais,
territério ou regido onde Vocé disponibilizar Seu Aplicativo de Uso Interno e a promogéo ocorrer.
Vocé concorda que é o Unico responsavel por qualquer promogao e prémio e concorda também
em informar claramente nas regras oficiais vinculativas de cada promogé&o que a Apple ndo

é patrocinadora nem responsavel por conduzi-la.
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3.3.24 Seu Aplicativo de Uso Interno podera incluir um link direto para uma pagina em Seu site
no local onde Vocé inclui uma opgao para Seu funcionario ou Usuario Permitido fazer uma
doagéo beneficente, desde que Vocé cumpra todas as leis aplicaveis (que podem incluir

o fornecimento de um recibo) e atenda a todos os regulamentos ou requisitos de registro
aplicaveis no pais, territorio ou regido em que Vocé permitir que a doagao beneficente seja feita.
Vocé também concorda em informar claramente que a Apple ndo é a arrecadadora dos fundos.

Acessorios MFi:

3.3.25 Seu Aplicativo de Uso Interno podera fazer interface, comunicar-se ou interoperar ou
controlar um Acessério MFi (conforme definido acima) por meio de transportes sem fio ou por
meio de conectores Lightning ou de 30 pinos da Apple apenas se (i) tal Acessorio MFi for
licenciado nos termos do MFi Program no momento em que Vocé enviar inicialmente Seu
Aplicativo de Uso Interno, (ii) o Licenciado MFi tiver adicionado Seu Aplicativo de Uso Interno
em uma lista de aplicativos aprovados para interoperabilidade com seu Acessério MFi e (iii)

o Licenciado MFi tiver recebido aprovag¢do do MFi Program para tal adigéo.

Conformidade Regulatoria:

3.3.26 Vocé cumprira todos os requisitos regulatérios aplicaveis, incluindo conformidade total
com todas as leis, regulamentos e politicas aplicaveis relacionadas a fabricagao e ao uso de Seu
Aplicativo de Uso Interno nos Estados Unidos, de acordo com este Contrato, €, em especial, os
requisitos da Administragéo de alimentos e medicamentos dos EUA (“FDA"), bem como de
outros 6rgaos reguladores dos EUA, como a FAA, aHHS, a FTC e a FCC, e as leis,
regulamentacdes e politicas de quaisquer outros 6rgaos reguladores aplicaveis em qualquer
pais, territdério ou regido em que Seu Aplicativo de Uso Interno seja disponibilizado, por exemplo,
MHRA, do Reino Unido, ou CFDA, da China. No entanto, Vocé concorda que ndo pleiteara
qualquer permissao regulamentar nem fara quaisquer determinagdes que fagam com que
qualquer produto Apple seja considerado regulamentado ou que possam impor quaisquer
obrigagdes ou limitagdes a Apple. Vocé declara e garante que cumprira integralmente quaisquer
leis, regulamentos e politicas aplicaveis, incluindo, entre outros, todas as leis e politicas da FDA
e todos os regulamentos relacionados ao uso de Seu Aplicativo de Uso Interno nos Estados
Unidos, bem como em outros paises, territérios ou regides onde Vocé pretende disponibilizar
Seu Aplicativo de Uso Interno de acordo com os termos e condi¢des deste Contrato. Vocé
também declara e garante que somente usara Seu Aplicativo de Uso Interno para uso/indicagao
de uso indicado liberado ou aprovado e apenas em estrita conformidade com os requisitos
regulatorios aplicaveis. Mediante solicitagcdo da Apple, Vocé concorda em fornecer
imediatamente qualquer documentagao de liberagdo. Se solicitado pela FDA ou por outro 6rgao
governamental que precise analisar ou testar Seu Aplicativo de Uso Interno como parte de seu
processo de revisao regulatdria, Vocé podera fornecer Seu Aplicativo de Uso Interno a tal
entidade para fins de andlise. Além disso, Vocé concorda em notificar imediatamente a Apple de
acordo com os procedimentos estabelecidos na Clausula 14.5 de quaisquer reclamagdes ou
ameacas de reclamagdes relacionadas ao Seu Aplicativo de Uso Interno em relagéo a tais
requisitos regulatdrios.

Rede Celular:

3.3.27 Se um Aplicativo de Uso Interno exigir ou tiver acesso a rede celular, entao,
adicionalmente, tal Aplicativo de Uso Interno:

— Devera cumprir as melhores préaticas da Apple e outras diretrizes sobre como Aplicativos de
Uso Interno devem acessar e usar a rede celular; e
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— Nao dever§, a critério razoavel da Apple, usar excessivamente ou sobrecarregar indevidamente
a capacidade ou largura de banda da rede.

3.3.28 Como algumas operadoras de rede mdvel podem proibir ou restringir o uso da
funcionalidade Voz sobre Protocolo de Internet (VolP) em sua rede, como o uso de telefonia VolP
em uma rede celular, e também podem impor taxas adicionais ou outras cobrancas relacionadas
ao VolP, Vocé concorda em informar Seus funcionarios efou Usuarios Permitidos, antes do uso,
para verificar os termos do acordo com sua operadora. Além disso, se o Seu Aplicativo de Uso
Interno permitir que tais partes enviem mensagens SMS ou fagam chamadas de voz por celular,
Vocé deverd informar a tais usuarios, antes do uso desse recurso, que taxas padrdo de
mensagens de texto ou outras taxas da operadora poderao ser aplicadas a esse uso.

Servico de Notificagdo por Push da Apple ou Notificagdes Locais:

3.3.29 Todos os usos de Notificagdes por Push por meio do Servigo de Notificagdo por Push da
Apple ou Notificagdes Locais deverado ser feitos de acordo com os termos deste Contrato
(incluindo os Requisitos do Programa) e o Anexo 1 (Termos Adicionais para o Servigo de
Notificagdo por Push da Apple e Notificagdes Locais).

Perfis de Gerenciamento e Configuragao de Aparelhos Moéveis:

3.3.30 Todos os usos de MDM deverao ser feitos de acordo com os termos deste Contrato
(incluindo os Requisitos do Programa) e Anexo 2 (Termos Adicionais para o uso de MDM. O uso
de MDM e Perfis de Configuragao estabelecido neste Contrato é apenas para empresas
comerciais (como organizagdes empresariais, instituicdes educacionais ou agéncias
governamentais), sendo vedado qualquer uso pessoal ou do consumidor (exceto quando
expressamente permitido por escrito pela Apple). Vocé devera prestar uma declaragéo clara de
quais dados do usuario serdo coletados e como serdo usados em uma tela de app ou outro
mecanismo de notificagdo antes de qualquer agao do usudrio para usar um Perfil de
Configuragdo. Vocé ndo podera compartilhar ou vender dados de usuario obtidos por meio de
um Perfil de Configuragéo para plataformas de anuncios, corretores de dados ou revendedores
de informacdes. Além disso, Vocé ndo podera substituir o painel de consentimento para um Perfil
de Configuracdo ou qualquer outro mecanismo de um Perfil de Configuragéo.

iCloud:

3.3.31 Todo o uso das APIs de iCloud Store e APIs do CloudKit, bem como o Seu uso do servi¢o
do iCloud nos termos deste Contrato, devera ser feito de acordo com os termos deste Contrato
(incluindo os Requisitos do Programa) e o Anexo 3 (Termos adicionais para o uso do iCloud).

Carteira:

3.3.32 O Seu desenvolvimento de Tiquetes e o uso do ID do Tipo de Tiquete e Carteira nos
termos deste Contrato deverao estar de acordo com os termos deste documento (incluindo os
Requisitos do Programa) e o Anexo 4 (Termos Adicionais para Tiquetes).

Servigos Adicionais ou Software do Usuario Final em Versao Preliminar:

3.3.33 Periodicamente, a Apple pode autorizar que Vocé tenha acesso a versdes preliminares
de outros Servigos ou Software Apple, destinadas tanto ao uso em Seus Aplicativos de Uso
Interno quanto a avaliagdo como usuario final. Alguns deles poderao estar sujeitos a termos e
condigdes separados além deste Contrato. Nesse caso, o uso que Vocé fizer deles também
estara sujeito a esses termos e condi¢des. Tais servigos ou software poderdo nao estar
disponiveis em todos os idiomas ou em todos os paises ou regides, e a Apple ndo garante que
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serdo apropriados ou estardo disponiveis para uso em qualquer local especifico. Se Vocé optar
por acessar tais servigos ou software, Vocé o fard por iniciativa propria e sera responsavel pelo
cumprimento de quaisquer leis aplicéveis, incluindo, entre outros, leis locais aplicaveis. Na
medida em que tal software incluir o FaceTime ou recurso Mensagens da Apple, Vocé reconhece
e concorda que, ao usar tais recursos, os numeros de telefone e identificadores de aparelho
associados as Suas Unidades de Teste Autorizadas, bem como enderegos de e-mail efou
informacdes da Conta Apple fornecidas por Vocé, poderdo ser usados e mantidos pela Apple
para fornecer e melhorar tais recursos e software. Certos servigos disponibilizados a Vocé por
meio do Software Apple poderdo ser fornecidos por terceiros. Vocé reconhece que a Apple nao
tera qualquer obrigagao ou responsabilidade perante Vocé ou qualquer outra pessoa (incluindo
qualquer usuario final) por quaisquer servigos de terceiros ou por quaisquer servigos da Apple.
A Apple e seus licenciadores reservam para si o direito de alterar, suspender, remover ou
desativar o acesso a quaisquer servigos a qualquer momento. Em nenhuma circunstancia

a Apple sera responsavel pela remogéo ou desativagao do acesso a qualquer um desses
servigos. Além disso, mediante qualquer langamento comercial de tal software ou servigos, ou
antes, se solicitado pela Apple, Vocé concorda em cessar todos os usos do Software Apple ou
dos Servigos da Apple em verséo preliminar fornecidos a Vocé como usuario final para fins de
avaliagdo nos termos deste Contrato.

3.3.34 Se o Seu Aplicativo de Uso Interno acessar o servigo de Navegacao Segura do Google
por meio do Software Apple, esse acesso estara sujeito aos termos de servigo do Google
definidos em https://developers.google.com/safe-browsing/terms. Se Vocé néo aceitar esses
termos de servigo, ndo podera usar o servico de Navegacdo Segura do Google em Seu
Aplicativo de Uso Interno e reconhece e concorda que tal uso constituird Sua aceitagdo de tais
termos de servico.

3.3.35 Se 0 Seu Aplicativo de Uso Interno acessar dados da Agenda do Seu funcionario ou

do Usuario Permitido por meio da APl do Address Book, Vocé devera notificar e obter

o consentimento do usuario antes que os dados da Agenda dele sejam acessados ou usados por
Seu Aplicativo de Uso Interno. Além disso, Seu Aplicativo de Uso Interno ndo pode fornecer um
mecanismo automatizado que transfere apenas as partes de Dados do Facebook do Catalogo de
Enderecos do Seu funcionario ou do Usuario Permitido para um local fora do aparelho do Seu
funcionario ou do Usuario Permitido. Contudo, isso ndo impede a transferéncia completa

e automatica da Agenda, se cumpridos os requisitos de notificagédo e consentimento, nem

proibe os usudrios de moverem partes dos dados manualmente (por exemplo, por meio de cépia
e colagem) ou de selecionarem especificamente quais itens de dados desejam transferir.

Extensoes:

3.3.36 Os Aplicativos de Uso Interno que incluem extensdes no pacote de Aplicativos de Uso
Interno devem fornecer alguma funcionalidade além das extensdes (por exemplo, telas de ajuda,
configuragdes adicionais), a menos que Seu Aplicativo de Uso Interno inclua uma Extenséo do
WatchKit. Além disso:

— As extensdes (excluindo Extensdes do WatchKit) ndo poderao incluir andncios, promogao de
produtos, marketing direto ou ofertas de compra dentro do app na visualizagéo da extensao;

— As extensdes ndo poderdo bloquear a tela inteira de um produto da marca Apple ou
redirecionar, obstruir ou interferir de forma ndo divulgada ou inesperada no uso de um aplicativo
de outro desenvolvedor por um usuario ou qualquer recurso ou servigo fornecidos pela Apple;

— As extensbes poderdo operar apenas em areas do iOS, watchOS, iPadOS ou tvOS designadas
pela Apple conforme estabelecido na Documentacgéo;
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— As extensdes que fornecem funcionalidade de teclado deverdo operar independentemente de
qualquer acesso a rede e deverdo incluir caracteres Unicode (em comparagdo com apenas
imagens ilustrativas);

— Os registros de pressionamento de tecla feitos por qualquer extensao deverdo ser claramente
divulgados ao Seu funcionario efou Usuario Permitido antes de quaisquer dados serem enviados
do iOS ou iPadOS, e, ndo obstante qualquer disposi¢do contida nas Clausulas de 3.3.7 a
3.3.11, tais dados poderdo ser usados apenas para fornecer ou melhorar a funcionalidade do
teclado de Seu Aplicativo de Uso Interno (por exemplo, ndo para veicular anudncios);

— Qualquer filtragem de mensagens feita por uma extensao devera ser claramente divulgada Seu
funciondrio efou Usudrio Permitido, e, ndo obstante qualquer disposi¢édo contida nas Clausulas
de 3.3.7 a 3.3.11, quaisquer dados de SMS ou MMS (sejam acessados por meio de uma
extensdo de filtragem de mensagens ou enviados por iOS para o servidor correspondente de
uma extensao de mensagens) poderao ser usados apenas para proporcionar ou melhorar

a experiéncia de mensagem do usuario, reduzindo spam ou mensagens de fontes
desconhecidas, e ndo deverdo ser usados para veicular anuncios ou qualquer outra finalidade.
Além disso, os dados de SMS ou MMS de um usudrio acessados dentro da extensdo ndo
poderdo ser exportados da area do contéiner designado para a extensido de forma alguma; e

- Seu Aplicativo de Uso Interno ndo devera automatizar a instalagao de extensdes ou, de outra
forma, fazer com que as extensoes sejam instaladas sem o conhecimento do usuario, e Vocé
deverd especificar com precisdo para o usudrio a finalidade e a funcionalidade da extensao.

APIs do HealthKit e APIs de Motion & Fitness:

3.3.37 Seu Aplicativo de Uso Interno nao deve acessar as APIs do HealthKit ou as APIs de
Motion & Fitness, a menos que o uso de tais APIs seja para fins de saude, movimento ef/ou
preparo fisico, e esse uso seja claramente evidente em Seu texto de marketing e interface de
usuario. Além disso:

- Nao obstante qualquer disposigdo em contrério contida nas Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11,
Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno ndo poderao usar as APIs do HealthKit, as APIs de Motion &
Fitness ou qualquer informagao obtida por meio das APIs do HealthKit ou das APIs de Motion &
Fitness para qualquer finalidade que nao seja fornecer servigos de saude, movimento efou
preparo fisico com relagcdo ao Seu Aplicativo de Uso Interno (por exemplo, ndo para veicular
anuncios);

- Vocé ndo deve usar as APIs do HealthKit ou as APIs de Motion & Fitness, ou qualquer
informacao obtida através das APIs do HealthKit ou das APIs de Motion & Fitness, para divulgar
ou fornecer informagdes de saude, movimento efou preparo fisico de Seu funcionario ou Usuario
Permitido a um terceiro sem o consentimento expresso prévio do usuario final e, em seguida,
apenas para fins de permitir que o terceiro fornega servigos de salde, movimento e/ou preparo
fisico, conforme permitido neste documento. Por exemplo, Vocé ndo deve compartilhar ou
vender as informacgdes de saude de Seus funcionarios efou Usuarios Permitidos coletadas por
meio das APIs do HealthKit ou das APIs Motion & Fitness para plataformas de publicidade,
corretores de dados ou revendedores de informagdes. Para fins de esclarecimento, Vocé pode
permitir que Seus funcionarios efou Usuarios Permitidos consintam em compartilhar seus dados
com terceiros para fins de pesquisa médica; e
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— Vocé concorda em divulgar claramente aos Seus funcionarios e Usudrios Permitidos como
Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno usarao as informagdes de saude, movimento efou
condicionamento fisico deles e como elas serdo usadas apenas conforme expressamente
consentido por Seu funcionario e/ou Usuario Permitido e conforme expressamente permitido
neste documento.

Estrutura de Infraestrutura Wi-Fi:
3.3.38

Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno podem usar a Estrutura de Infraestrutura Wi-Fi somente
para transmitir Informagdes de Compartilhamento de Rede Wi-Fi, por meio da Sua Extenséo de
Transporte de Dados de Acessorio, de um aparelho Apple para um Acessério de Destino Wi-Fi
Autorizado. Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno podem transmitir Informagdes de
Compartilhamento de Rede Wi-Fi somente para conectar o Acessoério de Destino Wi-Fi
Autorizado a uma rede Wi-Fi a qual o aparelho Apple do funcionario ou Usudrio Permitido seja
capaz de se conectar. Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno devem transmitir as Informagdes de
Compartilhamento de Rede Wi-Fi diretamente para o Acessério de Destino Wi-Fi Autorizado,

e somente de maneira segura, autenticada e criptografada de ponta a ponta.

Vocé ou Seu Aplicativo de Uso Interno ndo podem disseminar as Informacdes de
Compartilhamento de Rede Wi-Fi com qualquer outro Aplicativo de Uso Interno ou qualquer
outro aparelho além do Acessdrio de Destino Wi-Fi Autorizado. Além disso, um Acessério de
Destino Wi-Fi Autorizado ndo pode, em nenhuma circunstancia, compartilhar Informacdes de
Infraestrutura Wi-Fi com qualquer outro aparelho, incluindo o aparelho Apple do funcionario ou
Usuario Autorizado ou qualquer outro Acessorio de Destino Wi-Fi Autorizado. Vocé, Seu
Aplicativo de Uso Interno e o Acessério de Destino Wi-Fi Autorizado ndo podem usar as
Informagdes de Compartilhamento de Rede Wi-Fi para fins ndo relacionados (por exemplo, para
publicidade, criagdo de perfis, modelos de treinamento, monitoramento de localizagdo). Vocé
reconhece que Seu uso da Estrutura de Infraestrutura Wi-Fi e das Informagées de
Compartilhamento de Rede Wi-Fi estd sujeito as Clausulas 3.3.7 a 3.3.11. Vocé reconhece e
concorda ainda que Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno sdo responsaveis perante a Apple pela
conformidade do Acessdrio de Destino Wi-Fi Autorizado com esta Clausula 3.3.38.

APIs do HomeKit:

3.3.39 Seu Aplicativo de Uso Interno ndo devera acessar as APls do HomeKit, a menos que ele
seja projetado principalmente para fornecer configuragao residencial ou servigos de automacao
residencial (por exemplo, acender uma luz, levantar o portdo da garagem) para Acessoérios do
HomeKit Licenciados e tal uso esteja evidente em Seu texto de marketing e na interface do
usudrio. Vocé concorda em ndo usar as APIs do HomeKit para qualquer finalidade que n3o seja
a interface, comunicacgao, interoperagao ou controle de um Acessério do HomekKit Licenciado ou
uso do Banco de Dados do HomeKit e apenas para configuragdo residencial ou propositos de
automacéo residencial com relagdo a Seu Aplicativo de Uso Interno. Além disso:

— Seu Aplicativo de Uso Interno podera usar informagdes obtidas das APIs do HomeKit efou do
Banco de Dados do HomeKit apenas em um produto compativel da marca Apple e ndo poderd
exportar, acessar remotamente ou transferir tais informagdes para fora do produto (por exemplo,
uma senha de bloqueio ndo pode ser enviada de um aparelho do usuario final para ser
armazenada em um banco de dados externo que ndo pertence a Apple), a menos que
expressamente permitido de outra forma pela Apple na Documentagéo; e
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- Nao obstante qualquer disposigdo em contrério contida nas Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11,
Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno ndo poderéo usar as APls do HomeKit ou qualquer
informacao obtida por meio das APIs do HomeKit ou por meio do Banco de Dados do HomeKit
para qualquer finalidade que néo seja fornecer ou melhorar a configuragéo residencial ou os
servigos de automacdo residencial com rela¢do a Seu Aplicativo de Uso Interno (por exemplo,
ndo pode ser usado para veicular andncios).

Estrutura de Extensao de Rede:

3.3.40 Seu Aplicativo de Uso Interno ndo devera acessar a Estrutura de Extensao de Rede,

a menos que Seu Aplicativo de Uso Interno seja projetado principalmente para fornecer

recursos de rede e Vocé tenha recebido um direito da Apple para tal acesso. Vocé concorda com
0 seguinte caso receba tal direito:

— Vocé concorda em divulgar claramente aos Seus funcionarios e Usudrios Permitidos como
Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno usarao suas informagdes de rede e, se aplicavel, filtrarao
seus dados de rede, e Vocé concorda em usar esses dados e informagdes apenas conforme
expressamente consentido por Seu funcionario ou Usuario Permitido e conforme expressamente
permitido neste documento;

- Vocé concorda em armazenar e transmitir informagdes ou dados de rede de Seu funcionario ou
Usuaério Permitido de maneira segura e adequada;

- Vocé concorda em ndo desviar os dados ou informagdes de rede de Seus funcionarios ou de
um Usuario Permitido por meio de quaisquer processos nao divulgados, impréprios ou
enganosos, por exemplo, para filtra-los por meio de um site para obter receita de publicidade ou
falsificar um site;

- Vocé concorda em ndo usar nenhum dado de rede ou informagé&o de Seus funcionarios ou
Usuarios Permitidos para ignorar ou substituir quaisquer configuragdes do usuario final, por
exemplo, Vocé ndo pode rastrear o uso da rede Wi-Fi de Seus funcionarios ou de um Usuario
Permitido para determinar sua localizag&o se eles desativarem os servigos de localizagdo para
Seu Aplicativo de Uso Interno; e

- Nao obstante qualquer disposigdo em contrério contida nas Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11,
Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno ndo poderéo usar a Estrutura de Extensdo de Rede, ou
quaisquer dados ou informacdes obtidos por meio da Estrutura de Extensao de Rede, para
qualquer finalidade que n&o seja fornecer recursos de rede com relagdo a Seu Aplicativo de Uso
Interno (por exemplo, ndo pode ser usado para usar o trafego de Internet de Seus funcionarios ou
Usudrios Permitidos para veicular anuncios ou criar perfis de usudrio para publicidade).

A Apple reserva para si o direito de ndo conceder a Vocé o direito de usar a Estrutura de
Extensdo de Rede a seu exclusivo critério e de revogar tal direito a qualquer momento. Além
disso, se desejar usar as APIs de Access Wi-Fi Information (que fornecem a rede Wi-Fi a qual um
aparelho esta conectado), Vocé devera solicitar um direito a Apple para tal uso e, ndo obstante
qualquer disposicdo contrdria contida nas Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11, Vocé podera usar tais
APIs apenas para fornecer um servigo ou fungdo que seja diretamente relevante para o Aplicativo
de Uso Interno (por exemplo, ndo para veicular anuncios).
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Intengdes do App e SiriKit:

3.3.41 Seu Aplicativo de Uso Interno podera ser registrado como um destino para usar as
intencgdes do app efou dominios do SiriKit definidos pela Apple, mas somente se o Seu Aplicativo
de Uso Interno for projetado para fornecer respostas relevantes a um usuario ou, de outra forma,
executar a solicitagdo ou intengdo do usuario, em conexao com o dominio de intencdo de app
aplicavel (por exemplo, e-mail, fotos) ou dominio do SiriKit (por exemplo, compartilhamento de
viagens) que seja compativel com o Seu Aplicativo de Uso Interno e esse uso for claramente
evidente em Seu texto de marketing e interface do usuario. Além disso, Seu Aplicativo de Uso
Interno podera contribuir com ag¢des para as intengdes do app efou o SiriKit, mas apenas se tais
acdes estiverem vinculadas ao comportamento ou atividade do usuario dentro do Seu Aplicativo
de Uso Interno e para as quais Vocé possa fornecer uma resposta relevante ao usuario ou
completar a resposta do usuario. Vocé concordara em nao enviar informacgdes falsas usando
Inten¢des do App ou o SiriKit sobre qualquer atividade ou comportamento do usuario, ou de
outra forma interferir com Software ou Servigos da Apple.

3.3.42 Seu Aplicativo de Uso Interno pode usar informacgdes obtidas por meio de Intengdes do
App e/ou SiriKit somente em produtos Apple compativeis e ndo pode exportar, acessar
remotamente ou transferir tais informagdes para fora de um aparelho, exceto na medida
necessaria para fornecer ou aprimorar respostas relevantes a um usuario ou atender a solicitagao
de um usudrio ou em conexdo com Seu Aplicativo de Uso Interno. Ndo obstante qualquer
disposicdo em contrario nas Clausulas 3.3.7 a 3.3.11, Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno néo
podem usar Intengdes do App efou SiriKit, ou qualquer informacao obtida por meio de Intengdes
do App e/ou SiriKit, para qualquer finalidade que ndo seja fornecer respostas relevantes a um
usuario ou atender a solicitagdo ou inten¢do de um usuario em conexdo com um dominio de
intencao de app, dominio do SiriKit, intengdo ou agdo compativel com Seu Aplicativo de Uso
Interno efou para melhorar a capacidade de resposta do Seu Aplicativo de Uso Interno as
solicitagdes do usuario (por exemplo, ndo para veicular publicidade).

3.3.43 Se o Seu Aplicativo de Uso Interno usar Intengdes do App efou SiriKit para permitir que
os dados de dudio sejam processados pela Apple, Vocé concorda em divulgar claramente aos
Seus funciondrios e Usudrios Permitidos que Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno enviarao os
dados de dudio gravados para a Apple para fins de reconhecimento de fala, processamento efou
transcri¢ao, e que esses dados de audio poderdo ser usados para aprimorar e fornecer produtos
e servicos da Apple. Vocé concorda ainda em usar esses dados de dudio e o texto reconhecido
que pode ser gerado pelas Intengdes do App efou SiriKit somente com o consentimento
expresso do Seu funcionario efou Usudrio Permitido e conforme expressamente permitido

neste documento.

Para usar Intengdes do App para iniciar por meio do botao lateral do iPhone quando configurado
por um funcionario ou Usuério Permitido, seu aplicativo de conversa baseado em voz deve (1)
iniciar em uma experiéncia de voz como modalidade principal quando o botao for pressionado;
e (2) apos o inicio, responder adequadamente a perguntas ou solicitagdes e executar agdes.

API de Single Sign-On:

3.3.44 Seu Aplicativo de Uso Interno ndo deve acessar ou usar a API de Single Sign-On,

a menos que Vocé seja um Distribuidor de Programacao de Video Multicanal (MVPD) ou a menos
que Seu Aplicativo de Uso Interno seja projetado principalmente para fornecer programacao de
video baseada em assinatura e Vocé tenha recebido um direito da Apple ou tenha recebido

a permissao por escrito da Apple para fazé-lo. Qualquer uso desse tipo devera estar em
conformidade com a Documentacgdo da API de Single Sign-On. Vocé reconhece que a Apple
reserva para si o direito de ndo conceder a Vocé tal direito ou permissdo e de revogar tal direito
ou permissao, a qualguer momento, a seu critério exclusivo.
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Servico de Pesquisa de Imagens Spotlight:

3.3.45 Na medida em que Vocé conceder ao servigo de pesquisa de imagens Spotlight da Apple
acesso a qualquer um de Seus dominios que estdo associados aos Seus Aplicativos Licenciados
(os "Dominios Associados”), Vocé neste ato concede permissdo a Apple para rastrear, extrair,
copiar, transmitir e/ou armazenar em cache o contetdo encontrado nos Dominios Associados

(o "Conteudo Licenciado") para os fins definidos nesta cldusula. O Conteldo Licenciado sera
considerado como sendo Informagées de Aplicativos Licenciados nos termos deste Contrato.
Vocé também concede a Apple uma licenga para usar, desenvolver, providenciar

o desenvolvimento, reproduzir, cortar efou modificar o formato, a resolugao e a aparéncia do
arquivo do Conteudo Licenciado (para fins de redugao do tamanho do arquivo, conversao para
um tipo de arquivo compativel efou exibicdo de miniaturas) e para exibir publicamente, executar
publicamente, integrar, incorporar e distribuir o Conteldo Licenciado para aprimorar a pesquisa,
descoberta e distribuicdo para o usuéario final do Conteudo Licenciado no recurso Mensagens da
Apple. Apds o término deste Contrato por qualguer motivo, os usudrios finais dos produtos da
marca Apple terdo permissao para continuar usando e distribuindo todo o Conteudo Licenciado
que obtiveram por meio do uso de produtos da marca Apple antes do término.

MusicKit:

3.3.46 Vocé concorda em ndo chamar as APIs do MusicKit ou usar o MusicKit JS (ou tentar
obter informagdes por meio das APIs do MusicKit ou MusicKit JS) para fins néo relacionados

a facilitagao do acesso as assinaturas do Apple Music de Seus funcionarios efou Usuarios
Permitidos. Se Vocé acessar as MusicKit APIs ou a MusicKit JS, devera seguir as Diretrizes de
Identidade do Apple Music. Vocé concorda em néo exigir pagamento nem monetizar
indiretamente o acesso ao servigo Apple Music (por exemplo, compra dentro do app, anuncios,
solicitagdo de informacgdes do usuario) por meio do Seu uso das MusicKit APIs, da MusicKit JS ou
de qualquer outra forma. Além disso:

— Caso Vocé decida disponibilizar a reproducdo de musicas através das MusicKit APIs ou da

MusicKit JS, devera garantir que as musicas completas estejam disponiveis para reprodugao. Os

usuarios devem ser capazes de iniciar e navegar pela reprodugéo utilizando controles de midia
nonu

padrao, tais como “reproduzir”, “pausar” e “pular”. Vocé também se compromete a ndo alterar
a funcionalidade desses controles.

— Vocé ndo podera baixar, carregar ou modificar, e ndo podera permitir que Seus funcionarios
ou Usudrios Permitidos baixem, carreguem ou modifiquem, qualquer Contetido do MusicKit,

e o Conteudo do MusicKit ndo podera ser sincronizado com qualquer outro contetddo, a menos
que seja permitido de outra forma pela Apple na Documentagéo;

— Vocé podera reproduzir o Conteudo do MusicKit somente conforme renderizado pelas MusicKit
APIs ou pela MusicKit JS e somente conforme permitido na Documentacao (por exemplo, a arte
do album e o texto relacionado a musica da MusicKit APl ndo poderdo ser usados
separadamente da reprodugéo de musica ou do gerenciamento de playlists);

— Metadados de usudrios (como playlists e favoritos) poderdo ser usados apenas para fornecer
um servigo ou fungdo que seja claramente divulgada aos Seus funcionarios e Usuarios
Permitidos e que seja diretamente relevante para o uso de Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou
aplicativo da Internet, conforme determinado a critério exclusivo da Apple; e

— Vocé poderd usar a MusicKit JS apenas como uma biblioteca independente em Seu Aplicativo
de Uso Interno, site ou aplicativo da Internet e apenas conforme permitido na Documentacao
(por exemplo, Vocé concorda em ndo recombinar a MusicKit JS com qualquer outro cédigo
JavaScript ou baixa-la separadamente e hospeda-la de novo).
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APIs do DeviceCheck:

3.3.47 Se usar APIs do DeviceCheck para armazenar Dados do DeviceCheck, Vocé devera
disponibilizar um mecanismo para que os clientes entrem em contato com Vocé para redefinir
esses valores, se for o caso (por exemplo, redefinir uma assinatura de teste ou reautorizar
determinado uso quando um novo usudrio adquirir o aparelho). Vocé ndo poderd se basear nos
Dados do DeviceCheck como um unico identificador de conduta fraudulenta e devera usar os
Dados do DeviceCheck apenas de maneira relacionada a outros dados ou informagdes

(por exemplo, os Dados do DeviceCheck ndo poderéo ser o Unico ponto de dados, pois um
aparelho pode ter sido transferido ou revendido). A Apple reserva para si o direito de apagar
quaisquer Dados do DeviceCheck a qualquer momento, a seu critério exclusivo, e Vocé concorda
em ndo se basear em tais Dados. Além disso, Vocé concorda em ndo compartilhar os tokens do
DeviceCheck que receber da Apple com terceiros, exceto com um Prestador de Servigos
atuando em Seu nome.

Dados Faciais:

3.3.48 Se o Seu Aplicativo de Uso Interno acessar Dados Faciais, Vocé devera fazé-lo apenas
para fornecer um servigo ou fungéo que seja diretamente relevante para o uso do Aplicativo de
Uso Interno, e Vocé concordara em informar os usuarios sobre Seus usos e divulgagées
pretendidas dos Dados Faciais por Seu Aplicativo de Uso Interno e obter o consentimento claro
e visivel de tais usudrios antes de qualquer coleta ou uso de Dados Faciais. Ndo obstante
qualquer disposic¢do contrdria contida nas Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11, nem Vocé nem Seu
Aplicativo de Uso Interno (nem qualquer terceiro que Vocé tenha contratado para veicular
anuncios) poderdo usar os Dados Faciais para veicular anuncios ou para quaisquer outros fins
nao relacionados. Além disso:

— Vocé ndo podera usar Dados Faciais de maneira que viole os direitos legais de Seus usuarios
(ou de terceiros) ou para proporcionar uma experiéncia de usuario ilegal, injusta, enganosa,
fraudulenta, imprdpria, exploratéria ou questionavel, devendo fazé-lo apenas de acordo com

a Documentacao;

— Vocé ndo podera usar os Dados Faciais para fins de autenticagdo, publicidade ou marketing, ou
para direcionar Seus funcionarios ou um Usudrio Permitido de maneira semelhante;

— Vocé ndo poderd usar os Dados Faciais para criar perfis de usuario ou incentivar, facilitar ou
tentar possibilitar que terceiros identifiquem usuarios andénimos ou reconstituam perfis de
usudrio a partir desses dados;

- Vocé concorda em ndo transferir, compartilhar, vender ou de outra forma fornecer Dados
Faciais para plataformas de publicidade, provedores de analise, corretores de dados,
revendedores de informagdes ou outras partes; e

— Os Dados Faciais nao poderao ser compartilnados ou transferidos para fora do aparelho do
usudrio, a menos que Vocé tenha obtido consentimento claro e visivel para a transferéncia e os
Dados Faciais sejam usados apenas para cumprir um servigo ou fungao especifica para Seu
Aplicativo de Uso Interno (por exemplo, uma malha facial é usada para exibir uma imagem do
usuario dentro do Aplicativo de Uso Interno) e apenas de acordo com estes termos

e a Documentagéo. Vocé concorda em exigir que Seus prestadores de servigos usem Dados
Faciais apenas na medida limitada consentida pelo usuario e apenas de acordo com

estes termos.
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APIs do ClassKit:

3.3.49 Seu Aplicativo de Uso Interno ndo devera incluir APIs do ClassKit, a menos que ele seja
projetado principalmente para fornecer servigos educacionais e que esse uso esteja evidente em
Seu texto de marketing e na interface de usuario. Vocé concorda em ndo enviar dados falsos ou
incorretos por meio das APIs do ClassKit ou tentar redefinir as categorias de dados atribuidas
para os dados enviados por meio das APIs do ClassKit (por exemplo, os dados de localizagdo do
estudante ndo sdo um tipo de dado compativel e ndo deverdo ser enviados).

ShazamKit:

3.3.50 Todo o uso das APIs do ShazamKit devera ser feito de acordo com os termos deste
Contrato (incluindo as Diretrizes de Identidade do Apple Music e os Requisitos do Programa)

e a Documentacgdo. Se Vocé optar por exibir o Conteudo do ShazamKit correspondente as
musicas disponiveis no Apple Music, deverd fornecer um link para o respectivo contetdo no
Apple Music de acordo com as Diretrizes de Identidade do Apple Music. Exceto na medida
expressamente permitida neste documento, Vocé concorda em nao copiar, modificar, traduzir,
criar um trabalho derivado, publicar ou exibir publicamente o Conteddo do ShazamKit de
qualquer forma. Além disso, Vocé ndo poderd usar ou comparar os dados fornecidos pelas APls
do ShazamKit para melhorar ou criar outro servigo de reconhecimento de audio. Os Aplicativos
de Uso Interno que usam as APIs do ShazamKit ndo podem ser projetados nem comercializados
para fins de conformidade (por exemplo, licenciamento de musica e auditoria de royalties).

APIs do Tap to Pay:

3.3.51 Seu Aplicativo de Uso Interno pode usar as APIs do Tap to Pay apenas com a finalidade
de realizar transacgdes por meio de Seu Aplicativo de Uso Interno, e Seu Aplicativo de Uso Interno
ndo devera acessar as APIs do Tap to Pay, a menos que Vocé tenha recebido um direito da Apple
para tal acesso. Ndo obstante a Clausula 3.3.3, Seus funcionarios e Usuarios Permitidos podem
usar Seu Aplicativo de Uso Interno para processar compras por Seus outros funciondarios ou
Usuarios Permitidos, mas apenas para compras de bens ou servigos comprados ou consumidos
dentro de Sua organizagao efou onde Sua organizagéo esta autorizada a operar. Além disso:

— Vocé reconhece e concorda que a Apple ndo é parte de nenhuma transacgéo facilitada pelo uso
das APIs do Tap to Pay e ndo é responsavel por nenhuma dessas transagdes, incluindo, entre
outras, a indisponibilidade de quaisquer cartdes de pagamento do usudrio final ou fraude em
pagamento. Tais transagdes serdo feitas entre Vocé e Seu Prestador de Servigos de Pagamento,
adquirente, redes de cartdes ou outras partes que Vocé utilizar para o processamento da
transacao. Além disso, Vocé é responsavel por cumprir quaisquer contratos que tenha com
esses terceiros. Em alguns casos, tais contratos poderdo conter termos que especificam direitos,
obrigagdes ou limitagdes especificas que Vocé aceita e assume com relagéo a Sua deciséo de
utilizar a funcionalidade das Tap to Pay APIs;

— Vocé concorda em armazenar quaisquer chaves privadas e Dados do TTP fornecidos a Vocé
como parte do Seu uso das APIs do Tap to Pay de maneira segura (por exemplo, criptografada
em um servidor) e de acordo com a Documentagéo. Para fins de clareza, Vocé ndo podera
descriptografar quaisquer Dados do TTP criptografados, a menos que esteja processando os
Dados do TTP como um Prestador de Servigos de Pagamento;

- Vocé concorda em ndo acessar as APIs do TTP ou tentar obter informagdes através das APIs

do TTP para fins ndo relacionados a realizagdo de transagdes por meio do uso do Seu Aplicativo
de Uso Interno;
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- Vocé concorda que a Apple ndo tem responsabilidade de verificar se as transagdes realizadas
pelas APIs do Tap to Pay foram devidamente autorizadas. A Apple ndo sera responsavel em
nenhum caso por transa¢des nao autorizadas ou fraudulentas;

— Vocé concorda em envidar esforgos comercialmente razoaveis para incluir o Apple Pay como
opcéao de pagamento com o uso das APIs do Tap to Pay de acordo com a Documentagéo

e desde que o Apple Pay esteja disponivel na jurisdicdo em que o Seu Aplicativo de Uso Interno
for distribuido.

3.3.52 A Apple pode fornecer a Vocé os Dados do TTP. Se Vocé receber Dados do TTP,
concordara com o seguinte:

— Vocé pode usar os Dados do TTP apenas para processar a transacao e para fins de
gerenciamento de pedidos, em cada caso, de acordo com a lei aplicavel;

— Se Vocé nao estiver atuando como Prestador de Servigos de Pagamento, devera: (i) ter um
contrato com um Prestador de Servigos de Pagamento e (ii) garantir que tal Prestador de
Servigos de Pagamento use os Dados do TTP obtidos por Vocé apenas para fins de
processamento da transagéo, que pode incluir a aplicagdo de servigos de deteccgao de fraudes,
e para fins de gerenciamento de pedidos, em cada caso, de acordo com a legislagéo aplicavel.
Para fins de clareza, tal Prestador de Servigos de Pagamento é Seu Prestador de Servigos
Terceirizado. Quaisquer a¢des realizadas pelo Seu Provedor de Servigos de Pagamento em
relagédo aos Dados de TTP transferidos por Vocé para o Seu Provedor de Servigos de Pagamento
serdo consideradas como tendo sido feitas por Vocé, e Vocé (além de Seu Provedor de Servigos
de Pagamento) sera responsavel perante a Apple e a Seu cliente por todas essas agdes

(ou qualguer omissao);

— Vocé deve aceitar e concordar com os Termos e Condi¢des da Plataforma Tap to Pay antes de
realizar quaisquer transacdes em Seu Aplicativo de Uso Interno.

A Apple reserva para si o direito de ndo conceder a Vocé o direito de usar as Tap to Pay APIs
a exclusivo critério dela e de revogar tal direito a qualguer momento.

Somente para estas Clausulas 3.3.51 e 3.3.52, “Apple” significa Apple Payments Services LLC,
localizada em 6900 W. Parmer Lane, Office No. AC1-2225, Austin, Texas 78729, se Vocé estiver
localizado nos Estados Unidos.

APIs do ID Verifier:

3.3.53 Seu Aplicativo de Uso Interno pode usar as APIs do ID Verifier apenas com a finalidade
de permitir a verificagdo da idade ou identificacdo de Seus funcionarios e Usuarios Permitidos
por meio de Seu Aplicativo de Uso Interno. Além disso:

— Vocé reconhece e concorda que a Apple ndo é parte de nenhuma verificagédo de idade ou
identificagao realizadas por meio do uso das APIs do ID Verifier e ndo é responsavel por tais
verificagdes, incluindo, entre outros, fraude de identidade;

- Vocé concorda em armazenar quaisquer chaves privadas e Dados do Verificador de
Identificacdo fornecidos a Vocé como parte do Seu uso das APIs do ID Verifier de maneira segura
(por exemplo, criptografada em um servidor) e de acordo com quaisquer leis aplicaveis e a
Documentaco;
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— Vocé concorda em ndo chamar as APIs do ID Verifier ou tentar obter informagdes por meio das
APIs do ID Verifier para fins ndo relacionados a permitir a verificagdo da idade ou identificagdo de
Seus funciondrios e Usudrios Permitidos por meio do uso do Seu Aplicativo de Uso Interno;

- Vocé concorda que a Apple ndo tem responsabilidade de garantir que as verificagdes de idade
ou identificagao realizadas pelas APIs do ID Verifier tenham sido devidamente notadas e
consentidas por Seus funcionarios e Usuarios Permitidos. A Apple ndo sera responsavel, em
hipotese alguma, por verificagdes ndo autorizadas ou fraudulentas de idade ou identidade;

- Vocé concorda que fornecera informagdes precisas e completas sobre Seu Aplicativo de Uso
Interno e fornecera prontamente quaisquer atualizagdes a tais informagées em relagdo ao Seu
uso das APIs do ID Verifier.

Experiéncia Parcialmente Imersiva:

3.3.54 Se Vocé oferecer uma experiéncia parcialmente imersiva (por exemplo, usando

o estilo .mixedReality) em Seu Aplicativo de Uso Interno, Vocé sera o Unico responsavel por
garantir e deve garantir que Seu Aplicativo de Uso Interno (1) esteja em conformidade com
a Documentacdo; e (2) ndo bloqueia o campo de visdo de Seus funcionarios efou do Usuario
Permitido na medida em que afete negativamente a seguranga de Seus funcionarios efou do
Usuario Permitido.

EnergyKit:

3.3.55 Todos os usos do EnergyKit deverdo ser feitos de acordo com os termos deste Contrato
(incluindo os Requisitos do Programa) e o Anexo 6 (Termos Adicionais para o uso do EnergyKit).

Estrutura Foundation Models:

3.3.56 Ao acessar, solicitar ou usar a Estrutura Foundation Models, ou 0 modelo acessado pela
Estrutura Foundation Models, Vocé concorda em seguir e manter salvaguardas razoaveis que
deem respaldo aos Requisitos de Uso Aceitavel da Estrutura Foundation Models. Além disso,
Vocé concorda em manter os Adaptadores usados por Seus Produtos Cobertos compativeis com
a versao atual do modelo acessado pela Estrutura Foundation Models.

Estrutura Wi-Fi Aware:

3.3.57 Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno podem usar a Estrutura Wi-Fi Aware ou as Informagdes
Wi-Fi Aware apenas para fornecer conectividade ponto a ponto e recursos de transferéncia de dados
em relagdo ao Seu Aplicativo de Uso Interno. Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno devem armazenar
as Informacgdes Wi-Fi Aware e transmiti-las entre os aparelhos compativeis com Wi-Fi Aware de Seus
funcionarios e Usuarios Permitidos de maneira segura e criptografada de ponta a ponta e ndo usa-las
para fins ndo relacionados (por exemplo, para publicidade). Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno ndo
podem armazenar remotamente Informacdes Wi-Fi Aware (por exemplo, em um servigo de nuvem ou
outro aparelho remoto) ou usar Informagdes Wi-Fi Aware para monitorar a localizagdo de Seus
funcionarios e Usuarios Permitidos. Vocé reconhece que Seu uso da Estrutura Wi-Fi Aware esta
sujeito as Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11. Seu Aplicativo de Uso Interno pode ndo manter a conexao
ativa quando os aparelhos emparelhados estiverem ociosos. Em qualquer caso, a Apple se reserva o
direito de impor limites ao uso da Estrutura Wi-Fi Aware se o0 uso do Seu Aplicativo de Uso Interno
degradar o desempenho do aparelho.

Extensdo do Servico Push de Localizagao
3.3.58 Seu Aplicativo de Uso Interno pode usar a Extenséo do Servigo Push de Localizagdo
para: (a) permitir que Seus funcionarios e Usuarios Permitidos compartilhem sua localizagdo com

outras pessoas que eles aprovem explicitamente, ou (b) alertar os socorristas mais préximos
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para uma emergéncia médica urgente, e a Extensdo do Servigo Push de Localizagao pode ser
usada apenas para esses fins dentro do Seu Aplicativo de Uso Interno. Ao adicionar o recurso ao
Seu Aplicativo de Uso Interno, Vocé declara e garante que o Seu Aplicativo de Uso Interno
atende aos requisitos estabelecidos nesta Secdo e na Documentagéo.

Vocé entende que existem limites de taxa operacionais para o uso da Extensao do Servigo Push
de Localizagdo, tanto para Vocé como desenvolvedor quanto para Seus funcionarios e Usuarios
Permitidos, conforme estabelecido na Documentagédo. Se Vocé ou Seus funcionarios e Usuérios
Permitidos atingirem esses limites, Vocé ou Seus funciondrios e Usuarios Permitidos poderao
nao conseguir usar a Extenséo do Servigo Push de Localizagdo até que a taxa de uso de Seus ou
de Seus funcionarios e usuarios permitidos retorne aos niveis aceitos.

4. Alteragoes dos Requisitos do Programa ou dos Termos

A Apple podera alterar os Requisitos do Programa ou os termos deste Contrato a qualquer
momento. Os novos Requisitos do Programa ou os modificados ndo se aplicardo retroativamente
aos Aplicativos de Uso Interno ja em implantagdo. Para continuar usando o Software Apple ou
quaisquer servigos, Vocé devera aceitar e concordar com os novos Requisitos do Programa efou
novos termos deste Contrato. Se Vocé ndo concordar com os novos Requisitos do Programa ou
novos termos, o Seu uso do Software Apple e de quaisquer Servigos sera suspenso ou encerrado
pela Apple. Vocé concorda que Sua aceitagdo dos novos termos do Contrato ou Requisitos do
Programa podera ser sinalizada eletronicamente, inclusive, entre outros, ao marcar uma caixa

de selegdo ou clicar em um botdo de “aceitar” ou semelhante. Nenhuma disposi¢do desta
Clausula afetara os direitos da Apple nos termos da Clausula 5 (Certificados Apple;
Revogagao) abaixo.

5. Certificados Apple; Revogacao

5.1 Requisitos de Certificado

Todos os Aplicativos de Uso Interno devem ser assinados com um Certificado Apple para serem
instalados em Unidades de Teste Autorizadas ou Aparelhos de Implantagdo. Da mesma forma,
todos os Tiquetes devem ser assinados com um ID do Tipo de Tiquete para serem reconhecidos
e aceitos pela Carteira e, para Seus Sites, Vocé devera usar um ID de Site para enviar
Notificagdes por Push do Safari para a Mesa do macOS dos usuarios que optaram por receber
tais Notificagbes através do Safari no macOS. Vocé também podera obter outros Certificados
Apple e chaves para outros fins, conforme estabelecido neste documento e na Documentacgao.

Em relagdo a isso, Vocé declara e garante a Apple que:

(a) Vocé nao tomara qualquer providéncia para interferir na operagdo normal de quaisquer
certificados Apple emitidos digitalmente ou Perfis de Provisionamento;

(b) Vocé é o unico responsavel por impedir que qualquer pessoa ou organizagao nao autorizada
tenha acesso aos Seus Perfis de Provisionamento, Certificados Apple e chaves privadas
correspondentes, e Vocé envidara Seus melhores esforgos para proteger Seus Certificados
Apple, chaves e Perfis de Provisionamento contra comprometimento;

(c) Vocé concorda em notificar imediatamente a Apple por escrito caso tenha qualquer razdo
para acreditar que houve um comprometimento de qualquer um de Seus Perfis de
Provisionamento, Certificados Apple ou chaves;

(d) Vocé ndo fornecera ou transferira Certificados Apple ou Perfis de Provisionamento fornecidos
sob este Programa a terceiros, exceto para um contratante que esteja desenvolvendo um
Aplicativo de Uso Interno, Tiquete ou Site para Vocé em conformidade com os termos deste
Contrato e apenas na medida expressamente permitida pela Apple na Documentagéo ou

neste Contrato;

(e) Vocé nao usara Seus Certificados Apple (seja desenvolvimento ou implantagao) para assinar
qualquer coisa que ndo seja Seus Aplicativos de Uso Interno, Tiquetes ou Sites;
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(f) Vocé usara os Perfis de Provisionamento somente em conjunto com Seus Aplicativos de Uso
Interno e ndo com ou para quaisquer outros programas ou aplicativos; e

(g) Vocé usara os Certificados Apple exclusivamente com a finalidade de assinar Seus
Aplicativos de Uso Interno para teste e implantacdo interna dentro de Sua empresa, organizagao
ou instituigdo educacional, para MDM, ou conforme permitido pela Apple, e somente de acordo
com este Contrato.

Vocé também declara e garante a Apple que os termos de licenciamento que regem Seu
Aplicativo de Uso Interno, o pacote de registro do Seu Site e/ou Seu Tiquete, ou que regem
qualquer cddigo de terceiros ou FOSS incluido nele, serdo consistentes e ndo entrardo em
conflito com os aspectos de assinatura digital do Programa ou qualquer um dos termos,
condig¢des ou requisitos do Programa ou deste Contrato. Em particular, tais termos de
licenciamento nao pretendem exigir que a Apple (ou seus agentes) divulgue ou disponibilize
qualquer uma das chaves, cédigos de autorizagdo, métodos, procedimentos, dados ou outras
informacdes relacionadas aos mecanismos de assinatura digital utilizados como parte do
Programa. Se descobrir qualquer inconsisténcia ou conflito desse tipo, Vocé concordara em
notificar imediatamente a Apple sobre isso e cooperard com a Apple para resolver tal questao.

5.2 Aplicativos de Uso Interno Autenticados para macOS

Para que Seu Aplicativo de Uso Interno para macOS seja autenticado, Vocé pode solicitar um
arquivo digital para autenticagdo de Seu Aplicativo de Uso Interno ao servigo de autenticagéo
digital da Apple (um "Tiquete"). Vocé podera usar esse Tiquete com Seu Certificado Apple para
receber uma assinatura de desenvolvedor e experiéncia de usudrio aprimorada para Seu
Aplicativo de Uso Interno no macOS. Para solicitar esse Tiquete ao servi¢o de autenticagéo
digital da Apple, Vocé devera fazer upload de Seu Aplicativo de Uso Interno para a Apple por
meio das ferramentas de desenvolvedor Apple (ou outros mecanismos solicitados) para fins de
verificagdo de seguranga continua. Essa verificagdo de seguranga continua envolvera varredura,
teste e analise automatizada em Seu Aplicativo de Uso Interno pela Apple em busca de malware
ou outro codigo ou componente prejudicial ou suspeito ou falhas de seguranga e, em casos
limitados, uma investigagao técnica manual de Seu Aplicativo de Uso Interno pela Apple para tais
fins. Ao fazer upload de Seu Aplicativo de Uso Interno para a Apple para obter o servigo de
autenticagdo digital, Vocé concorda que a Apple podera realizar tais verificagbes de seguranga
em Seu Aplicativo de Uso Interno para fins de detecg¢do de malware ou outro cédigo ou
componente prejudicial ou suspeito e concorda que a Apple podera reter e usar Seu Aplicativo
de Uso Interno para fazer outras verificagbes de seguranca para os mesmos fins.

Se a Apple autenticar Sua assinatura de desenvolvedor e Seu Aplicativo de Uso Interno passar
nas verificagdes de seguranca iniciais, a Apple podera fornecer a Vocé um Tiquete para usar com
Seu Certificado Apple. A Apple reserva para si o direito de emitir Tiquetes a seu critério exclusivo
e podera revogar Tiquetes a qualguer momento a seu critério exclusivo caso tenha motivos para
acreditar ou tenha suspeitas justificaveis de que Seu Aplicativo de Uso Interno contém malware,
cddigo ou componente malicioso, suspeito ou prejudicial ou que Sua assinatura de identidade de
desenvolvedor foi comprometida. Vocé podera solicitar que a Apple revogue Seu Tiquete

a qualquer momento enviando um e-mail para product-security@apple.com. Se a Apple revogar
Seu Tiguete ou Certificado Apple, Seu Aplicativo de Uso Interno ndo podera mais ser executado
no macOS.
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Vocé concorda em cooperar com a Apple em relagdo as Suas solicitagdes de Tiquete e em ndo
ocultar, tentar ignorar ou distorcer qualquer parte de Seu Aplicativo de Uso Interno nas
verificagdes de seguranca da Apple ou impedir a Apple de realizar tais verificagdes de
segurancga. Vocé concorda em nado declarar que a Apple realizou uma verificagdo de seguranga
ou deteccdo de malware em Seu Aplicativo de Uso Interno ou que a Apple analisou ou aprovou
Seu Aplicativo de Uso Interno para fins de emissdo de um Tiquete do servigo de autenticagao
digital da Apple a Vocé. Vocé reconhece e concorda que a Apple estd realizando verificagdes de
seguranca exclusivamente com relagdo ao servigo de autenticacao digital da Apple e que tais
verificagdes de seguranga ndo deverao servir de base para detecgdo de malware ou verificagdo
de seguranca de qualquer tipo.Vocé é totalmente responsavel por Seu proprio Aplicativo de Uso
Interno e por garantir que Seu Aplicativo de Uso Interno seja seguro, seguro e operacional

para Seus funcionarios e Usuarios Permitidos (por exemplo, informar aos Seus funcionarios

e Usudrios Permitidos que Seu Aplicativo de Uso Interno podera parar de funcionar se houver um
problema de malware). Vocé concorda em cumprir os requisitos de exportagdo de Sua jurisdicao
ao fazer upload de Seu Aplicativo de Uso Interno para a Apple e concorda em ndo enviar um
Aplicativo de Uso Interno que: (a) esteja sujeito aos Regulamentos de Administragdo de
Exportacao dos Estados Unidos (15 C.F.R., Partes 730-774) e aos Regulamentos de Trafego
Internacional de Armas (22 C.F.R., Partes 120-130); ou (b) que ndo possa ser exportado sem
autorizagdo governamental prévia por escrito, incluindo, entre outros, determinados tipos de
software de criptografia e cddigo-fonte, sem antes obter tal autorizagdo. A Apple ndo sera
responsavel perante Vocé ou qualquer terceiro por qualquer incapacidade ou falha em detectar
qualquer malware ou outro cédigo ou componente suspeito ou prejudicial em Seu Aplicativo de
Uso Interno ou outros problemas de seguranga, ou ainda por qualquer emissdo ou revogagéao de
tiquetes. A Apple ndo serd responséavel por quaisquer custos, despesas, danos, perdas ou outras
responsabilidades em que Vocé possa incorrer como resultado do desenvolvimento de Seu
Aplicativo de Uso Interno, uso do Software Apple, Servigos da Apple (incluindo o servigo de
autenticagdo digital) ou Certificados Apple, tiquetes ou participagédo no Programa, incluindo,
entre outros, o fato de que a Apple realiza verificagdes de seguranga em Seu Aplicativo de

Uso Interno.

5.3 Revogacao de Certificado

Exceto se estabelecido de outra forma neste documento, Vocé podera revogar Certificados
Apple emitidos para Vocé a qualguer momento. Se desejar revogar os Certificados Apple usados
para assinar Seus Tiquetes efou emitidos para Vocé usar com Seus Aplicativos de Uso Interno
para macOS, Vocé podera solicitar a Apple que revogue esses Certificados Apple a qualquer
momento enviando um e-mail para product-security@apple.com. A Apple também reserva para
si o direito de revogar quaisquer Certificados Apple a qualquer momento, a critério exclusivo
dela. Apenas a titulo de exemplo, a Apple podera optar por fazer isso se: (a) qualquer um de Seus
Certificados Apple ou chaves privadas correspondentes tiverem sido comprometidas ou a Apple
tiver motivos para acreditar que qualquer um deles tenha sido comprometido; (b) a Apple tiver
motivos para acreditar ou tiver suspeitas justificaveis de que Seus Produtos Cobertos contém
malware ou cédigo ou componentes maliciosos, suspeitos ou prejudiciais (por exemplo, um virus
de software); (c) a Apple tiver motivos para acreditar que Seus Produtos Cobertos prejudicam

a segurancga dos produtos da marca Apple ou qualquer outro software, firmware, hardware,
dados, sistemas ou redes acessados ou usados por tais produtos; (d) o processo de emissao do
certificado da Apple for comprometido ou a Apple tiver motivos para acreditar que tal processo
foi comprometido; (e) Voceé violar qualquer termo ou condigdo deste Contrato; (f) a Apple deixar
de emitir os Certificados Apple para o Produto Coberto nos termos do Programa; (g) Seu Produto
Coberto usar indevidamente ou sobrecarregar quaisquer Servigos fornecidos nos termos deste
documento; ou (h) a Apple tiver motivos para acreditar que tal agédo € prudente ou necessaria.

Além disso, Vocé compreende e concorda que a Apple pode notificar Seus funcionarios efou
Usuarios Permitidos de Produtos Cobertos assinados com Certificados Apple quando a Apple
acredita que tal agéo € necessdria para proteger a privacidade, seguranca ou protegao de Seus
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funcionarios e Usudrios Permitidos, ou é prudente ou necesséria, conforme determinado
a critério razoavel da Apple. A Politica de Certificados e as Declaragdes de Praticas de
Certificados da Apple estdo disponiveis em https://www.apple.com/certificateauthority.

6. Implantagao

Aplicativos de Uso Interno:

Sujeito ao direito da Apple de analisar e aprovar quaisquer implantagdes conforme estabelecido
neste documento, os Aplicativos de Uso Interno desenvolvidos de acordo com este Contrato
para iOS, watchOS, iPadOS ou tvOS podem ser implantados em Aparelhos de Implanta¢do de
duas maneiras: (1) implantacgdo para uso interno por funcionarios ou Usuarios Permitidos e (2)
implantagédo na medida permitida na Clausula 2.1(f). Para fins de esclarecimento, os Aplicativos
de Uso Interno para macOS podem ser assinados com o Seu Certificado Apple ou podem ser
distribuidos separadamente sem um Certificado Apple.

6.1 Disposi¢des Gerais

Vocé concorda em ser o Unico responsavel por definir quais funcionarios e Usudrios Permitidos
devem ter acesso e uso de Seus Aplicativos de Uso Interno e Aparelhos de Implantagéo, e por
gerenciar e monitorar seu uso e acesso a tais Aplicativos de Uso Interno e Aparelhos de forma
continua (efou exigir que Sua Entidade Permitida monitore tal acesso e uso de forma continua).
Isso inclui, entre outros, a responsabilidade pela recuperacao imediata de Aparelhos de
Implantagao (incluindo Unidades de Teste Autorizadas) e remogé&o do acesso ao Software Apple,
certificados digitais emitidos pela Apple e Perfis de Provisionamento por individuos que ndo
estdo mais empregados ou contratados por Sua empresa ou que ndo fazem mais parte da
organizagédo ou institui¢do de Sua Entidade Permitida.

Ao implantar Seus Aplicativos de Uso Interno ou autorizar Sua Entidade Permitida a implantar tais
Aplicativos de Uso Interno em Seu nome, Vocé declara e garante a Apple que Seus Aplicativos
de Uso Interno estdo em conformidade com os Requisitos de Documentagéo e Programa em
vigor e que tais Aplicativos de Uso Interno estao sendo desenvolvidos e implantados somente
conforme expressamente permitido neste documento. A Apple ndo serd responsavel por
quaisquer custos, despesas, danos, perdas (incluindo, entre outros, oportunidades de negdcios
perdidas ou lucros cessantes) ou outras obrigagdes em que Vocé possa incorrer como resultado
da distribui¢cdo de Seus Aplicativos de Uso Interno ou por Sua falha em gerenciar, limitar ou de
outra forma controlar devidamente o acesso e o uso de Seus Aplicativos de Uso Interno

e Aparelhos de Implantacdo. Vocé sera totalmente responsavel por quaisquer violagdes dos
termos deste Contrato por Sua Entidade Permitida, Seus Desenvolvedores Autorizados, Seus
funcionarios, Seus Usuarios Permitidos, Seus Destinatarios de Demonstragdo e quaisquer
funcionarios terceirizados que Vocé possa empregar para desenvolver tais Aplicativos de Uso
Interno em Seu home.

6.2 Direito da Apple de Analisar e Aprovar Aplicativos de Uso Interno

Vocé entende e concorda que a Apple se reserva o direito de analisar e aprovar, ou rejeitar,
qualquer Aplicativo de Uso Interno que Vocé pretende implantar (ou que ja esteja em uso) sob

o Programa a qualguer momento durante a Vigéncia deste Contrato. Se solicitado pela Apple,
Vocé concorda em cooperar plenamente com a Apple e fornecer de forma imediata tal Aplicativo
de Uso Interno a Apple para tal analise, a menos que acordado em separado com antecedéncia
e por escrito pela Apple. Vocé concorda em ndo tentar esconder, deturpar, enganar ou ocultar
quaisquer recursos, conteudo, servigos ou funcionalidades em Seu Aplicativo de Uso Interno
enviado da analise da Apple ou impedir a Apple de alguma maneira de poder analisar totalmente
tais Aplicativos de Uso Interno. Vocé deve notificar a Apple por escrito caso o Seu Aplicativo de
Uso Interno se conecte a um aparelho fisico. Além disso, concorda em colaborar com a Apple,
respondendo a perguntas e fornecendo informagdes e materiais que sejam razoavelmente
solicitados pela Apple a respeito desse Aplicativo de Uso Interno. Se fizer quaisquer alteragdes
em tal Aplicativo de Uso Interno apds tal envio a Apple, Vocé concordara em notificar a Apple e,
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se solicitado pela Apple, reenviar tal Aplicativo de Uso Interno antes de qualquer implantagdo de
tal Aplicativo de Uso Interno modificado. A Apple se reserva o direito de rejeitar Seu Aplicativo de
Uso Interno para implantagdo por qualquer motivo e a qualquer momento, mesmo que Seu
Aplicativo de Uso Interno atenda aos Requisitos de Documentacao e Programa; e, nesse caso,
Vocé concorda que ndo pode implantar tal Aplicativo de Uso Interno.

6.3 Propriedade de Aplicativos de Uso Interno; Termos de Uso; Responsabilidade
Vocé mantera Seu direito, titulo e interesse em e para Seus Aplicativos de Uso Interno. Vocé sera
responsavel por anexar ou incluir, a Seu critério, quaisquer termos de uso relevantes em Seu
Aplicativo de Uso Interno. A Apple ndo sera responsavel por quaisquer violagdes de Seus termos
de uso. Vocé sera exclusivamente responsavel por toda a assisténcia, garantia e suporte de Seus
Aplicativos de Uso Interno ao usuario. O fato de a Apple ter analisado, testado ou aprovado um
Aplicativo de Uso Interno, se for o caso, ndo isentara Vocé de nenhuma dessas responsabilidades.

A Apple ndo serd responsavel por quaisquer custos, despesas, danos, perdas (incluindo, entre
outros, oportunidades de negdcios perdidas ou lucros perdidos) ou outras responsabilidades em
que Vocé possa incorrer como resultado do desenvolvimento do Seu Aplicativo de Uso Interno,
uso deste Software da Apple, uso de quaisquer servigos ou participagdo no Programa, incluindo,
entre outros, o fato de que Seu Aplicativo de Uso Interno pode nido ser aprovado para
implantagdo ou pode ser posteriormente rejeitado para implantagéo continua. Vocé sera o unico
responsavel pelo desenvolvimento de Aplicativos de Uso Interno que sejam seguros, livres de
defeitos na estrutura e operagdo e que cumpram as leis e regulamentos aplicaveis.

Bibliotecas:

6.4 Distribuigao de Bibliotecas

Vocé podera desenvolver Bibliotecas usando o Software Apple. Nao obstante qualquer
disposig¢do contraria contida no Contrato do Xcode e SDKs da Apple, nos termos deste Contrato,
Vocé podera desenvolver Bibliotecas para iOS, watchOS, iPadOS, tvOS e/ou visionOS usando os
SDKs da Apple aplicaveis que forem fornecidos como parte do Xcode e da licenga de SDKs da
Apple desde que as Bibliotecas sejam desenvolvidas e distribuidas exclusivamente para uso com
um produto da marca Apple e Vocé limite o uso delas apenas para uso com tais produtos. Se

a Apple determinar que Sua Biblioteca nao foi projetada para uso somente com um produto da
marca Apple, a Apple podera exigir que Vocé interrompa a distribuicdo de Sua Biblioteca

a qualquer momento, e Vocé concorda em cessar imediatamente todas as distribui¢cdes de tal
Biblioteca mediante notificagdo da Apple e cooperar com a Apple para remover quaisquer copias
restantes de tal Biblioteca. Para fins de clareza, a limitagdo anterior ndo proibe o
desenvolvimento de bibliotecas para macOS.

6.5 Personalizagio de icones

Vocé concorda que Seus funciondrios e Usudrios Permitidos podem modificar a cor

e a transparéncia dos icones e widgets associados aos Seus Aplicativos de Uso Interno e exibi-
los (inclusive com as modificagdes) no aparelho deles. Além disso, Vocé concorda que a Apple
pode modificar a cor, a transparéncia e a aparéncia dos icones e widgets associados aos Seus

Aplicativos de Uso Interno.

7. Inexisténcia de Outras Distribuicées

Exceto para a implantagao interna de Seu Aplicativo de Uso Interno para funcionarios ou
Usuarios Permitidos, a distribuicdo de Tiquetes conforme estabelecido neste documento,

a Distribuigdo de Bibliotecas de acordo com a Clausula 6.4, o envio de Notificagdes por Push do
Safari, a distribuicao de bibliotecas e Aplicativos de Uso Interno para macOS efou conforme
estabelecido neste documento, ou conforme expressamente permitido neste documento,
nenhuma outra distribui¢do de programas ou aplicativos desenvolvidos usando o Software Apple
€ autorizada ou permitida nos termos deste documento. Vocé concorda em distribuir Seus
Produtos Cobertos apenas de acordo com os termos deste Contrato.
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8. Taxas do Programa

Como contrapartida pelos direitos e licengas concedidos a Vocé nos termos deste Contrato

e Sua participagdo no Programa, Vocé concorda em pagar a Apple a taxa anual do Programa
estabelecida no site do Programa. Essa taxa ndo é reembolsavel, e quaisquer impostos que
possam ser cobrados sobre o Software Apple, os Servigcos da Apple ou o Seu uso do Programa
serao de Sua responsabilidade. As Suas taxas do Programa deverao ser pagas pontualmente no
momento em que Vocé enviar (ou reenviar) os Aplicativos de Uso Interno a Apple nos termos
deste Contrato (se for o caso), e o Seu uso continuo do portal do Programa na Internet e dos
Servigos esta sujeito ao Seu pagamento de tais taxas, quando for o caso. Se Vocé optar por
pagar as Suas taxas anuais do Programa por renovagao automatica, Vocé concordara que

a Apple podera cobrar tais taxas do cartdo de crédito que Vocé registrar na Apple, observados os
termos com os quais Vocé concordar no portal do Programa na Internet quando decidir se
inscrever na renovagao automatica.

o. Confidencialidade

9.1 Informacgdes Consideradas Confidenciais da Apple

Vocé concorda que todas as versdes de pré-langamento do Software Apple e dos Servigos da
Apple (incluindo a Documentagao de pré-langamento) e as versdes de pré-langamento do
hardware da Apple serdo consideradas “Informag¢des Confidenciais da Apple”; desde que, no
entanto, apds o langamento comercial do Software Apple ou dos Servigos da Apple, os termos

e condig¢des que divulgam os recursos de pré-langamento do Software Apple ou dos Servigos da
Apple ndo sejam mais confidenciais. Ndo obstante o disposto acima, as Informacdes Confidenciais
da Apple ndo incluirdo: (I) informagdes que estéo geral e legitimamente disponiveis ao publico, sem
que tenha havido culpa ou violagdo Sua, (i) informagdes que sdo geralmente disponibilizadas ao
publico pela Apple, (iii) informacgdes que sédo desenvolvidas de forma independente por Vocé sem o
uso de quaisquer Informacdes Confidenciais da Apple, (iv) informagdes obtidas por direito de um
terceiro que tinha o direito de transferi-las ou divulga-las a Vocé sem limitagdo, ou (v) qualquer
FOSS incluido no Software Apple e acompanhado de termos de licenciamento que ndo impde
obrigacdes de confidencialidade sobre o uso ou divulgagao de tal FOSS. Além disso, a Apple
concorda que os termos de confidencialidade acima ndo se aplicardo a Vocé no que diz respeito a
informacdes técnicas sobre Software Apple e servigos em versao preliminar divulgados pela Apple
na WWDC (Apple's Worldwide Developers Conference), ressalvado que Vocé nao podera publicar
capturas de tela, escrever avaliagdes publicas ou redistribuir qualquer Software Apple, Servigos da
Apple ou hardware em versao preliminar.

9.2 Obrigacgdes Relacionadas as Informacdes Confidenciais da Apple

Vocé concorda em proteger as Informagdes Confidenciais da Apple com, no minimo, o mesmo
grau de cuidado que aplica para proteger Suas informagdes confidenciais de importancia
semelhante, mas ndo menos do que um grau razoavel de cuidado. Vocé concorda em usar as
Informacdes Confidenciais da Apple exclusivamente para exercer Seus direitos e cumprir Suas
obrigagdes de acordo com os termos deste Contrato e concorda em ndo usar as Informagbes
Confidenciais da Apple para qualquer outra finalidade, para Seu préprio beneficio ou de
terceiros, sem o consentimento prévio por escrito da Apple. Vocé concorda ainda em ndo
divulgar nem disseminar as Informagdes Confidenciais da Apple a qualquer pessoa que nao seja:
(i) Seus Desenvolvedores Autorizados, funcionarios ou Usuarios Permitidos, que precisam ter
conhecimento e que estdo vinculados a um acordo por escrito que proibe o uso ou a divulgagao
nao autorizada de Informagdes Confidenciais da Apple; ou (ii) exceto conforme acordado de
outra forma ou permitido por escrito pela Apple. Vocé podera divulgar Informagdes Confidenciais
da Apple dentro dos limites exigidos por lei, desde que Vocé tome as medidas razoaveis para
notificar a Apple sobre tal exigéncia antes de divulgar Informagdes Confidenciais da Apple e para
obter um tratamento que proteja as Informagdes Confidenciais. Vocé reconhece que os danos
causados pela divulgacao inadequada de Informagdes Confidenciais da Apple poderéo ser
irreparaveis; por isso, a Apple tem o direito de buscar reparacao equitativa, incluindo ordens
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judiciais e liminares, além de todos os outros recursos.

9.3 Informacgdes Enviadas a Apple Nao Consideradas Confidenciais

A Apple mantém parcerias com varios desenvolvedores de aplicativos e software, cujos produtos
podem ser similares ou entrar em competigdo com os Seus Aplicativos de Uso Interno. Também
é possivel que a Apple esteja atualmente criando ou decida criar no futuro seus préprios
produtos ou aplicativos que competem ou sdo semelhantes aos seus. Para evitar possiveis mal-
entendidos, a Apple ndo realiza nenhum acordo e se isenta expressamente de quaisquer
obrigacgdes de confidencialidade ou restrigdes de uso, expressas ou implicitas, com relagao

a qualquer informacgao que Vocé possa fornecer em relagéo a este Contrato ou o Programa,
incluindo informacdes sobre Seu Aplicativo de Uso Interno e metadados (tais divulgagées seréo
referidas como “Divulgagdes do Licenciado”). Vocé concorda que tais Divulgagdes do
Licenciado serdo nao confidenciais. A Apple sera livre para usar e divulgar quaisquer
Divulgagdes do Licenciado de forma irrestrita sem notificar ou compensar Vocé. Vocé isenta

a Apple de todas as responsabilidades e obriga¢des que possam surgir do recebimento, reviséo,
uso ou divulgagdo de qualquer parte de quaisquer Divulgac¢des do Licenciado. Quaisquer
materiais fisicos que Vocé enviar a Apple se tornardo propriedade da Apple, e a Apple ndo terd
nenhuma obrigagdo de devolver esses materiais a Vocé ou de certificar sua destruicao.

9.4 Comunicados a Imprensa e Outros Antincios

Vocé ndo podera emitir quaisquer comunicados a imprensa ou fazer declara¢des publicas
quanto a este Contrato, a seus termos e condi¢cdes ou ao relacionamento das partes sem

a aprovagao prévia e expressa por escrito da Apple, que podera ser negada a critério da Apple.

10. Indenizacao

Na medida permitida pelas leis aplicdveis, Vocé concorda em indenizar e isentar a Apple, €,

a pedido da Apple, defender a Apple, seus diretores, executivos, funciondrios, prestadores de
servigo independentes e agentes (sendo cada um deles uma “Parte Indenizada da Apple”) de
todas e quaisquer reivindicagdes, perdas, responsabilidades, danos, despesas e custos,
incluindo, entre outros, honorarios advocaticios e custas judiciais (denominados em conjunto
como “Perdas”) incorridos por uma Parte Indenizada da Apple e decorrentes ou relacionados

a qualquer um dos seguintes (mas excluindo, para os fins desta Clausula, qualquer Aplicativo de
Uso Interno para macOS que ndo use quaisquer Servigos ou Certificados Apple): (i) Sua violagdo
de qualquer certificagdo, convénio, obrigagéo, declaragdo ou garantia neste Contrato; (ii)
quaisquer reivindicagdes de que Seu Produto Coberto ou metadados ou a implantac¢do, entrega,
uso ou importagéo de Seu Produto Coberto (seja sozinho ou como parte essencial de uma
combinagéo) violem ou infringem qualquer propriedade intelectual ou direitos de propriedade de
terceiros; (iii) qualquer reivindicagédo de Funciondrio, Cliente, Entidade Permitida ou Usuario
Permitido sobre Seu Produto Coberto, incluindo, entre outros, uma violagéo de qualquer uma de
Suas obrigacdes de acordo com licenga de usuario final que Vocé inclua para Seu Produto
Coberto; (iv) Seu uso do Software Apple, certificados ou servigos (incluindo, entre outros, o uso
de MDM, Perfis de Configuragéo e certificados), Seu Produto Coberto, metadados, Aparelhos de
Implantagdo ou Seu desenvolvimento e implantacao de qualquer Produto Coberto; efou (v)
quaisquer reivindicagdes do Cliente MDM sobre Seus Produtos Compativeis com MDM, assim
como quaisquer alegagdes de que Seus Produtos Compativeis com MDM violem ou infrinjam
qualquer propriedade intelectual ou direitos de propriedade de terceiros.

Vocé reconhece que nem o Software Apple nem quaisquer servigos se destinam ao uso no
desenvolvimento de Produtos Cobertos nos quais erros ou imprecisdes no contetido,
funcionalidade, servigos, dados ou informagdes fornecidas por qualquer um dos itens anteriores
ou a falha de qualquer um dos anteriores podem levar a morte, danos pessoais ou danos fisicos
ou ambientais graves, e, na medida permitida pela lei aplicavel, Vocé concorda em indenizar,
defender e isentar cada Parte Indenizada da Apple de quaisquer Perdas incorridas por tal Parte
Indenizada da Apple em razao de tal uso.
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Em hipdtese alguma Vocé podera celebrar qualquer acordo ou contrato similar com um terceiro
que afete os direitos da Apple ou vincule a Apple de qualquer maneira sem o consentimento
prévio por escrito da Apple.

11. Prazo e Rescisao

1.1 Prazo

O Prazo deste Contrato se estendera até o proximo aniversario da data de ativagao original de
Sua conta do Programa e, sujeito ao pagamento das taxas de renovagdo anuais e a conformidade
com os termos deste Contrato, sera automaticamente renovado por periodos sucessivos de um
ano, a menos que seja rescindido antes de acordo com este Contrato.

11.2 Rescisdo

Este Contrato e todos os direitos e licengas concedidos pela Apple nos termos deste documento
e quaisquer servigos fornecidos nos termos deste documento serdo rescindidos, com efeito
imediato, mediante notificagdo da Apple:

(a) se Vocé ou qualquer um de Seus Desenvolvedores Autorizados ou Usudrios Permitidos deixar
de cumprir qualquer termo deste Contrato, exceto os estabelecidos abaixo nesta Clausula11.2,
e ndo conseguir resolver tal violagéo dentro de 30 dias ap6s tomar conhecimento ou receber
notificagdo a respeito de tal violagao;

(b) se Vocé ou qualquer um de Seus Desenvolvedores Autorizados ou Usuarios Permitidos deixar
de cumprir os termos da Clausula 9 (Confidencialidade);

(c) no caso das circunstancias descritas na subcldusula intitulada “Independéncia das Clausulas”
abaixo;

(d) se Vocé, a qualguer momento durante o Prazo, instaurar uma acgao por violagdo de patente
contra a Apple;

(e) se Vocé se tornar insolvente, deixar de pagar Suas dividas no vencimento, dissolver ou deixar
de fazer negdcios, entrar com pedido de faléncia ou um pedido de faléncia for apresentado
contra Vocé; ou;

(f) se Vocé ou qualquer entidade ou pessoa que o controle direta ou indiretamente, ou esteja sob
controle comum com Vocé (onde “controle” tem o significado definido na Clausula 14.8 ou para
quem Vocé desenvolve aplicativos com o intuito de facilitar transagdes, sofram ou venham sofrer
sangdes ou outras restricbes nos paises ou regides onde a App Store esta disponivel; ou

(g) se Vocé participar ou incentivar outras pessoas a participarem de qualquer ato enganoso,
fraudulento, impréprio, ilegal ou desonesto relacionado a este Contrato, incluindo, entre outros,

a alteracdo ou falsificagdo de documentos, uso inadequado de sistemas de computador ou outra
deturpacédo de fatos.

A Apple também podera rescindir este Contrato ou suspender Seus direitos de usar o Software
Apple ou servigos se Vocé nado aceitar quaisquer novos Requisitos do Programa ou termos do
Contrato, conforme descrito na Clausula 4. Além disso, a Apple pode suspender Seus direitos
de usar o Software Apple ou Servigos da Apple (incluindo a desativagdo de Seus Aplicativos de
Uso Interno) caso a Apple suspeite que Sua conta tenha sido comprometida ou que Sua conta
tenha sido usada para distribuir aplicativos em violagéo aos termos deste Contrato (por exemplo,
publicar um Aplicativo de Uso Interno em um site publico, distribuir um Aplicativo de Uso Interno
aos consumidores). Qualquer uma das partes podera rescindir este Contrato por conveniéncia,
por qualquer motivo ou sem motivo, enviando a outra parte uma notificagéo a respeito de sua
intencédo de rescindi-lo, com antecedéncia de no minimo 30 dias.

11.3 Efeito da Rescisao

Apds a rescisdo deste Contrato por qualquer motivo, Vocé concordara em interromper
imediatamente todos os usos do Software Apple e dos Servigos da Apple e apagar e destruir
todas as copias, totais ou parciais, do Software Apple e quaisquer informagdes relativas aos
servicos (incluindo Seu ID do Aplicativo por Push) e todas as cdpias das Informagdes
Confidenciais da Apple em Sua posse ou controle ou em posse ou controle de Seus
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Desenvolvedores Autorizados ou Usuarios Permitidos. Mediante solicitagcdo da Apple, Vocé
concorda em fornecer a Apple uma certificagdo por escrito a respeito de tal destruigéo. As
seguintes disposi¢des subsistirdo a qualquer rescisdo deste Contrato: Clausulas 1, 2.3, 2.5, 2.6,
3.1(d), 3.1(e), 3.1(f), 3.2, 3.3, 5.1 (segundo e terceiro paragrafos), a ultima frase do primeiro
paragrafo da Clausula 5.2 e as limitagbes e restricdes da Clausula 5.2, 5.3, as limitagdes e
isencdes de responsabilidade das Clausulas 6.1, 6.2 e 6.3, a segunda frase da Clausula 6.4,
Clausulas 7, 8 e 10 a 15 inclusive, do Contrato; no Anexo 1, a ultima frase da Clausula 1.1,
Clausula 2, a segunda e terceira frases da Clausula 4, Clausula 5 e Clausula 6; no Anexo 2, a
Ultima frase da Clausula 1.1, a terceira e quarta frases da Clausula 1.3, Clausulas 1.4, 1.5, 1.6, 2.3,
2.4, 3.3, 3.4, a segunda e Ultima frases da Clausula 4.2, Clausulas 4.3, 4.4, 4.5, 5 e Clausula 6;
no Anexo 3, Clausula 1.2, Clausulas 1.5, 1.6, 2, 3 e 4; no Anexo 4, Clausulas 2.2, 2.3, 3.3 e 5; e no
Anexo 5, Clausulas 1.2, 1.3, 2, 3 e 4. A Apple ndo sera responsavel por compensacao,
indenizagdo ou danos de qualquer tipo como resultado da rescisdo deste Contrato de acordo
com seus termos, e a rescisao deste Contrato ocorrerd sem prejuizo de qualquer outro direito ou
solugdo que a Apple possa ter, agora ou no futuro.

12. INEXISTENCIA DE GARANTIA

O Software Apple ou os Servigos da Apple poderdo conter imprecisdes ou erros que podem
causar falhas ou perda de dados e poderdo estar incompletos. A Apple e seus licenciadores
reservam para si o direito de alterar, suspender, remover ou desativar o acesso a quaisquer
Servigos (ou qualquer parte deles) a qualquer momento, sem aviso prévio. Em nenhuma
circunstancia a Apple ou seus licenciadores serdo responsaveis pela remogao ou desativagédo do
acesso a qualquer um desses Servigos. A Apple ou seus licenciadores também poderdo impor
limites ao uso ou acesso a determinados Servigos, remover os Servigos por periodos indefinidos
ou cancela-los a qualquer momento, em gqualquer caso e sem aviso ou responsabilidade. NA
EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELAS LEIS APLICAVEIS, VOCE RECONHECE E CONCORDA
EXPRESSAMENTE QUE O USO DO SOFTWARE APPLE E DE QUAISQUER SERVICOS E POR SUA
CONTA E RISCO E QUE O RISCO TOTAL QUANTO A QUALIDADE SATISFATORIA PRECISAO E
ESFORCO E SUA RESPONSABILIDADE. O SOFTWARE APPLE E QUAISQUER SERVICOS SAO
FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM" E “CONFORME DISPONIVEIS”, COM
TODAS AS FALHAS E SEM GARANTIA DE QUALQUER TIPO, E A APPLE, AGENTES DA APPLE E
LICENCIADORES DA APPLE (DENOMINADOS EM CONJUNTO COMO "APPLE" PARA OS
FINS DAS CLAUSULAS 12 E 13) NESTE ATO SE ISENTAM DE TODAS AS GARANTIAS E
CONDICOES COM RELACAO AO SOFTWARE E AOS SERVICOS DA APPLE, SEJAM ELAS
EXPRESSAS, IMPLICITAS OU LEGAIS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, AS GARANTIAS E
CONDICOES IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, QUALIDADE SATISFATORIA, ADEQUACAO
PARA UMA FINALIDADE ESPECIFICA, PRECISAO, ATUALIDADE E NAO INFRACAO DE DIREITOS
DE TERCEIROS. A APPLE NAO GARANTE, INDEPENDENTEMENTE DO SEU USUFRUTO DO
SOFTWARE APPLE OU DOS SERVICOS DA APPLE, QUE O SOFTWARE APPLE OU OS SERVICOS
DA APPLE ATENDERAO AOS SEUS REQUISITOS, QUE A OPERACAO DO SOFTWARE APPLE OU
A PRESTACAO DE SERVICOS SERA ININTERRUPTA, OPORTUNA, SEGURA OU LIVRE DE
ERROS, QUE OS SERVICOS DA APPLE SERAO CORRIGIDOS, QUE O SOFTWARE APPLE OU 0S
SERVICOS DA APPLE SERAO COMPATIVEIS COM FUTUROS PRODUTOS, SERVICOS OU
SOFTWARE APPLE OU QUALQUER SOFTWARE, APLICATIVO OU SERVICO DE TERCEIROS, OU
QUE QUALQUER INFORMACAO ARMAZENADA OU TRANSMITIDA POR MEIO DE QUALQUER
SOFTWARE OU SERVICO DA APPLE NAO SERA PERDIDA, CORROMPIDA OU DANIFICADA.
VOCE RECONHECE QUE O SOFTWARE APPLE E OS SERVICOS DA APPLE NAO SAO
DESTINADOS OU ADEQUADOS PARA USO EM SITUACOES OU AMBIENTES EM QUE ERROS,
ATRASOS, FALHAS OU IMPRECISOES NA TRANSMISSAO OU NO ARMAZENAMENTO DE
DADOS OU INFORMAGOES PELO SOFTWARE APPLE OU PELOS SERVICOS DA APPLE, OU POR
MEIO DELES, PODEM LEVAR A MORTE, DANOS PESSOAIS E DANOS FINANCEIROS, FiSICOS,
MATERIAIS OU AMBIENTAIS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, A OPERACAO DE INSTALACOES
NUCLEARES, SISTEMAS DE COMUNICACAO OU DE NAVEGAGCAO DE AERONAVES,
CONTROLE DE TRAFEGO AEREO, SUPORTE A VIDA OU SISTEMAS DE ARMAS. NENHUMA
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INFORMAGAO OU AVISO ORAL OU ESCRITO FORNECIDO PELA APPLE OU POR UM
REPRESENTANTE AUTORIZADO DA APPLE CRIARAO UMA GARANTIA QUE NAO ESTEJA
EXPRESSAMENTE DECLARADA NESTE CONTRATO. CASO O SOFTWARE APPLE OU OS
SERVICOS DA APPLE APRESENTEM DEFEITOS, VOCE ASSUME O CUSTO TOTAL DE TODOS
OS SERVIGOS, REPAROS OU CORREGCOES NECESSARIOS. Os dados de localizagao, bem como
quaisquer dados de mapas fornecidos por quaisquer Servigos ou software, sdo apenas para fins
de navegagéo basica e ndo deverao servir de base em situagdes em que informagdes precisas
de localizagdo sdo necessarias ou em que dados de localizagdo errados, imprecisos ou
incompletos podem levar & morte ou danos pessoais, materiais ou ambientais. Nem a Apple nem
nenhum de seus licenciadores garantem a disponibilidade, precisao, integridade, confiabilidade
ou atualidade dos dados de localizagdo ou de quaisquer outros dados ou informagdes exibidas
por quaisquer Servigos ou software.

13. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

NA MEDIDA EM QUE NAO FOR PROIBIDO PELAS LEIS APLICAVEIS, EM HIPOTESE ALGUMA A
APPLE SERA RESPONSAVEL POR DANOS PESSOAIS OU QUALQUER DANO INCIDENTAL,
ESPECIAL, INDIRETO, CONSEQUENTES OU PUNITIVO DE QUALQUER TIPO, INCLUINDO,
ENTRE OUTROS, DANOS POR LUCROS CESSANTES, PERDA DE DADOS, INTERRUPCAO NOS
NEGOCIOS OU QUAISQUER OUTROS DANOS OU PERDAS COMERCIAIS, DECORRENTES OU
RELACIONADOS A ESTE CONTRATO, USO FEITO POR VOCE OU SUA INCAPACIDADE DE
USAR O SOFTWARE APPLE, OS SERVICOS DA APPLE OU OS CERTIFICADOS APPLE, OU SEUS
ESFORCOS DE DESENVOLVIMENTO, ESFORCOS DE IMPLANTACAO INTERNA OU
PARTICIPACAO NO PROGRAMA, QUALQUER QUE SEJA A CAUSA, SEJA NOS TERMOS DE
TEORIA CONTRATUAL, GARANTIA, RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL
(INCLUINDO NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDADE POR FATO DO PRODUTO OU DE OUTRA
FORMA, MESMO SE A APPLE TIVER SIDO AVISADA SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANQCS,
E NAO OBSTANTE A FALHA DO PROPOSITO ESSENCIAL DE QUALQUER PROVIMENTO
JUDICIAL. Em nenhuma circunstancia a responsabilidade total da Apple perante Vocé nos
termos deste Contrato por todos os danos (exceto conforme possa ser exigido pelas leis
aplicaveis em casos envolvendo danos pessoais) ultrapassara a quantia de US$ 50,00
(cinquenta délares).

14. Termos Legais Gerais

141 Notificagcdes de Terceiros

Partes do Software da Apple ou Servigos poderao utilizar ou incluir software de terceiros e outros
materiais protegidos por direitos autorais. Os reconhecimentos, termos de licenciamento

e isenc¢des de responsabilidade desse material estédo incluidos na documentacgéo eletrdnica do
Software Apple ou dos Servigos da Apple, e o uso que Vocé fizer desse material sera regido
pelos respectivos termos.

14.2 Consentimento com Coleta e Uso de Dados

A. Versoes Preliminares do iOS, watchOS, tvOS, iPadOS, visionOS, e macOS

Para fornecer, testar e ajudar a Apple, seus parceiros e desenvolvedores terceirizados a melhorar
seus produtos e servigos, e a menos que Vocé ou Seus Desenvolvedores Autorizados optem por
nao receber as versdes preliminares do iOS, watchQOS, tvOS, iPadOS, visionOS ou macOS,
conforme aplicavel, Vocé reconhece que a Apple e suas subsididrias e agentes coletardo, usarao,
armazenarao, transmitirdo, processarao e analisarao (coletivamente, “Coleta”) registros

e informacdes técnicas, de diagndsticos e de uso de Suas Unidades de Teste Autorizadas

(que estiverem executando versées preliminares do Software Apple e servigos) como parte do
processo de propagagao de desenvolvedores. Essas informagdes serdo Coletadas de uma forma
que n3o identifique Vocé ou Seus Desenvolvedores Autorizados e poderdo ser Coletadas de
Suas Unidades de Teste Autorizadas a qualguer momento. As informagdes a serem Coletadas
incluem, entre outros, diagndsticos gerais e dados de uso, varios identificadores exclusivos de
aparelhos, varios identificadores exclusivos de sistema ou hardware, dados sobre especificagdes
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de hardware e sistema operacional, estatisticas de desempenho e dados sobre como Vocé usa
Sua Unidade de Teste Autorizada, software de sistema e aplicativo e periféricos e, se os Servigos
de Localizagdo estiverem ativados, determinadas informacdes de localizagao. Vocé concorda
que a Apple podera compartilhar tais registros e informagdes técnicas, de diagndsticos e de uso
com parceiros e desenvolvedores terceirizados para permitir que aprimorem seus produtos

e servigos que funcionam em produtos da marca Apple ou em conexdo com eles. Ao instalar ou
usar versoes preliminares do iOS, watchOS, tvOS, iPadOS, visionOS ou macOS em Suas
Unidades de Teste Autorizadas, Vocé reconhece e concorda que a Apple e suas
subsididrias e agentes tém Sua permissao para Coletar todas essas informacdes e usa-
las conforme estabelecido acima nesta Clausula.

B. Outros Softwares e Servigos da Apple em Versao Preliminar

Para testar, fornecer e melhorar os produtos e servigos da Apple, e somente se Vocé optar

por instalar ou usar outro Software Apple ou Servigos da Apple em versao preliminar como parte
do processo de propagacao de desenvolvedor ou do Programa, Vocé reconhece que a Apple

e suas subsidiarias e agentes poderdo Coletar informagdes técnicas, de diagnosticos, de uso

e informacdes relacionadas de outro Software Apple e Servigos da Apple em verséao preliminar.
A Apple notificard Vocé a respeito da Coleta de tais informagdes no portal do Programa na
Internet, e Vocé devera revisar atentamente as notas da versdo e outras informagdes divulgadas
pela Apple nesse local antes de escolher se deseja ou nado instalar ou usar qualquer Software
Apple ou Servigos da Apple em versdo preliminar. Ao instalar ou usar o Software e Servigos
da Apple em versao preliminar, Vocé reconhece e concorda que a Apple e suas
subsididrias e agentes tém Sua permissao para Coletar todas e quaisquer informacdes
e usa-las conforme estabelecido acima.

C. Servicos de Implementacgao de Aparelhos

Para configurar e usar o provisionamento de aparelhos, a autenticagdo de conta e os recursos de
implantagdo do Software e Servigcos da Apple, determinados identificadores exclusivos de Seus
produtos de marca Apple e informagdes da conta poderdo ser necessarios. Esses identificadores
exclusivos poderdo incluir Seu enderecgo de e-mail, Sua Conta Apple, um identificador de
hardware de Seu computador e identificadores de aparelho inseridos por Vocé no Software ou
Servigos da Apple para os produtos da marca Apple. Esses identificadores poderdo ser
registrados em associa¢do a Sua interacdo com o Servigo e com o uso desses recursos e do
Software e Servigos da Apple feito por Vocé. Ao usar esses recursos, Vocé concorda que

a Apple e suas subsidiarias e agentes poderao Coletar essas informagdes para fornecer
o Software e Servicos da Apple, incluindo o uso de tais identificadores para verificagao
de conta e medidas antifraude. Se Vocé nao quiser fornecer essas informacdes, ndo use os
recursos de provisionamento, implantagao ou autenticagdo do Software ou Servigos da Apple.

D. Servigos da Apple

A fim de testar, fornecer e melhorar os produtos e servigos da Apple, e somente se Vocé optar
por usar os Servicos prestados nos termos deste documento (e exceto conforme previsto neste
documento de outra forma), Vocé reconhece que a Apple e suas subsididrias e agentes poderao
Coletar informacdes técnicas, de diagndsticos, de uso e informacdes relacionadas dos Servigos
da Apple. Algumas dessas informacdes serdo Coletadas de forma a ndo identificar Vocé. No
entanto, em alguns casos, a Apple podera precisar Coletar informacdes que identifiquem Vocé,
mas apenas se a Apple acreditar de boa-fé que tal Coleta é necessaria para: (a) prestar os
Servigos da Apple; (b) cumprir um processo legal ou solicitagéo; (c) verificar o cumprimento dos
termos deste Contrato; (d) prevenir fraude, incluindo a investigagdo de possiveis problemas
técnicos ou violagdes; ou (e) proteger os direitos, propriedade, seguranga ou protecdo da Apple,
seus desenvolvedores, clientes ou o publico conforme exigido ou permitido por lei. Ao instalar
ou usar tais Servicos da Apple, Vocé reconhece e concorda que a Apple e suas
subsididrias e agentes tém Sua permissao para Coletar todas e quaisquer informacgodes

e usa-las conforme estabelecido nesta Clausula. Além disso, Vocé concorda que a Apple
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podera compartilhar os registros e informacdes técnicas, de diagndsticos e de uso (excluindo
informacdes de identificagdo pessoal) com parceiros e desenvolvedores terceirizados para que
aprimorem seus produtos e servigos que funcionam nos produtos da marca Apple ou de maneira
relacionada a eles.

E. Politica de Privacidade
Os dados coletados de acordo com esta Clausula 14.2 serdo tratados de acordo com a Politica
de Privacidade da Apple, que pode ser visualizada aqui: https://www.apple.com/br/legal/privacy.

14.3 Cessao; Relacionamento das Partes

Este Contrato ndo permite a cessdo, nem a delegagéo parcial ou total de Suas obrigacdes, por
Vocé ou por qualquer outro meio legal, de incorporagdo ou similar, sem o prévio e expresso
consentimento por escrito da Apple. Qualquer tentativa de transferéncia sem esse
consentimento é invélida. Para solicitar a permissdo de cessdo a Apple, acesse sua conta em
developer.apple.com e siga os procedimentos descritos na Clausula Assinatura. Este Contrato
nao estabelece nenhuma forma de parceria, joint venture, relagao fiduciaria ou associagéo legal
entre Vocé e a Apple, e Vocé nado deve declarar o contrario, explicitamente ou por implicagao.
Este Contrato ndo confere beneficios a terceiros.

14.4 Desenvolvimento Independente

Nenhuma disposigao deste Contrato prejudicara o direito da Apple de desenvolver, adquirir,
licenciar, comercializar, promover ou distribuir produtos ou tecnologias com fun¢des iguais ou
semelhantes ou que de outra maneira concorram com Seus Produtos Cobertos ou quaisquer
outros produtos ou tecnologias que Vocé possa desenvolver, produzir, comercializar ou distribuir.

14.5 Notificagoes

Todos os avisos relacionados a este Contrato devem ser enviados por escrito, exceto nos casos
previstos na Clausula 14.3. Notificagdes pela Apple sdo consideradas entregues quando
enviadas ao Seu e-mail ou endereco postal registrado. Exceto como definido na Clausula 14.3,
todas as notificagbes para a Apple devem ser consideradas entregues (a) imediatamente se
entregues pessoalmente, (b) trés dias Uteis apds envio por servigo expresso com confirmagao de
recebimento, e (c) cinco dias Uteis apds envio por correio prioritario ou registrado, com
postagem paga, para: Developer Relations Legal, Apple Inc., One Apple Park Way, MS 37-2ISM,
Cupertino, Califérnia, 95014, EUA. Vocé aceita receber notificagdes por e-mail e concorda

que avisos eletrénicos da Apple cumprem os requisitos legais de comunicagao. Uma parte

pode mudar seu endereco de e-mail ou correspondéncia por meio de um aviso por escrito

a outra parte.

14.6 Independéncia das Clausulas

Se um tribunal competente determinar que qualquer cldusula deste Contrato é inexequivel, tal
clausula sera executada até o maximo permitido para refletir a intengdo original das partes, e as
demais disposi¢des continuardo em pleno vigor e efeito. Contudo, se as leis aplicaveis proibem
ou limitam estritamente Seu cumprimento de clausulas especificas deste Contrato, tais como
“Licenga de Uso Interno e Restri¢gdes”, “Suas Obrigagdes”, “Certificados Apple; Revogagdo” ou
“Implantagéo”, este Contrato sera automaticamente encerrado, e Vocé devera cessar
imediatamente o uso do Software Apple, conforme especificado na clausula "Termo e Rescisdo".

14.7 Renuncia e Interpretacio

A incapacidade da Apple de fazer cumprir qualquer disposigéo deste Contrato ndo sera
considerada uma renuncia a futuro cumprimento dessa ou de outra disposigao. Leis ou
regulamentos que determinem que o idioma de um contrato sera interpretado contra o redator
ndo serdo aplicaveis a este Contrato. Os titulos das clausulas sdo somente para conveniéncia
e ndo deverdo ser considerados na interpretagdo deste Contrato.
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14.8 Controle de Exportacgao

A. Vocé ndo poderd usar, exportar, reexportar, importar, vender ou transferir o Software Apple,
os Servigos ou a Documentagédo, exceto conforme autorizado pelas leis dos Estados Unidos,
pelas leis da jurisdigdo onde Vocé obteve o Software Apple e quaisquer outras leis

e regulamentos aplicaveis. Em especial, mas sem limitagao, o Software Apple, os Servigos,

o codigo-fonte, a tecnologia e a Documentagéo (denominados em conjunto como “Tecnologia
da Apple" para os fins desta Clausula 14.8) ndo poderdo ser exportados, ou reexportados,
transferidos ou liberados (a) para paises ou regides sob embargo dos Estados Unidos ou (b)
para, ou para realizar negécios com, pessoas incluidas na lista de Cidadaos Especialmente
Designados do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos, na Relagao de Pessoas ou
Entidades Recusadas do Departamento de Comércio dos Estados Unidos ou em outras listas de
partes restritas. Ao usar a Tecnologia da Apple, Vocé declara e garante que Sua localizagdo ndo
€ nenhum desses paises ou regides ou que Seu nome nado estd em nenhuma dessas listas. Vocé
também concorda que ndo usara a Tecnologia da Apple, para qualquer propdsito proibido pelas
leis dos Estados Unidos, incluindo, entre outros, o desenvolvimento, elaboragéo, fabricagéo ou
producdo de misseis e armas nucleares, quimicas ou biolégicas ou qualquer outra finalidade
militar, conforme definido em 15 C.F.R. § 744. Vocé atesta que as versdes preliminares do
Software Apple, dos Servigos ou da Documentagéo serdo usadas apenas para fins de
desenvolvimento e teste e ndo serao alugadas, vendidas, arrendadas, sublicenciadas, cedidas ou
de outra forma transferidas. Além disso, Vocé atesta que ndo vender3, transferird ou exportard
qualquer produto, processo ou servigo que seja um produto direto de tal Tecnologia da Apple em
versao preliminar.

B. Vocé declara e garante que Vocé e qualquer entidade ou pessoa que direta ou indiretamente
controla Vocé, ou estd sob controle comum com Vocé, ndo estdo: (a) em quaisquer listas de
sang¢des nos paises ou regides em que a App Store esta disponivel, (b) em negocios em qualquer
um dos paises ou regides embargados dos EUA e (c) como usudrios finais militares conforme
definido e com escopo indicado em 15 C.F.R. § 744. Conforme usado nesta Clausula 14.8,
“controle"” significa que uma entidade ou pessoa possui, direta ou indiretamente, o poder de
dirigir ou direcionar as politicas de gestao da outra entidade, seja por meio da propriedade de
titulos com direito a voto, uma participagédo em capital registrado, por contrato ou de outra forma.

14.9 Usuadrios Finais do Governo

O Software Apple e a Documentagédo sdo “Produtos Comerciais”, conforme definicdo desse
termo no 48 C.F.R. §2.101, consistindo em “Software Comercial de Computador” e
“Documentacdo de Software Comercial de Computador”, conforme o uso desses termos no 48
C.F.R. 812.212 ou 48 C.F.R. §227.7202, conforme aplicavel. De maneira consistente com

048 C.F.R. 812.212 ou 48 C.F.R. §227.7202-1 até 227.7202-4, conforme aplicavel, o Software
Comercial de Computador e a Documentacao de Software Comercial de Computador sao
licenciados para usudrios finais do Governo dos Estados Unidos (a) apenas como Produtos
Comerciais, e (b) apenas com os direitos concedidos a todos os outros usuarios finais de acordo
com os termos e condigdes deste documento. Os direitos ndo publicados estéo protegidos pelas
leis de direitos autorais dos Estados Unidos.

14.10 Solucio de Controvérsias; Leis Aplicaveis

Qualquer acao judicial ou outra solugdo de controvérsias entre Vocé e a Apple resultante ou
relacionada a este Contrato, ao Software Apple ou ao Seu relacionamento com a Apple ocorrera
no Distrito Norte da Califérnia, e Vocé e a Apple por meio deste instrumento consentem com

a competéncia em razdo da pessoa e o foro exclusivo dos tribunais estatais e federais
localizados nesse Distrito com relago a tais agdes judiciais ou solugdo de controvérsias. Este
Contrato seraregido e interpretado de acordo com as leis dos Estados Unidos e do Estado da
Califérnia, com excegédo do conjunto de leis da California sobre conflitos de leis. Ndo obstante

0 exposto acima:
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(a) Caso Vocé seja uma agéncia, reparticdo ou departamento do governo federal dos Estados
Unidos, este Contrato sera regido de acordo com as leis dos Estados Unidos da América, e, na
auséncia de lei federal aplicavel, as leis do Estado da Califérnia serao aplicaveis. Além disso,

e ndo obstante qualquer disposigao contraria contida neste Contrato (incluindo, entre outros,

a Clausula 10 [Indenizagao]), todas as reivindicagbes, demandas, reclamagdes e controvérsias
estardo sujeitas a Lei de Controvérsias Contratuais (Contract Disputes Act) (41 U.S.C. §8§ 601-
613), a Lei Tucker (Tucker Act) (28 U.S.C. § 1346[a] e § 1491) ou a Lei Federal de Reclamacdes
de Atos llicitos (Federal Tort Claims Act) (28 U.S.C. 88§ 1346][b], 2401-2402, 2671-2672, 2674~
2680), conforme aplicavel, ou outra autoridade pertinente. Para que ndo restem duvidas, caso
Vocé seja uma agéncia, reparticdo ou departamento do governo federal, estadual ou local dos
EUA ou uma instituicdo de ensino publica e acreditada dos EUA, Suas obriga¢des de indenizagéo
somente sdo aplicdveis na medida em que n3o fariam com que Vocé violasse qualquer lei
aplicavel (por exemplo, a Lei Antideficiéncia — Anti-Deficiency Act) e Vocé tenha qualquer
autorizag¢do ou lei autorizadora legalmente exigida;

(b) Se Vocé (como uma entidade que celebra este Contrato) for uma instituicao educacional
publica e credenciada dos EUA ou uma agéncia, instrumentalidade ou departamento de um
governo estadual ou local dentro dos Estados Unidos, entao (a) este Contrato sera regido

e interpretado de acordo com as leis do estado (dentro dos EUA) em que Sua entidade estiver
domiciliada, exceto o corpo de leis estaduais sobre conflitos de lei; e (b) qualquer litigio ou outra
resolucdo de controvérsias entre Vocé e a Apple decorrente ou relacionada a este Contrato,

o Software Apple ou Seu relacionamento com a Apple ocorrera no tribunal federal no Distrito
Norte da Califérnia, e Vocé e a Apple, por meio deste instrumento, concordam com a jurisdi¢cao
pessoal e o local exclusivo de tal Distrito, a menos que tal consentimento seja proibido pelas leis
do estado em que Sua entidade esta domiciliada; e

(c) Caso Vocé seja uma organizagdo internacional intergovernamental que tenha recebido
imunidade dos tribunais nacionais por meio de Seu tratado constitutivo ou acordo
intergovernamental, qualquer controvérsia ou reivindicagao resultante ou relacionada a este
Contrato, ou a violagao dele, sera resolvida por meio de arbitragem de acordo com as Regras de
Arbitragem atuais da Camara Internacional de Comércio (as “Regras da ICC") em vigor no
momento da aplicagdo da arbitragem por trés arbitros designados de acordo com essas regras.
A arbitragem sera realizada de acordo com as Regras da International Bar Association (IBA)
sobre Obtencao de Evidéncias em Arbitragem Internacional. A sede da arbitragem sera em
Londres, Inglaterra. A arbitragem devera ser em inglés. Mediante solicitagdo da Apple, Vocé
concorda em fornecer prova de Seu status de organizagao intergovernamental com tais
privilégios e imunidades.

Este Contrato ndo sera regido pela Convengéo das Nagbes Unidas sobre Contratos de Compra
e Venda Internacional de Mercadorias, cuja aplicagdo esta expressamente excluida.

14.11 Acordo Integral; Idioma Aplicavel

Este Contrato constitui o acordo integral entre as partes com relagdo ao uso do Software Apple,
Servigos da Apple e Certificados Apple licenciados nos termos deste documento e, exceto
quando estabelecido de outra forma neste Contrato, substitui todos os entendimentos e acordos
anteriores relacionados ao seu objeto. Ndo obstante o disposto acima, na medida em que forem
fornecidos a Vocé materiais em versao preliminar nos termos do Programa e esses materiais
estiverem sujeitos a uma licenga de uso separada, Vocé concorda que a licenga de uso que
acompanhar tais materiais, além da Clausula 9 (Confidencialidade) deste Contrato, também
regera o uso de tais materiais feito por Vocé. Se Vocé tiver firmado ou firmar posteriormente

o Contrato de Xcode e SDKs da Apple, este Apple Developer Enterprise Program License
Agreement prevalecera em caso de inconsisténcias entre os dois com relagdo ao mesmo objeto,
desde que, no entanto, este Apple Developer Enterprise Program License Agreement ndo tenha
a intencdo de impedir Vocé de exercer quaisquer direitos concedidos a Vocé no Contrato de
Xcode e SDKs da Apple de acordo com os termos e condi¢cdes nele estabelecidos. Este Contrato
poderd ser modificado somente: (a) por um aditivo por escrito assinado por ambas as partes, ou
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(b) na medida expressamente permitida por este Contrato (por exemplo, pela Apple por
notificagdo por escrito ou por e-mail enviados a Vocé). Qualquer tradugéo deste Contrato

é fornecida como cortesia a Vocé, e, em caso de conflito entre a versdo em inglés e qualquer
versdo gue ndo seja nesse idioma, a versdo em inglés prevalecera, dentro dos limites ndo
proibidos pelas leis locais de Sua jurisdigdo. Se Sua localizagdo for a provincia de Québec,
Canada, ou se Vocé for uma organizagdo governamental localizada na Franga, a seguinte
clausula sera aplicavel: As partes neste ato confirmam que elas solicitaram que este Contrato
e todos os documentos relacionados fossem redigidos em inglés. Les parties ont exigé que le
présent contrat et tous les documents connexes soient rédigés en anglais.
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Anexo 1
(do Contrato)
Termos Adicionais para Servico de Notificacdo por Push da Apple
e Notificagoes Locais

Os termos abaixo sdo adicionais aos termos do Contrato e se aplicam a qualquer uso da APN
(servico de Notificagdo por Push da Apple):

1. Uso da APN

11 Vocé podera usar a APN apenas em Seus Aplicativos de Uso Interno, Seus Tiquetes efou
para enviar Notificagdes por Push do Safari para a Mesa do macOS de usuarios de Seu Site que
optaram por receber Notificagdes por meio do Safari no macOS. Vocé, Seu Aplicativo de Uso
Interno efou Seu Tiquete poderdo acessar a APN apenas por meio da APl da APN e somente se
Vocé tiver recebido um ID do Aplicativo por Push da Apple. Exceto para um Prestador de
Servigos que estiver auxiliando Vocé no uso da APN, Vocé concorda em ndo compartilhar Seu ID
do Aplicativo por Push com terceiros. Vocé entende que n3o terd permissdo para acessar nem
usar a APN apds o término ou rescisido de Seu Contrato.

1.2 Vocé tem permissdo para usar a APN e as APIs da APN apenas com a finalidade de
enviar Notificagdes por Push para o Seu Aplicativo de Uso Interno, Seu Tiquete ou para a Mesa
do macOS de usudarios do Seu Site que optaram por receber Notificages por Push do Safari
através do Safari no macOS ou conforme permitido pelo Contrato (incluindo, entre outros, Anexo
2), a Documentacao da APN e todas as leis e regulamentos aplicaveis (incluindo todas as leis de
propriedade intelectual).

1.3 Vocé entende que antes de enviar aos Seus funcionarios ou a um Usuario Permitido
quaisquer Notificagdes por Push por meio da APN, Seus funcionarios ou o Usuario Permitido
devem consentir em receber tais notificagdes. Vocé concorda em ndo desativar, substituir ou
interferir de outra forma em qualquer painel de consentimento implementado pela Apple ou
qualquer preferéncia do sistema Apple para ativar ou desativar a funcionalidade de notificagao.
Se o consentimento de Seus funcionarios ou do Usuario Permitido para receber Notificagdes por
Push for negado ou posteriormente retirado, Vocé ndo podera enviar as Notificagdes por Push do
Usuario Permitido.

2. Requisitos Adicionais

21 Vocé ndo podera usar a APN ou as Notificagdes Locais para enviar mensagens ndo
solicitadas aos Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos ou para fins de phishing ou spam,
inclusive, entre outros, praticar qualquer tipo de atividade que viole as leis e regulamentos
antispam ou que seja impropria, inadequada ou ilegal. A APN e as Notificagdes Locais deverdo
ser usadas para enviar mensagens relevantes a um usuario que fornecem um beneficio (por
exemplo, uma resposta a uma solicitagdo de informacdes de Seus funcionarios ou Usuario
Permitido, fornecimento de informagdes pertinentes ao Aplicativo de Uso Interno).

2.2 Vocé ndo pode usar a APN ou as Notificagbes Locais para fins de publicidade, promogéo
de produtos ou marketing direto de qualquer tipo (por exemplo, up-selling, cross-selling, etc.),
incluindo, entre outros, o envio de mensagens para promover o uso de Seu Aplicativo de Uso
Interno ou o anuncio da disponibilidade de novos recursos ou versdes. Ndo obstante o exposto
acima, Vocé podera usar a APN ou as Notificagdes Locais para fins promocionais relacionados
ao Seu Tiquete, desde que tal uso esteja diretamente relacionado ao Tiquete (por exemplo, um
cupom de loja podera ser enviado para Seu Tiguete na Carteira).

2.3 Vocé ndo podera usar excessivamente a capacidade geral ou largura de banda da rede
da APN, ou sobrecarregar indevidamente um Produto da marca Apple ou Seus funcionarios ou

um Usuario Permitido com Notificagdes por Push ou Locais excessivas, conforme determinado
pela Apple a critério razoavel dela. Além disso, Vocé concorda em nao prejudicar nem interferir
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nas redes ou servidores da Apple, ou em quaisquer servidores ou redes de terceiros conectadas
a APN, ou de outra forma interromper o uso da APN por outros desenvolvedores.

2.4 Vocé ndo podera usar a APN ou as Notificagbes Locais para enviar material que
contenha qualquer conteudo ou material obsceno, pornografico, ofensivo ou difamatdrio de
qualquer tipo (texto, graficos, imagens, fotografias, sons, etc.) ou outro conteldo ou material que
possa ser considerado questionavel por Seus funcionarios ou Usuarios Permitidos de Seu
Aplicativo de Uso Interno, Seu Tiquete ou Seu Site.

25 Vocé nao podera transmitir, armazenar ou disponibilizar qualquer material que contenha
virus ou qualquer outro cédigo, arquivos ou programas de computador que possam prejudicar,
interromper ou limitar o funcionamento normal da APN ou de um Produto da marca Apple e Vocé
concorda em nao desativar, falsificar, invadir ou de outra forma interferir em quaisquer
mecanismos de seguranga, assinatura digital, verificagdo ou autenticagdo que estejam
incorporados a APN ou sejam usados por ela ou permitir que outros o fagam.

3. Termos Adicionais para IDs de Push do Site. Sujeito aos termos deste Contrato, Vocé
entende e concorda que as Notificagdes por Push do Safari que Vocé enviar usando Seu ID de
Push do Site deverao ser enviadas em Seu préprio nome, marca comercial ou marca (por
exemplo, o usudrio deve saber que a comunicagdo € proveniente de Seu Site) e deverdo incluir
um icone, marca comercial, logotipo ou outra marca de identificagdo de Seu Site. Vocé concorda
em nao adulterar nem falsificar a identidade de outro Site ou pessoa juridica nem enganar os
usuarios sobre o originador da Notificagcdo por Push do Safari. Se Vocé fizer referéncia a uma
marca comercial ou marca de terceiros em Sua Notificagdo por Push do Safari, Vocé declarara

e garantira que tem todos os direitos necessarios.

4. Entrega pela APN ou via Notificagdes Locais. Vocé entende e concorda que, para
fornecer a APN e disponibilizar Suas Notificagdes por Push em Produtos da marca Apple, a Apple
podera transmitir Suas Notificagdes por Push em varias redes publicas, em varias midias,

e modificar ou alterar Suas Notificagdes por Push para cumprir os requisitos técnicos e de outros
tipos para conexdo com redes ou aparelhos. Vocé reconhece e concorda que a APN ndo é e ndo
pretende ser um servigo de entrega seguro ou garantido e que Vocé nao devera usa-la nem
depender dela como tal. Além disso, como condigdo para usar a APN ou enviar Notificagdes
Locais, Vocé concorda em ndo transmitir informagdes pessoais sensiveis ou confidenciais
pertencentes a um individuo (por exemplo, um ndmero de seguranga social, informagdes sobre
transagdes ou conta financeira, ou qualquer informagao que faga com que o individuo possa ter
uma expectativa de transmissao segura) como parte de qualquer notificagdo, e Vocé concorda
em cumprir todos os requisitos de notificagdo ou consentimento aplicaveis com relagéo

a qualquer coleta, transmissao, manutengao, processamento ou uso de informagdes pessoais de
Seus funcionarios e Usudrios Permitidos.

5. Seus Reconhecimentos. Vocé reconhece e concorda que:

5.1 A Apple poder3, a qualquer momento e periodicamente, com ou sem envio de aviso
prévio a Vocé, (a) modificar a APN, inclusive alterando ou removendo qualquer recurso ou
funcionalidade, ou (b) modificar, preterir, reeditar ou republicar as APN APIs. Vocé entende que
tais modificagdes podem exigir que Vocé altere ou atualize Seus Aplicativos de Uso Interno, Seus
Tiquetes ou Seus Sites por Sua conta. A Apple ndo tem nenhuma obrigacao expressa ou implicita
de fornecer nem de continuar fornecendo a APN e poderd suspender ou descontinuar toda ou
qualquer parte da APN a qualquer momento. A Apple ndo serd responsavel por quaisquer perdas,
danos ou custos de qualquer tipo incorridos por Vocé ou qualquer outra parte decorrentes ou
relacionados a qualquer suspensdo ou descontinuagdo do servigo ou qualquer modificagdo da
APN ou das APN APlIs.
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5.2 A APN n3o esta disponivel em todos os idiomas nem em todos os paises ou regides,

e a Apple ndo garante que a APN seja apropriada ou esteja disponivel para uso em qualquer local
especifico. Se Vocé optar por acessar e usar a APN, Vocé o fara por iniciativa prépria e sera
responsavel pela conformidade com todas as leis aplicéveis, incluindo, entre outras, todas as
leis locais.

5.3 A Apple fornece o APN para Vocé para Seu uso com Seu Aplicativo de Uso Interno, Seu
Tiquete ou Seu Site e ndo fornece o APN diretamente a nenhum de Seus funcionarios ou
Usuarios Permitidos. Vocé reconhece e concorda que quaisquer Notificagdes por Push sdo
enviadas por Vocé, ndo pela Apple, para Seus funcionarios e o Usuario Permitido de Seu
Aplicativo de Uso Interno, Tiquete ou Site, e Vocé é o Unico responsavel por quaisquer dados ou
conteudo transmitidos nelas e por tal uso da APN. Além disso, Vocé reconhece e concorda que
quaisquer Notificagbes Locais sdo enviadas por Vocé, e ndo pela Apple, ao usuario de Seu
Aplicativo de Uso Interno, e Vocé é o Unico responsavel por quaisquer dados ou conteudo
transmitidos nelas.

54 A Apple ndo presta nenhuma garantia a Vocé em relagéo a disponibilidade ou tempo de
atividade da APN e ndo é obrigada a fornecer qualquer manutengao, suporte técnico ou outro
suporte para a APN.

5.5 A Apple reserva para si o direito de remover Seu acesso a APN, limitar Seu uso da APN
ou revogar Seu ID do Aplicativo por Push a qualquer momento a critério exclusivo dela.

5.6 A Apple podera monitorar e coletar informagdes (incluindo, entre outros, informagdes
técnicas e de diagndstico) sobre o Seu uso da APN para ajudar a Apple a melhorar a APN

e outros produtos ou servigos da Apple e para verificar o Seu cumprimento deste Contrato;
ressalvado, porém, que a Apple n&do acessara nem divulgara o conteudo de qualquer Notificagao
por Push, a menos que a Apple acredite de boa-fé que tal acesso ou divulgagao seja necessaria
para: (a) cumprir um processo ou pedido legal; (b) fazer valer os termos deste Contrato,
incluindo a investigagdo de qualquer possivel violagdo dele; (c) detectar, prevenir ou de outro
modo abordar problemas técnicos, de seguranga ou de fraude; ou (d) proteger os direitos,

a propriedade ou a seguranga da Apple, seus desenvolvedores, clientes ou o publico conforme
exigido ou permitido por lei. Nao obstante o exposto acima, Vocé reconhece e concorda que
01i0S, 0iPadOS, o macOS e o watchOS poderdo acessar Notificagdes por Push no aparelho de
um usuario exclusivamente para atender as solicitagbes do usuario e personalizar a experiéncia
do usuario e as sugestdes no aparelho.

6. Aviso de Isencio de Responsabilidade Adicional. A APPLE NAO SERA
RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS OU PERDAS DECORRENTES DE QUALQUER USO DA
APN, INCLUINDO QUAISQUER INTERRUPGOES DA APN OU QUALQUER USO DE
NOTIFICAGOES, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, QUAISQUER FALHAS DE ENERGIA, FALHAS DE
SISTEMA, ATAQUES DE REDE, MANUTENGAO PROGRAMADA OU NAO PROGRAMADA OU
OUTRAS INTERRUPGOES.

Contrato para empresas Pagina 52



Anexo 2
(do Contrato)

Termos Adicionais para o uso de MDM e Perfis de Configuracao

1. Uso de MDM e Perfis de Configuragao

11 Vocé podera acessar ou usar o MDM somente para gerenciamento interno dos aparelhos
de marca Apple dos Seus funcionarios que forem de Sua propriedade ou controlados por Vocé,
ou as Unidades de Teste Autorizadas dos Seus Desenvolvedores Autorizados; ou, se Vocé for
selecionado pela Apple como um desenvolvedor de MDM de terceiros, somente para fornecer
acesso ao MDM para Seus Clientes de MDM como parte de um Produto Compativel com MDM.
E necessario instalar um Perfil de Configuragdo em cada aparelho antes do uso de MDM ou
configurag®es do aparelho com tal Produto. Vocé ou Seus Clientes de MDM podem usar o MDM
somente com um Certificado e um Perfil de Configuragdo configurado para responder ao
Certificado atribuido a Vocé ou tal Cliente de MDM para Seus Produtos Compativeis com MDM.
O uso de MDM é somente permitido como expressamente autorizado neste Contrato,

o Protocolo de MDM e a Documentagéo e de acordo com as leis aplicaveis.

1.2 Para usar o MDM, Vocé devera manter um servidor seguro para interagir com a APN da
Apple efou outros servigos da Apple pela Internet. Vocé ndo podera usar excessivamente a
capacidade geral ou largura de banda de tais servidores ou servigos, ou danificar, interferir ou
interromper os servidores ou as redes da Apple, quaisquer redes de terceiros ou servidores
conectados a APN, outros servigos da Apple pela Internet ou MDM.

1.3. Salvo expressamente estabelecido, Vocé ndo compartilhara materiais ou documentagéo
fornecida pela Apple como parte do MDM com terceiros. Exceto conforme expressamente
autorizado neste documento, Vocé concorda em ndo vender, revender, arrendar ou de outra
forma conceder acesso ou uso do MDM, no todo ou em parte, a terceiros ou tentar criar um
servigo substituto ou semelhante por meio do uso ou acesso ao MDM ou usar o MDM com
produtos que ndo sejam produtos compativeis da marca Apple.

2. Requisitos Adicionais para Implantacio Interna

21 Se estiver usando o MDM para Sua propria implantagéo interna, Vocé concordara em
informar Seus Funcionarios efou Usudrios Permitidos antes da instalagéo dos Perfis de
Configuragao que Vocé podera interagir com seus Aparelhos de Implantagdo remotamente,
incluindo, entre outros, inspecionar, instalar ou remover perfis, visualizar quais aplicativos estdo
instalados, usar fungdes de apagamento seguro e aplicar cddigos de acesso de aparelhos. Como
condigéo para usar o Protocolo MDM para tais fins, Vocé declara e garante a Apple que tem
todos os direitos e consentimentos necessarios para coletar, usar e gerenciar qualquer
informacao que obtenha pelo uso do Protocolo MDM dessa maneira.

2.2 Vocé nao podera usar o MDM para monitorar Seus funcionarios, Seus Usuarios
Permitidos ou quaisquer Aparelhos de Implantagao de forma n&o divulgada ou para fins de
phishing, coleta ou outra forma de obten¢do de informagdes ndo autorizadas, inclusive, entre
outros, praticando qualquer atividade que viole a privacidade do usudrio ou que seja impropria,
inadequada ou ilegal.

2.3 Todas as informacgdes obtidas por meio do uso de MDM para implantagao

interna poderdo ser usadas somente para Seus fins de tecnologia da informag&o interna
e gerenciamento de aparelhos, e de acordo com as leis aplicaveis.
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3. Requisitos Adicionais para Produtos Compativeis com MDM

31 Exceto conforme estabelecido acima na Clausula 2, Vocé podera usar o MDM com

o propdsito de desenvolver e distribuir Produtos Compativeis com MDM para Seus Clientes de
MDM se Vocé tiver sido selecionado pela Apple como desenvolvedor terceirizado para tais
Produtos Compativeis com MDM. Vocé ndo podera usar o MDM, no todo ou em parte, para
fornecer Produtos Compativeis com MDM para uso pessoal ndo comercial, exceto conforme de
outra forma expressamente permitido por escrito pela Apple. Além disso, Vocé ndo podera
licenciar, vender ou de outra forma fornecer o MDM, no todo ou em parte, além de seu uso em
um Produto Compativel.

3.2 Seus Produtos Compativeis com MDM ndo podem ser desenvolvidos ou comercializados
para monitorar Seus funciondrios, Usudrios Permitidos ou produtos compativeis da marca Apple
de forma ndo autorizada, por exemplo, phishing, coleta ou envolvimento em atividades que
violam a privacidade do usuario ou que sejam improprias ou ilegais.

3.3 Exceto conforme estabelecido neste documento, todas as informagdes que Vocé obtiver
por meio do uso do MDM poderao ser usadas somente para desenvolver ou implantar Produtos
Compativeis para Seus Clientes de MDM e de acordo com as leis aplicaveis.

4. Uso de Certificado para Produtos Compativeis

41 Vocé entende que Seus Clientes MDM devem obter um Certificado da Apple antes de
qualquer uso do MDM com Seus Produtos Compativeis e podem solicitar tal Certificado se Vocé
tiver assinado sua solicitagdo de assinatura de certificado (CSR). Vocé podera assinar CSRs
somente para Seus Clientes de MDM cujo nome da empresa e informagdes de contato individual
Vocé tiver verificado. Mediante solicitagdo, Vocé concorda em fornecer tais informagdes para

a Apple e cooperar com a Apple em relagdo ao uso de MDM; por exemplo ao entrar em contato
com uma entidade se houver um problema no uso do MDM ou Certificado do aplicativo.

4.2 Vocé nao podera fornecer, compartilhar ou transferir Seu Certificado para autenticar
Clientes de MDM para qualquer outra entidade, incluindo Seus Clientes de MDM ou qualquer um
de Seus revendedores. Vocé concorda em tomar as medidas adequadas para proteger a
seguranca e a privacidade de tal Certificado, e ndo poderd inclui-lo em Seu Produto Compativel.
Para fins de clareza, Vocé podera usar o Protocolo MDM para desenvolver Seu Produto
Compativel para ajudar Seus Clientes de MDM a gerar chaves e enviar uma CSR para Vocé. Vocé
ndo podera gerar ou de outra forma acessar a chave privada de Seu Cliente de MDM, nem
poderad interferir nos processos da Apple para fornecer tais Certificados. Além disso, Vocé néo
induzira outras pessoas a violar os termos do contrato de presta¢édo de servigos do Certificado
de com a Apple ou violar quaisquer politicas da Apple para o uso de MDM, Perfis de
Configuragao ou quaisquer Certificados.

4.3 Vocé é exclusivamente responsavel por fornecer suporte e assisténcia aos Seus Clientes
de MDM,, incluindo, entre outros, documentacao e suporte aos usuarios finais e garantias.

5. Seus Reconhecimentos: Vocé reconhece e concorda que:

5.1 Quaisquer Perfis de Configuragdo enviados via MDM ou mecanismos aprovados sdo
enviados por Vocé, e ndo pela Apple, e Vocé é unicamente responsavel pelo uso de MDM

e Perfis de Configuragdo por Vocé, Seus funcionarios, Usuarios Permitidos, Seus
Desenvolvedores Autorizados ou Seus Clientes MDM.
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5.2 A Apple poder3, a qualquer momento, com ou sem envio de aviso prévio a Vocé, (a)
modificar, suspender ou interromper total ou qualquer parte do MDM, incluindo a alterag&o ou
remogao de qualquer recurso ou funcionalidade ou (b) modificar, reeditar ou republicar

o Protocolo de MDM. A Apple ndo presta nenhuma garantia em relagado a disponibilidade,
confiabilidade ou desempenho do MDM. A Apple n&o é obrigada a fornecer manutencao, suporte
técnico ou outro suporte para MDM.

5.3 A Apple reserva para si o direito de remover Seu acesso ao MDM a qualquer momento
a critério exclusivo dela. A Apple também reserva para si o direito de revogar ou desativar Seus
Certificados ou os Certificados de Seus Clientes de MDM a seu critério exclusivo.

6. Aviso de Isencio de Responsabilidade Adicional. A APPLE NAO SERA
RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS OU PERDAS DECORRENTES OU RELACIONADAS AO
SEU USO DO MDM OU PERFIS DE CONFIGURAGAO, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, QUALQUER
MANUTENGAO PROGRAMADA OU NAO PROGRAMADA, INTERRUPGOES DE SERVICO, DADOS
ROUBADOS OU PERDIDOS, QUALQUER RESPONSABILIDADE PROVENIENTE DE SEU ACESSO
A APARELHOS POR MEIO DO USO DO MDM OU DE PERFIS DE CONFIGURAGAO (INCLUINDO
QUAISQUER VIOLACOES DE PRIVACIDADE RELACIONADAS) OU PELO DESEMPENHO OU
FALTA DE DESEMPENHO DA APPLE NOS TERMOS DESTE CONTRATO.
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Anexo 3
(do Contrato)

Termos Adicionais para o uso do iCloud

Os seguintes termos sdo adicionais aos termos do Contrato e se aplicam ao Seu uso do servigo
do iCloud para desenvolvimento e teste de software em conexdo com Seu Aplicativo de Uso
Interno ou Software da Internet.

1. Uso do iCloud

11 Seus Aplicativos de Uso Interno efou Software da Internet conseguirdo acessar o servigo
do iCloud apenas se Vocé tiver recebido um direito da Apple. Vocé concorda em ndo acessar

o servigo do iCloud, ou qualquer conteudo, dado ou informacgao nele contido, exceto por meio
das APIs do Armazenamento do iCloud, APIs do CloudKit ou via console do CloudKit fornecido
como parte do Programa. Vocé concorda em ndo compartilhar Seu direito com terceiros nem

o usar para quaisquer fins ndo expressamente permitidos pela Apple. Vocé concorda em usar

o servico do iCloud, as Armazenamento do iCloud APIs e CloudKit APIs apenas conforme
expressamente permitido por este Contrato e pela Documentacao do iCloud e de acordo com
todas as leis e regulamentos aplicaveis. Além disso, Seu Software da Internet tem permissao
para acessar e usar o servigo do iCloud (por exemplo, para armazenar o mesmo tipo de dados
que sao recuperados ou atualizados em Seu Aplicativo de Uso Interno) apenas enquanto o Seu
uso do servico do iCloud em tal Software da Internet for comparavel ao Seu uso no Aplicativo de
Uso Interno correspondente, conforme determinado a critério exclusivo da Apple. Caso os
Servigos da Apple permitam a Vocé usar mais do que Sua cota de contéineres de
armazenamento no iCloud para transferir dados para outro contéiner por qualquer motivo,

Vocé concorda em usar esses contéineres adicionais somente por tempo limitado suficiente
para executar tais fungdes e ndo aumentar as cotas de armazenamento e transagdes.

1.2 Vocé compreende que nao terd permissao para acessar nem usar o servico do iCloud
para desenvolvimento ou teste de software apds o vencimento ou rescisdo de Seu Contrato. No
entanto, os Usudrios Permitidos que tiverem Seus Aplicativos de Uso Interno ou Software da
Internet instalados e tiverem uma conta de usuario final valida com a Apple para usar o iCloud
poderdo continuar acessando os documentos, contéineres privados e arquivos gerados por
usuario que Vocé escolheu armazenar em tal conta de Usuario Permitido por meio das APIs do
Armazenamento do iCloud ou APIs do CloudKit de acordo com os termos e condi¢bes aplicaveis
do iCloud e estes termos. Vocé concorda em nao interferir na capacidade de um usuario de
acessar o iCloud (ou os documentos, contéineres privados e arquivos gerados pelo préprio
usuario) ou de outra forma interromper o uso do iCloud de qualquer maneira e a qualquer
momento. Com relagdo aos dados que Vocé armazena em contéineres publicos por meio das
APIs do CloudKit (sejam gerados por Vocé ou pelo Usuario Permitido), a Apple reserva para si

o direito de suspender o acesso ou apagar tais dados, no todo ou em parte, apds o vencimento
ou rescisdo de Seu Contrato ou conforme especificado pela Apple no painel do CloudKit.

1.3 Seu Aplicativo de Uso Interno tem permissao para usar as APIs do Armazenamento do
iCloud apenas para fins de armazenamento e recuperagado de dados de valor importantes

(por exemplo, uma lista de agdes em um aplicativo financeiro, ajustes de um app) para Seus
Aplicativos de Uso Interno e Software da Internet e para permitir que Seus Usudrios Permitidos
acessem documentos e arquivos gerados por usuarios por meio do servigo do iCloud. Seu
Aplicativo de Uso Interno ou aplicativo de Software da Internet tem permissao para usar as APIs
do CloudKit para armazenar, recuperar e consultar dados estruturados que Vocé escolher
armazenar em contéineres publicos ou privados de acordo com a Documentagao do iCloud.
Vocé concorda em ndo armazenar intencionalmente qualquer contetdido ou material por meio das
APIs do Armazenamento do iCloud ou APIs CloudKit que possam fazer com que Seu Aplicativo
de Uso Interno viole qualquer um dos termos e condi¢des do iCloud ou os Requisitos do
Programa para Seus Aplicativos de Uso Interno (por exemplo, Seu Aplicativo de Uso Interno ndo
podera armazenar materiais ilegais ou infringentes).
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1.4 Vocé podera permitir que um usuario acesse seus documentos e arquivos gerados por
usuario do iCloud por meio do uso de Seus Aplicativos de Uso Interno, bem como do Software da
Internet. No entanto, Vocé ndo podera compartilhar dados de valor importantes de Seu Aplicativo
de Uso Interno com outros Aplicativos ou Software da Internet, a menos que esteja
compartilhando tais dados entre diferentes versdes do mesmo titulo ou tenha o consentimento
do usuario.

1.5 Vocé é responsavel por quaisquer conteudos e materiais que armazenar no iCloud por
meio do uso das CloudKit APIs e Armazenamento do iCloud APIs e devera tomar as medidas
cabiveis e apropriadas para proteger as informagdes que armazenar por meio do servigo do
iCloud. Com relagdo a reivindicagdes de terceiros relacionadas aos contetdos e materiais
armazenados por Seus Usuarios Permitidos em Seus Aplicativos de Uso Interno por meio do uso
de APIs do Armazenamento do iCloud ou de APIs do CloudKit (por exemplo, documentos
gerados por usuarios, postagens de usuarios finais em contéineres publicos). Vocé concorda em
ser responsavel por tratar de maneira adequada e processar prontamente tais reivindicagoes,
incluindo, entre outros, Sua conformidade com as notificagdes enviadas de acordo com a Lei dos
Direitos Autorais do Milénio Digital (DMCA).

1.6 Se Vocé estiver registrado no Apple Developer Program como uma organizagdo com
sede na Unido Europeia, termos adicionais para o CloudKit relacionados ao Regulamento (UE)
2023/2854 sao definidos em https://developer.apple.com/download/files/EU-Data-Act-Terms-
CloudKit.pdf

2. Requisitos Adicionais

21 Vocé compreende que o servigo do iCloud tem limites de capacidade de
armazenamento, transmissdo e transagao, tanto para Vocé como desenvolvedor quanto para
Seus funciondrios e Usudrios Permitidos. Se Vocé, Seu funcionario efou Seu Usuario Permitido
atingirem esses limites, Vocé, Seu funcionario efou Seu Usudrio Permitido talvez ndo consigam
usar o servico iCloud até que Vocé, Seu funcionario efou Seu Usuario Permitido tenham
removido dados suficientes do servigo para atender aos limites de capacidade, aumentar

a capacidade de armazenamento ou modificado Seu uso do iCloud, e Vocé, Seu funcionario
ou Seu Usuario Permitido talvez ndo consiga acessar ou recuperar dados do iCloud durante
esse periodo.

2.2 Vocé ndo podera cobrar taxas dos usuarios pelo acesso ou uso do servigo do iCloud por
meio de Seus Aplicativos de Uso Interno ou Software da Internet e concorda em nao vender

0 acesso ao servigo do iCloud de qualquer outra forma, incluindo, entre outros, revenda de
qualquer parte do servico. Vocé usara o servigo do iCloud somente em Seu Aplicativo de Uso
Interno ou Software da Internet para fornecer armazenamento para Seu funcionario ou um
Usudrio Permitido tenha uma conta de usudrio final valida do iCloud com a Apple e apenas para
uso de acordo com os termos de tal conta de usudrio, ressalvado que Vocé poderd usar as APIs
do CloudKit para armazenar dados em contéineres publicos para acesso por Seus funcionarios
e Usudrios Permitidos independentemente de tais usudrios terem contas do iCloud. Vocé nao
induzira nenhum de Seus funcionarios ou Usudrios Permitidos a violar os termos do contrato de
servigo do iCloud aplicavel com a Apple ou violar quaisquer politicas de uso da Apple para dados
ou informagdes armazenados no servigo do iCloud.

2.3 Vocé ndo podera usar excessivamente a capacidade geral ou a largura de banda da rede
do servigo do iCloud ou de outra forma sobrecarregar esse servigo com cargas de dados ou
consultas ndo justificaveis. Vocé concorda em nao prejudicar nem interferir nas redes ou nos
servidores da Apple, ou quaisquer servidores ou redes de terceiros conectados ao iCloud nem
interromper o uso do servigo do iCloud por outros desenvolvedores ou usuarios.
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2.4 Vocé ndo desativara ou interferird em quaisquer avisos, ajustes do sistema,
comunicagdes ou notificagcdes apresentadas aos Seus funciondrios e Usuarios Permitidos do
servigo iCloud pela Apple.

3. Seus Reconhecimentos
Vocé reconhece e concorda que:

31 A Apple poder3, a qualquer momento, com ou sem envio de aviso prévio a Vocé, (a)
modificar as Armazenamento do iCloud APIs ou the CloudKit APIs, inclusive alterando ou
removendo qualquer recurso ou funcionalidade, ou (b) modificar, preterir, reeditar ou republicar
tais APIs. Vocé entende que tais modificagcdes poderdo exigir que Vocé altere ou atualize Seus
Aplicativos de Uso Interno ou Software da Internet por Sua prépria conta. A Apple ndo tem
obrigagéo expressa ou implicita de fornecer ou continuar fornecendo o servigo do iCloud

e podera suspender ou descontinuar toda ou qualquer parte do servigo do iCloud a qualquer
momento. A Apple ndo serd responsavel por perdas, danos ou custos de qualquer tipo incorridos
por Vocé ou qualquer outra parte decorrentes ou relacionados a qualquer suspensdo ou
descontinuacdo de servigo ou qualquer modificagéo do servigo do iCloud, das Armazenamento
do iCloud APIs ou CloudKit APlIs.

3.2 O servigo do iCloud néo esta disponivel em todos os idiomas ou em todos os paises ou
regides, e a Apple ndo garante que o servigo do iCloud seja apropriado ou esteja disponivel para
uso em qualquer local especifico. Se Vocé optar por conceder acesso ao servigo do iCloud em
Seus Aplicativos de Uso Interno ou Software da Internet por meio das APIs do Armazenamento
do iCloud ou das APIs do CloudKit (por exemplo, para armazenar dados em um contéiner publico
ou privado), Vocé o fara por Sua propria iniciativa e sera responsavel pelo cumprimento de
quaisquer leis ou regulamentos aplicaveis.

3.3 A Apple ndo presta nenhuma garantia a Vocé em relagéo a disponibilidade ou tempo de
atividade do servigo do iCloud e ndo é obrigada a fornecer qualquer manutencao, suporte
técnico ou suporte de outro tipo para o servigo do iCloud. A Apple ndo é responsavel por
quaisquer despesas, investimentos ou compromissos feitos por Vocé em relagéo ao servigo do
iCloud, ou por qualquer uso ou acesso a ele.

3.4 A Apple mantém o direito exclusivo de suspender ou cancelar Seu acesso ao servigo
iCloud, além de impor restricdes ao Seu uso a qualquer momento, conforme seu préprio critério.
Adicionalmente, a Apple reserva para si o direito de, a qualquer momento e segundo sua Unica
decisdo, estabelecer ou alterar limites para a quantidade de transagdes que Seus Aplicativos de
Uso Interno ou Software da Internet podem efetuar por meio do servigo iCloud, bem como os
recursos ou capacidades que estao autorizados a utilizar.

3.5 A Apple podera monitorar e coletar informagdes (incluindo, entre outros, informagdes
técnicas e de diagndsticos) sobre o uso do servigo do iCloud por meio das APIs de
Armazenamento do iCloud, das APIs do CloudKit ou do console do CloudKit, a fim de ajudar

a Apple a melhorar o servigo do iCloud e outros produtos ou servigos da Apple; contanto que

a Apple ndo acesse nem divulgue quaisquer dados do usuario final armazenados em um
contéiner privado por meio do CloudKit, quaisquer dados de Aplicativo de Uso Interno
armazenados em um contéiner publico por meio do CloudKit ou quaisquer documentos, arquivos
ou dados de valores importantes gerados por usuarios e armazenados com as APIs do
Armazenamento do iCloud e o servigo do iCloud, a menos que a Apple acredite de boa-fé que tal
acesso, uso, preservagao ou divulgagdo sejam necessarios para cumprir um processo ou
solicitagdo legal ou regulamentar, ou a menos que seja solicitado de outra forma por um de Seus
funcionarios efou Usuarios Permitidos com relagdo aos dados armazenados por meio das APIs
do Armazenamento do iCloud em suas contas iCloud ou em seu contéiner privado por meio das
APlIs do CloudKit.
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3.6 Além disso, se Vocé armazenar qualquer informacgao pessoal relacionada a um individuo
ou qualquer informagéo pela qual um individuo possa ser identificado (coletivamente, “Dados
Pessoais") no servigo do iCloud por meio do uso das APls do Armazenamento do iCloud ou das
APIs do CloudKit, Vocé concordara que a Apple (e qualquer Subsidiaria da Apple aplicavel para
os fins desta Clausula 3.6) atuara como Sua agente para processamento, armazenamento

e tratamento de tais Dados Pessoais. A Apple concorda em garantir que qualquer pessoa
autorizada a processar tais Dados Pessoais tenha concordado em manter a confidencialidade
(seja por meio de termos ou por meio de devida obrigacao legal). A Apple ndo terd nenhum
direito, titularidade ou direito real sobre os Dados Pessoais que resultarem exclusivamente de
Seu uso do servigo do iCloud. Vocé concorda que Vocé é o Unico responsavel por garantir

o cumprimento de todas as leis aplicaveis, incluindo leis de privacidade e prote¢do de dados,
com relag&o ao uso e coleta de dados e informagdes por meio do servigo do iCloud. Vocé

é responsdvel por todas as atividades associadas a esses Dados Pessoais, incluindo, mas ndo
se limitando a, o monitoramento desses dados e atividades, a prevengao e corre¢do de
comportamentos e dados inadequados, e o bloqueio e eliminagdo de acessos indevidos a esses
dados. Além disso, Vocé é responsavel por resguardar e limitar o acesso de Seus funcionarios
a tais Dados Pessoais e por limitar as agdes de Seus funcionarios que tiverem permissao para
acessar o servigo do iCloud em Seu home. Os Dados Pessoais fornecidos por Vocé e Seus
usuarios a Apple por meio do servigo do iCloud poderdo ser usados pela Apple somente
conforme necessario para prestar e melhorar o servigo do iCloud e executar as seguintes a¢des
em Seu nome. A Apple devera:

(a) usar e tratar tais Dados Pessoais apenas de acordo com as instrugdes e permissdes que Vocé
estabelecer neste documento e com as leis, regulamentos, acordos ou tratados aplicaveis. No
Espacgo Econémico Europeu (EEE) e na Suiga, os Dados Pessoais serdo tratados pela Apple
apenas de acordo com as instrugdes e permissdes que Vocé estabelecer neste documento,

a menos que exigido de outra forma pela Unido Europeia ou pela Legislagéo do Estado-Membro,
caso em que a Apple notificara Vocé a respeito de qualquer outro requisito legal (exceto em
casos limitados em que a Apple seja proibida por lei de fazé-lo);

(b) fornecer a Vocé os meios razoaveis para gerenciar quaisquer solicitagdes de acesso,
exclusao ou restricdo de usuario, conforme definido na legislagdo aplicavel. No caso de uma
investigagao a Seu respeito decorrente do uso de boa-fé do servigo do iCloud por um regulador
de protecdo de dados ou autoridade semelhante em relagéo a tais Dados Pessoais, a Apple
fornecerd a Vocé assisténcia e suporte adequados;

(c) notificar Vocé por qualquer meio razoavel que a Apple selecionar, sem atrasos indevidos

e levando em consideragao os requisitos legais aplicaveis a Vocé que exigirem notificagao dentro
de um prazo especifico, se a Apple tomar conhecimento de que Seus Dados Pessoais foram
alterados, apagados ou perdidos como resultado de acesso ndo autorizado ao Servigo. Vocé

é responsavel por fornecer a Apple Suas informagdes de contato atualizadas para fins de
notificacdo de acordo com os termos deste Contrato;

(d) disponibilizar a Vocé as informagdes necessarias para demonstrar as obrigagdes de
conformidade estabelecidas no artigo 28 do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 (RGPD) e para permitir e contribuir para as
auditorias exigidas por essas disposi¢des; ressalvado, porém, que Vocé concorda que as
certificagcdes ISO 27001 e 27018 da Apple serdo consideradas suficientes para os fins da
auditoria exigida;

(e) auxiliar Vocé, por qualguer meio razoavel que a Apple selecionar, a garantir o cumprimento de
suas obrigagdes de acordo com os Artigos 33 a 36 do RGPD. Caso a Apple receba uma
solicitagéo de terceiros relacionada as informagées que Vocé armazenou no servigo do iCloud,

a menos que exigido de outra maneira por lei ou pelos termos de tal solicitacdo, a Apple
notificara Vocé sobre o recebimento da solicitagdo e notificara o solicitante para que encaminhe
tal solicitagcdo para Vocé. Exceto quando exigido de outra maneira por lei ou pela solicitagao,
Vocé sera responsavel por responder a solicitagéo;
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(f) tomar medidas padrao da industria para resguardar os Dados Pessoais durante

a transferéncia, processamento e armazenamento dos Dados Pessoais. Dados Pessoais
criptografados poderao ser armazenados de acordo com os critérios geograficos da Apple; e

(g) garantir que, quando Dados Pessoais, advindos do contexto deste Contrato, forem
transferidos da Area Econdmica Europeia (EEA) ou da Suica, eles sejam transferidos apenas para
um terceiro pais ou regido que garanta um nivel adequado de proteg¢do ou use um modelo de
clausulas contratuais/Contrato de Fluxo de Dados Internacional Sui¢o que sera fornecido a Vocé
mediante solicitacdo se Vocé acreditar que os Dados Pessoais estao sendo transferidos.

3.7 Para usar as APIs do iCloud Extended Share Access, Seu Aplicativo de Uso Interno deve
(a) ter um recurso de compartilhamento colaborativo para varios usudrios que seja visivel para
Usuarios Permitidos e (b) usar as APIs do CloudKit para ativar uma interface de usuario
personalizada em Seu Aplicativo de Uso Interno para o recurso de compartilhamento, no qual as
informacdes do Usuario Permitido adquiridas usando as APIs do iCloud Extended Share Access
do compartilhamento sdo visiveis para os participantes do compartilhamento. Vocé e Seu
Aplicativo de Uso Interno podem usar as informagdes do Usuario Permitido transitoriamente
apenas para exibi-las aos participantes do compartilhamento. Vocé e Seu Aplicativo de Uso
Interno ndo podem armazenar informagdes do Usuario Permitido.

4. Aviso de Isencao de Responsabilidade Adicional. NEM A APPLE NEM SEUS
PRESTADORES DE SERVICOS SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS OU PERDAS
DECORRENTES DE QUALQUER USO, MAU USO, CONFIANGCA, INCAPACIDADE DE USO,
INTERRUPCAO, SUSPENSAO OU TERMINO DO iCLOUD, DAS APIS DO iCLOUD STORAGE OU
DAS APIS DO CLOUDKIT, OU POR QUALQUER ACESSO NAO AUTORIZADO, ALTERAGAO,
EXCLUSAO, DESTRUICAO, DANO, PERDA OU FALHA NO ARMAZENAMENTO DE SEUS DADOS
OU DE QUAISQUER DADOS DE USUARIO FINAL OU QUAISQUER RECLAMAGCOES
DECORRENTES DE QUALQUER USO DOS ITENS MENCIONADOS ANTERIORMENTE POR
SEUS FUNCIONARIOS E/OU USUARIOS PERMITIDOS, INCLUINDO QUAISQUER
RECLAMAGOES RELACIONADAS AO PROCESSAMENTO DE DADOS OU ARMAZENAMENTO
OU MANUSEIO INAPROPRIADO OU NAO AUTORIZADO DE DADOS POR VOCE EM VIOLAGAO
DESTE CONTRATO.
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Anexo 4
(do Contrato)

Termos Adicionais para Tiquetes

Os termos abaixo sdo adicionais aos termos do Contrato e se aplicam ao desenvolvimento
e distribuicdo de Tiquetes:

1. Uso e Restrigdes do ID do Tipo de Tiquete

Vocé podera usar o ID do Tipo de Tiquete apenas para fins de assinatura digital de Seu Tiquete
para uso com a Carteira efou para fins de uso do servigo da APN com Seu Tiquete. E permitido
distribuir Seu ID do Tipo de Tiquete, incorporado em Seu Tiquete, conforme estabelecido na
Clausula 2, contanto que tal distribuigdo ocorra sob Sua prépria marca ou marca registrada
(por exemplo, um cupom de loja para um item especifico). Vocé assegura possuir todos os
direitos necessarios para tal. Concorda também em ndo compartilhar, ceder ou transferir Seu ID
do Tipo de Tiquete a terceiros (exceto a um Provedor de Servicos), e em ndo utilizar Seu ID para
assinar tiquetes de terceiros.

2. Distribuicao de Tiquetes; Permissoes de Marketing

21 Sujeito aos termos deste Contrato, Vocé pode distribuir Seus Tiquetes apenas para Seus
funcionarios efou Usudrios Permitidos para fins de uso interno ou para uso limitado por
Destinatarios de Demonstragdo em Aparelhos de Implantagdo em Suas proprias instalagoes
fisicas (ou de Sua Entidade Permitida) ou em outros locais quando o uso estiver sob Sua
supervisao direta e controle fisico, conforme estabelecido na Clausula 2.1(f) do Contrato. Vocé
entende que os Tiquetes deverdo ser aceitos por tais usuarios antes de serem carregados na
Carteira e poderao ser removidos ou transferidos por tais usuarios a qualguer momento.

2.2 Ao distribuir Seus Tiquetes dessa maneira, Vocé declara e garante a Apple que Seus
Tiquetes estdo em conformidade com a Documentagéo e os Requisitos do Programa entdo em
vigor, bem como os termos deste Anexo 4. A Apple ndo sera responsavel por quaisquer custos,
despesas, danos, perdas (incluindo, entre outros, oportunidades de negécios perdidas ou lucros
cessantes) ou outras responsabilidades em que Vocé possa incorrer como resultado da
distribuicdo de Seus Tiquetes dessa maneira.

23 Vocé concorda em informar no Tiquete o nome e endereco e as informagdes de contato
(numero de telefone; endereco de e-mail) para o qual perguntas, reclamagdes ou reivindicagdes
de usuarios finais com relagdo ao Seu Tiquete deverdo ser direcionadas. Vocé sera responsavel
por anexar ou incluir, a Seu critério, quaisquer termos de uso de usuario final relevantes em Seu
Tiquete. A Apple ndo sera responsavel por violagdes de Seus termos de uso de usuario final.
Vocé sera exclusivamente responsavel por toda a assisténcia, garantia e suporte de Seu Tiquete
ao usuario. Vocé nao pode cobrar nenhuma taxa de Seus funcionadrios efou Usuarios Permitidos
para usar a Carteira para acessar Seu Tiquete.

3. Requisitos de Tiquete Adicionais

31 A Apple podera fornecer a Vocé modelos para usar na criagao de Seus Tiquetes, e Vocé
concorda em escolher o modelo relevante para Seu uso aplicavel (por exemplo, Vocé nao usara
o modelo de cartdo de embarque para um ingresso de cinema). Se Vocé optar por ativar

a exibigéo de recursos adicionais, como recomendagdes inteligentes com Seus Tiquetes, Vocé
concorda em permitir que a Apple use as Informagdes dos Tiquetes para apresentar aos Seus
funcionarios efou Usuarios Permitidos recomendacdes associadas as Informagdes dos Tiquetes
na Carteira, incluindo orientagdes relacionadas a navegagéo, clima e musica.
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3.2 Os Tiquetes s6 poderdo funcionar e ser exibidos na Carteira, que é a area do contéiner
designado pela Apple para o Tiquete, por meio da Carteira na tela de bloqueio de um produto
compativel da marca Apple de acordo com a Documentacgao.

3,3. N&o obstante qualquer disposic¢édo contida nas Clausulas de 3.3.7 a 3.3.11 do Contrato,
com o consentimento prévio do usuario, Vocé e Seu Tiquete poderdo compartilhar dados de
usuario efou do aparelho com Seu Aplicativo de Uso Interno, desde que tal compartilhamento
tenha o propdsito de fornecer um servigo ou fungéo que seja diretamente relevante para

o uso do Tiquete efou do Aplicativo de Uso Interno ou para veicular andncios de acordo com

a Clausula 3.3.12 do Contrato.

4. Direito da Apple de Revisar seu Tiquete; Revogacdo. Vocé entende e concorda que
a Apple se reserva o direito de analisar e aprovar ou rejeitar qualquer Tiguete que Vocé queira
distribuir para uso por Seus funcionarios e/ou Usudrios Permitidos, ou que ja esteja em uso por
Seus funciondrios efou Usudrios Permitidos, a qualquer momento durante o Prazo deste
Contrato. Se solicitado pela Apple, Vocé concordara em fornecer imediatamente tal Tiquete

a Apple. Vocé concorda em ndo tentar esconder, distorcer, deturpar ou ocultar quaisquer
recursos, conteudo, servigos ou funcionalidade em Seu Tiquete da analise da Apple ou de outra
forma impedir a Apple de revisar totalmente tal Tiquete, e Vocé concorda em cooperar com

a Apple, responder a perguntas e fornecer informagdes e materiais razoavelmente solicitados
pela Apple em relacgao a tal Tiquete. Se Vocé fizer qualquer alteragdo em Seu Tiquete apds

o envio a Apple, Vocé concordara em notificar a Apple €, se solicitado pela Apple, reenviar Seu
Tiquete antes de qualquer distribuigdo do Tiquete modificado. A Apple reserva para si o direito
de revogar Seu ID do Tipo de Tiquete e rejeitar a distribuicdo de Seu Tiquete a Seus funcionarios
e/ou Usudrios Permitidos por qualguer motivo e a qualqguer momento a seu exclusivo critério,
mesmo se o Seu Tiquete atender a Documentagéo, aos Requisitos do Programa e aos termos
deste Anexo 4; e, nesse caso, Vocé concorda que ndo podera distribuir tal Tiquete a Seus
funcionarios efou Usudrios Permitidos.

5. Aviso de Isencio de Responsabilidade Adicional. A APPLE NAO SERA
RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS OU PERDAS DECORRENTES DE QUALQUER USO,
DISTRIBUICAO, MAU USO, CONFIANGA, INCAPACIDADE DE USO, INTERRUPCAO,
SUSPENSAO OU TERMINO DA CARTEIRA, DE SEU ID DO TIPO DE TIQUETE, SEUS TIQUETES
OU QUALQUER SERVICO PRESTADO COM RELAGAO A ESSES ITENS, INCLUINDO, ENTRE
OUTROS, QUALQUER PERDA OU FALHA EM EXIBIR SEU TIQUETE NA CARTEIRA OU
QUALQUER RECLAMAGCAO DE USUARIO FINAL DECORRENTE DE QUALQUER USO DOS ITENS
ANTERIORES POR SEUS FUNCIONARIOS E/OU USUARIOS PERMITIDOS.
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Anexo 5
(do Contrato)
Termos Adicionais para o uso do Servico de Mapas da Apple

Os termos abaixo sdo adicionais aos termos do Contrato e se aplicam a qualquer uso do Servi¢o
de Mapas da Apple em Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou aplicativo da Internet. Para os fins
deste Anexo 5, o “Servigo Apple Maps" inclui servigos de mapeamento distribuidos a Seus
funcionarios efou Usudrios Permitidos na China pela Amap Software Co., Ltd. por meio de um
produto ou servigo da Apple.

1. Uso do Servico de Mapas

11 Seu Aplicativo de Uso Interno podera acessar o Servigo de Mapas da Apple apenas por
meio da APl do MapKit, da API do Apple Maps Server ou da MapKit JS, e Seu site ou aplicativo da
Internet podera acessar o Servigo de Mapas da Apple apenas por meio da MapKit JS ou da API
do Apple Maps Server. Vocé concorda em ndo acessar o Servigo de Mapas da Apple ou os
Dados do Mapa de outra forma que ndo seja por meio da APl do MapKit, da API do Apple Maps
Server ou da MapKit JS, conforme aplicavel, e concorda que o Seu uso do Servi¢co de Mapas da
Apple em Seus Aplicativos de Uso Interno, sites ou aplicativos da Internet devera ser feito em
conformidade com os Requisitos do Programa.

1.2 Vocé usara o Servigo de Mapas da Apple e os Dados do Mapa apenas conforme
necessario para fornecer servigos e funcionalidade para Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou
aplicativo da Internet. Vocé concorda em usar o Servigo de Mapas da Apple, a APl do MapKit,
a APl do Apple Maps Server, e a MapKit JS somente conforme expressamente permitido por
este Contrato (incluindo, entre outros, este Anexo 5) e o MapKit, a APl do Apple Maps Server,
e a Documentagédo do MapKit JS, bem como de acordo com todas as leis e regulamentacdes
aplicaveis. A MapKit JS ndo podera ser usada em Seu site efou aplicativo executado em
hardware que nao seja da Apple para os seguintes fins comerciais: gerenciamento de frota
(incluindo despacho), rastreamento de ativos, otimizag&o de rota empresarial ou quando

o objetivo principal de tal site e/ou aplicagdo for avaliar o risco de seguro de veiculos.

1.3 Vocé reconhece e concorda que os resultados que receber do Servico de Mapas da
Apple poderdo ser diferentes das condic¢des reais devido a fatores varidveis que podem afetar
a precisdo dos Dados do Mapa, como clima, condi¢des de trafego e estradas e eventos
geopoliticos.

2. Restri¢cdes Adicionais

21 Nem Vocé nem Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou aplicativo da Internet poderao
remover, ocultar ou alterar avisos de direitos autorais, marcas comerciais e logotipos da Apple ou
de seus parceiros ou licenciados ou quaisquer outros avisos legais ou de direitos de propriedade,
documentos ou hiperlinks que possam aparecer ou ser fornecidos por meio do Servigo de Mapas
da Apple.

2.2 Vocé ndo usara o Servigo de Mapas da Apple de maneira a permitir downloads ou feeds
em massa dos Dados do Mapa, ou qualquer parte deles, ou que de qualquer forma tente extrair,
obter ou reutilizar quaisquer partes dos Dados do Mapa. Por exemplo, nem Vocé nem Seu
Aplicativo de Uso Interno poderao usar ou disponibilizar os Dados do Mapa, ou qualquer parte
deles, como parte de qualquer banco de dados secundario ou derivado.
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2.3 Exceto na medida expressamente permitida neste documento, Vocé concorda em nao
copiar, modificar, traduzir, criar um trabalho derivado, publicar ou exibir publicamente os Dados
do Mapa de qualquer forma. Além disso, Vocé ndo podera usar ou comparar os dados fornecidos
pelo Servigo de Mapas da Apple para melhorar ou criar outro servigo de mapeamento. Vocé
concorda em ndo criar nem tentar criar um servigo substituto ou semelhante por meio de uso ou
acesso ao Servigco de Mapas da Apple.

24 Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou aplicativo da Internet podera exibir os Dados do
Mapa apenas conforme permitido neste documento e, ao exibi-los em um mapa, Vocé concorda
que serdo exibidos apenas em um mapa da Apple fornecido por meio do Servigo de Mapas da
Apple. Além disso, Vocé ndo podera expor Dados do Mapa dentro de Seu Aplicativo de Uso
Interno, site ou aplicativo da Internet sem exibir o mapa da Apple correspondente fornecido por
meio do Servigo de Mapas da Apple (por exemplo, se Vocé revelar um resultado de enderego por
meio do Servigco de Mapas da Apple, Vocé devera exibir o mapa correspondente com o resultado
do endereco).

25 A menos que expressamente permitido por escrito pela Apple, os Dados do Mapa nao
poderdo ser armazenados em cache, pré-buscados ou armazenados por Vocé ou Seu Aplicativo
de Uso Interno, site ou aplicativo da Internet, exceto de forma temporaria e limitada apenas
conforme necessario (a) para Seu uso do Servigo do Mapas da Apple conforme permitido neste
documento ou na Documentagdo do MapKit ou MapKit JS, efou (b) para melhorar o Servigo de
Mapas da Apple com Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou aplicativo da Internet, apds o qual,
em todos os casos, Vocé devera apagar quaisquer Dados do Mapa.

2.6 Vocé nao podera cobrar taxas dos Seus funciondrios efou Usudrios Permitidos apenas
pelo acesso ou uso do Servigo de Mapas da Apple por meio de Seu Aplicativo de Uso Interno site
ou aplicativo da Internet, e Vocé concorda em ndo vender acesso ao Servigo de Mapas da Apple
de qualquer outra forma.

2.7 Vocé reconhece e concorda que a Apple podera impor restrigdes ao Seu uso do Servigo
de Mapas da Apple (por exemplo, limitar o nimero de transagdes que Seu Aplicativo de Uso
Interno pode fazer por meio da APl do MapKit ou a APl do Apple Maps Server) ou podera revogar
ou remover Seu acesso ao Servigo de Mapas da Apple (ou qualquer parte dele) a qualquer
momento a critério exclusivo dela. Além disso, Vocé reconhece e concorda que os resultados
que podera receber do Servigo de Mapas da Apple podem ser diferentes das condic¢des reais
devido a fatores variaveis que podem afetar a precisdo dos Dados do Mapa, como condi¢des
meteoroldgicas ou de estradas.

3. Seus Reconhecimentos. Vocé reconhece e concorda que:

31 A Apple poder3, a qualquer momento, com ou sem envio de aviso prévio a Vocé, (a)
modificar o Servigo de Mapas da Apple efou a API do MapKit, APl do Apple Maps Server, ou da
MapKit JS, inclusive alterar ou remover qualquer recurso ou funcionalidade, ou (b) modificar,
descontinuar, reeditar ou republicar a APl do MapKit, APl do Apple Maps Server ou MapKit JS.
Vocé entende que tais modificagdes poderao exigir que Vocé altere ou atualize Seus Aplicativos
de Uso Interno as Suas proéprias custas. A Apple ndo tem obrigagéo expressa ou implicita de
prestar, ou continuar prestando, o Servigo de Mapas da Apple e podera suspender ou
descontinuar toda ou qualquer parte do Servigo de Mapas da Apple a qualquer momento.

A Apple ndo serd responsavel por quaisquer perdas, danos ou custos de qualquer tipo incorridos
por Vocé ou qualquer outra parte decorrentes ou relacionados a qualquer suspensdo ou
descontinuagao do servigo ou qualquer modificagdo do Servigo de Mapas da Apple, da APl do
MapKit, da APl do Apple Maps Server, ou da MapKit JS.
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3.2 E possivel que o Servigco de Mapas da Apple nao esteja disponivel em todos os paises,
regides ou idiomas, e a Apple ndo garante que o Servi¢co de Mapas da Apple seja apropriado ou
esteja disponivel para uso em qualquer local especifico. Se Vocé optar por conceder acesso ao
em Seus Aplicativos de Uso Interno, site ou aplicativos da Internet ou por meio da APl do MapKit,
da APl do Apple Maps Server ou da MapKit JS, Vocé o fara por Sua prépria iniciativa e sera
responsavel pelo cumprimento de quaisquer leis aplicaveis.

4. Direito da Apple de Revisar sua Implementacio do MapKit efou da MapKit JS.
Vocé compreende e concorda que a Apple reserva para si o direito de analisar e aprovar ou
rejeitar Sua implementagdo da MapKit efou MapKit JS em Seu Aplicativo de Uso Interno, site ou
aplicativos da Internet a qualquer momento durante o Prazo deste Contrato. Se solicitado pela
Apple, Vocé concordara em fornecer imediatamente informag&es sobre a Sua implementacao
da MapKit efou MapKit JS a Apple. Vocé concorda em cooperar com a Apple, responder

a perguntas e fornecer informag&es e materiais razoavelmente solicitados pela Apple com
relacdo a tal implementacg&o. A Apple reserva para si o direito de revogar Seu acesso a MapKit
e/ou Suas chaves da MapKit JS e credenciais semelhantes a qualquer momento a critério
exclusivo dela, mesmo se o Seu uso da MapKit e/ou MapKit JS atender a Documentagéo, aos
Requisitos do Programa e aos termos deste Anexo. Apenas a titulo de exemplo, a Apple podera
fazé-lo se a implementagéo de Sua MapKit e/ou MapKit JS onerar excessiva e indevidamente
o Servico de Mapas da Apple, ocultar ou remover o logotipo do Mapas da Apple ou links
incorporados ao exibir um mapa, ou usar o Servigo de Mapas da Apple com conteudo ofensivo
ou ilegal correspondente.

5. Aviso de Isengao de Responsabilidade Adicional. NEM A APPLE NEM SEUS
LICENCIADORES OU PRESTADORES DE SERVIGOS SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER
DANOS OU PERDAS DECORRENTES DE QUALQUER USO, MAU USO, CONFIANCA,
INCAPACIDADE DE USO, INTERRUPCAOQ, SUSPENSAO OU TERMINO DO SERVICO DE MAPAS
DA APPLE, INCLUINDO QUALQUER INTERRUPGAO DEVIDO A FALHAS DE SISTEMA, ATAQUES
A REDE OU MANUTENGAO PROGRAMADA OU NAO PROGRAMADA.
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Anexo 6
(do Contrato)
Termos Adicionais para o uso do EnergyKit

1. Para usar o EnergyKit, Vocé deve ser (a) uma montadora que fabrica veiculos elétricos
leves para o mercado de massa, de quatro rodas, para passageiros e vendidos nos estados
contiguos do Estados Unidos. A fungao principal de Seu Aplicativo de Uso Interno deve ser
facilitar o carregamento de veiculos elétricos (EV), ou (b) um fabricante de equipamentos
originais de termostato, e Seu Aplicativo de Uso Interno deve ser projetado principalmente para
operar termostatos inteligentes. A funcionalidade do Seu Aplicativo de Uso Interno para realizar
o carregamento de veiculos elétricos ou operar termostatos inteligentes deve ser claramente
evidente na interface do usudrio e nos materiais de marketing do Seu Aplicativo de Uso Interno.
Vocé e Seu Aplicativo de Uso Interno ndo podem usar as APIs do EnergyKit ou quaisquer dados
EnergyKit para qualquer finalidade que ndo seja alterar como ou quando os aparelhos
controlados pelo Aplicativo de Uso Interno consomem energia e fornecer tais dados ao

Usuario Permitido.

2. Vocé ou Seu Aplicativo de Uso Interno ndo podem usar as APIs do EnergyKit para
qualquer finalidade ilegal e/ou prejudicial, incluindo qualquer atividade que seja materialmente
adversa aos interesses de uma empresa de servigos publicos (incluindo suas afiliadas ou seus
terceirizados), confiabilidade da rede de energia ou seguranga da rede de energia. Vocé ndo
pode usar as EnergyKit APIs para ativar ou permitir downloads em massa ou feeds dos dados

do EnergyKit, ou qualquer parte deles, ou para tentar extrair ou obter quaisquer partes dos dados
do EnergyKit. Por exemplo, nem Vocé nem Seus Aplicativos de Uso Interno podem usar ou
disponibilizar os dados do EnergyKit, ou qualquer parte deles, como parte de qualquer banco de
dados secundario ou derivado, ou para treinar modelos de inteligéncia artificial. Seu Aplicativo de
Uso Interno pode acessar os dados do EnergyKit somente por meio das APIs do EnergyKit.

3. Para usar o EnergyKit, Vocé deve fornecer Feedback de Uso de Energia do EnergyKit
informado pelos aparelhos dos Usuarios Permitidos ao Seu Aplicativo de Uso Interno. Conforme
usado neste Anexo 6, “Feedback de Uso de Energia” significa dados de energia informados por
aparelhos e enviados ao EnergyKit por meio do Seu Aplicativo de Uso Interno.

4. Os desenvolvedores devem seguir o Guia de Estilo EnergyKit e as Diretrizes de
Marketing ao se referir a recursos desenvolvidos pelo EnergyKit. Se quaisquer dados que Vocé
coletar de Usuarios Permitidos for usado para marketing, incluindo recomendagdes
personalizadas, primeiro Vocé devera obter consentimento valido de Usudrios Permitidos.

5. ALEM DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE NA CLAUSULA 13, NEM A APPLE NEM
SEUS LICENCIADORES OU PROVEDORES DE SERVIGOS SERAO RESPONSAVEIS POR
QUAISQUER DANOS OU PERDAS DECORRENTES DE QUALQUER USO, USO INDEVIDO,
CONFIANGA, INCAPACIDADE DE USO, INTERRUPGCAO, SUSPENSAO OU RESCISAO DAS
ENERGYKIT APIS, INCLUINDO QUAISQUER INTERRUPGOES DEVIDO A FALHAS NO SISTEMA,
ATAQUES DE REDE OU MANUTENGAO PROGRAMADA OU NAO PROGRAMADA.
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